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Bar az IAB minimélis ndvekedést mutatott ki a 2011-es teljes
online reklamkéltésben, a hagyomanyos display hirdetésekre
szant pénzek mar érezhetden csokkennek. 2012 elsd negyed-
évében pedig a piaci szerepl6k mar egydntetiien 20%-os visz-
szaesésrol beszélnek. A gazdasagi valsag masodik lejtmenete
hosszabb és kiszamithatatlanabb, mint korabban reméltik.

A reklamkoltési mutatok alapjan ismét a keresoterilet nott
leginkabb. A tendencia varhatéan tovabb erésédik idén is,
erre készlilve a szegmenst uralé Google komolyan fejlesztet-
te magyarorszagi fiokirodajat — és benne a sales csapatat is.
Er6sodést mutatnak a long tail sales house-ok is, a hirdeték
az olcso CT és a konverzi6 iranyaba nyomulnak, ugyanakkor a
reklampiac motorjanak szamité tavkozlési és pénziigyi cégek,
nagyrészt a kiilénadé hatasara, dramaian visszafogtak kéltése-
iket, de vellk egyitt idén mar szinte valamennyi hirdeté kivar.

A hazai székhely( kiadok kiizdelme a bevételekért a fogyasz-
tokat hidegen hagyja: tovabb né az elvandorlas a nemzetko-
zi platformokra, a magyar internetezék atlagosan tobb mint
hatszor annyi idét toltenek el a vezeté nemzetkézi oldalakon
(Google, Facebook, YouTube), mint a leglatogatottabb 20 ma-
gyar weboldalon, a Google mellett pedig a Facebook is egyre
erbsebben szivja el a hirdetésre szant forintokat.

Az online eltdlt6tt id6 ndvekedésével, valamint az okostelefonok
és tablagépek elterjedésével ugyanakkor béviilésre is lehetd-
ség nyilik. Kiitylkkel a zsebiinkben utkdzben sem szakadunk
el ismerdsi halézatunktol, kedvenc jatékainktol, e-mailjeinktdl —
ez utobbit raadasul egy friss nemzetkézi kutatas szerint mi, ma-
gyarok hasznaljuk leginkabb. Az alkalmazasfejlesztés mellett
az év buzzwordjei a geo- és hiperlokalitas, a szemantikus kere-
sés, az in-app hirdetés és a mobil rich média. A kiadokon és az
lgynckségeken is mulik, hogy ezen Uj lehetdségek kiaknaza-
sara milyen vonzé megoldasokat kinalnak majd a hirdetéknek.

A megtorpang digitalis piacnak az ,Ujitmanyozas” adhat friss
lendiiletet. Innovacid, okos megoldasok és a teljesitmény mé-
rése. Kiinduldpontnak idén is dsszedllitottuk digitalis tény- és
trendfigyeld kiadvanyunkat — mar csak otletekkel és batorsag-
gal kell felvértezni magunkat, hogy idén valami ujba vagjunk.
Mikor méskor?!

Safrany Zsuzsanna

2012. &prilis 3
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- Operacios rendszerek - Képernydfelbontds

Windows XP Linux 1024x768 1920%x1080 1280x768

Windows 7 @ Egyéb \ 1366x768 @ 1680x1050 @ 1280%960
i i @ 1280x800 @ 1152¢864

@ 1280x1024 @ 1024x600

@ 1440x900 @ 800%600

Az operacios rendszerek rangsora, magyarorszagi internetezok magyar webhelyeken torténd latogatéasai alapjan. Afelhasznalok kijelz6in beallitott képernydfelbontasok rangsora, magyarorszagi internetezék
magyar webhelyeken torténd latogatasai alapjan.

- Bdngészoprogramok verzidoszédm nélkiil oL i
g prog « Flash lejatszo - verzio

i Safari
Firefox Flash 11

Chrome Flash 10

MSIE

@ @ Nincs flash telepitve
o]

@ per @ Flash 9

Abongészbesaladok rangsora, magyarorszagi internetezék magyar webhelyeken torténd latogatésai alapjan. A Flash Player verziok rangsora, magyarorszagi internetezék magyar webhelyeken torténd latogatéasai alapjan.
Bongészdcsalad: - egy adott bongészd dsszes verzidjat magaban foglald, nagyobb csoportjat értjlik alatta.

. o a2 - Cookie-elfogaddsi rata
Bongeszoprogramok verzioszammal A grafikon azt mutatja meg, hogy az oldalletdltések alapjan milyen aranyban engedélyezik vagy tiltjak le a cookie-fajlokat az internetezok.

Chrome 17 MSIE 9 Igen A cookie-fajlok elfogadéséanak aranya, magyarorszagi inter-
netezdk magyar webhelyeken torténd latogatasai alapjan.
Firefox 11 @ Opera 11 Nem A rangsort olyan webhelyek oldalletdltései alapjan allitjuk fel,

amelyek részt vesznek a gemiusTraffic kutatasban.

@ MSIE 8 @ Firefox 9 . . N »
Cookie — az oldalletdltéskor, a béngészd altal a felhasznalé

) szamitégépén tarolt széveges informacios file. A fajlban talal-

@ Firefox 10 MSIE 7 hato informécick minden alkalommal visszakilldésre keriiinek

Y . a szerverre (ami médosithatja is a benne foglalt adatokat),
Gy Firefox 3 amikor a bdngészé kérést indit egy oldal letdltésére.

Abéngészok verzidinak rangsora, magyarorszagi intemetezk magyar webhelyeken torténd latogatasai alapjan. Forras: Gemius SA, gemiusTraffic, 2012/03/19-2012/03/25, webhelyek oldallettltéseinek szazalékaban. A rangsort olyan webhelyek
oldalletdltés szamai alapjan allitottak fel, amelyek részt vesznek a gemiusTraffic kutatasban.
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- Az internethaszndlat gyakorisdga korcsoportok szerint (ezer £6)
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() tobbszor egy héten @ havonta @ nincs internethozzaférése
. hetente . ritkabban . nem tudja, nem valaszol

« Az internethaszndlat gyakorisaga az adott korcsoporton beliil

3% 5% 30% 5% 4% 31%
16:17 dves - o 40-49 éves
0% 7% 3% 19% 2% 9%
55% 6% 1% 20% 3% 2% 31%
18-29 éves I I 50-59 éves
19% 2% 17% 13% 1% 9%
46% 4% 1% 5% 5% 1%1% 7%
30-39 éves I I 60 felett
17% 2%5%21% 3%1%12%
. minden nap, majdnem minden nap . havonta tobbszor . soha nem hasznalja
() tobbszor egy héten @ havonta @  nincs internet hozzaférése
. hetente . ritkabban
Egyes esetekben a kerekités miatt a o itett értéke jaa 100%-ot.

« Az internethaszndlat helye korcsoportok szerint (ezer £5)
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Forrds: 2010 q4-es iddszakig GfK-Ipsos: Nemzeti MédiaAnalizis; 2011, december: Ipsos: Capibusz kutatds

ALAPADATOK

LATOGATOTTSAGI TOPLISTA

A legldtogatottabb magyar webhelyek

2010.

Elérés decemberi
(internet) helyezés
(UU alapjén)

Egy latogato altal 1d6
Webhely Latogatok* olttt atlagos szerinti
id6 [6:p:mp] helyezés

blog.hu 2315456 0:47:39 50.16%
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*valds felhasznald

Forrés: gemius/Ipsos Audience 2011, december (15+ belfdldi kozonség). A kutatasrdl bdvebb informéciot a www.audience.gemius.hu oldalon talal.
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MERRE TART A GOOGLE?

2011-nek gy indult neki a Google, hogy az év kulcsszavai
a mobil, a perszonalizacié és a relevancia lesznek. A még
mindig legfontosabb szolgaltatasanak szamité kereso fejlesz-
tésén tul a mobil és a kdzdsségi média teriiletén is szamos
izgalmas épés tortént a cégnél. Mikdzben a keres6piacon a
Google dominanciaja megkérdéjelezhetetlen (globalis része-
sedés: 84%'), a mobil és a kozosségi média teriletén éles a
verseny.

Ha az elébbit tekintjik, az Android piaci er6s6dése rendki-
viil meggy6z6, de a verseny korantsem lefutott. Emellett nem
feledkezhetiink meg a platform kérili szabadalmi vitakrol,
melyek sulyos pénzeket és energiakat vehetnek igénybe.
Szintén a mobil teriilet nagy kérddjele, hogy mit hoz a Mo-
torola Mobility augusztusban bejelentett felvasarlasa. A 12,5
milliardos vételar énmagaban is jelentds teher, és a Motorola
legutobbi negyedéves jelentése sem nyerte el az elemzdk
tetszését.

Mikdzben mobil terileten erételjesen fejlédik a Google, a
kozosségi médias probalkozasokra tobben tekintenek két-
kedve. Marcius végén jelentette be az internetes 6rids, hogy
- a Facebook lajk ,alternativajaként” — bevezeti a +1 gombot,
mellyel a relevans keresési talalatokat ,pluszolhatjuk”, s e
tényrél az ismerdseink is értestiinek, ha hasonlé témaban
keresgélnek (bejelentkezve).

Mikdzben 2011 elején Eric Schmidt nem emlitette a kdzvetlen
versenytarsak kozétt a Facebookot, a +1 mégis Zuckerberg
territoriumaba hatolt, nem beszélve a juniusban bejelen-
tett Google+ projektrdl, melyet leegyszer(sitve hivhatunk a
Google kdzdsségi médias feliiletének. Bar a bejelentéskor
a cég azt kozolte: nem Uj kdzdsségi szolgaltatast inditanak,
hanem a projekt részeként tobb olyan funkciét mutatnak be
fokozatosan, amelyek a kdzdsségi média — benne a Facebook
- legnagyobb problémaira kivannak valaszt talalni.

Mikozben vilagszerte mar 90 milli¢ felhasznalonal jar a
szolgaltatas, nem biztos, hogy képes megfelelni a varakoza-
soknak. Az NRC felnétt internetezk korében végzett hazai
kutatasa? is ezt latszik alatamasztani: a nyari rajthoz képest

"' Forrds: NetMarketshare

2 mediapiac.com/media/online/Lajkolod-vagy-pluszolod/7039

5 investor.google.com/earnings/2011/Q4_google_earnings.html

4 tech.fortune.cnn.com/2011/03/29/idc-android-global-market-share-at-40-in-2011

az utolsé negyedévben nem nétt szamottevéen a Google+
ismertsége, és a regisztraltak aranya is relative lassan bo-
villt. A valaszok alapjan a szolgaltatas kevés pluszt nyujt a
Facebookhoz képest, leginkabb a piacvezetd kozosségi oldal-
ra emlékeztet, viszont nem tudja azt tilszarnyalni. Egyedill a
baratok jobb csoportositasa (Korok) az a tényezd, amelyben
a Google+ veri a Facebookot. A kutatas szerint a legneuralgi-
kusabb pont az ismerésok alacsony szama, ami erés gatja a
tovabbi béviilésnek, a felhasznaléi aktivitas ndvekedésének.

A Google fékusza mostanra hihetetlenil tagra nyilt, igy a
Microsoft és a Yahoo mellett olyan ériasokkal kiizd, mint az
Apple és a Facebook — azok sajat felségteriletén. Ezzel dsz-
szefliggésben mar az év derekan felmeriilt a kérdés: lehet-e
mindenre egyszerre fokuszalni, a felhasznalok életének teljes
kitoltésére hajtani, anélkiil, hogy a minéség sériilne?

A Google egyelére rekordokat halmoz, a szdmok szintjén is.
A felvasarlasokon, |étszambdvitésen tul a pénzigyi eredmé-
nyek is meghaladték az eddigieket. 2011 negyedik negyed-
évében® a Google 10,58 milliard dollaros bevétellel zért, ez az
elsé alkalom, hogy atlépték a 10 milliardos alomhatart. Larry
Page kozlése szerint 250 millié androidos eszkozt aktivaltak,
11 milliard alkalmazast toltottek le a felhasznalok. Es tgy tii-
nik, mindez nem elég: a befekteték csalddottsaguknak adtak
hangot, és a Google részvényarfolyama rogton esett.

A CNBC megkérdezésére egy elemz6 még 2010-ben azt jo-
solta®, hogy a Google bevételeinek még 2016-ban is mintegy
78 szazaléka a keresobdl fog szarmazni. A keresé mindsége
tehat alapké a cég egészének sikerét tekintve. Eppen ezért
figyelik szakért6k aggodalommal, hogy — allitasuk szerint — a
keresd min6ségébdl, a relevanciabdl adna le a Google azért,
hogy kdz6sségi projektjét tolja jobban el6térbe.

2012-ben folytatédhat a keresé dominancigja, a hirdetési be-
vételek online reklampiac egészét meghalado item( fejlodé-
se, ugyanakkor a Motorola-felvasarlas és a Google+ projekt
szamos kérdést vet fel, ahogyan az sem vilagos, hogy meny-
nyire lesz képes a Google megkiizdeni az ériascéggé valas
problematikajaval. A mérce mindenesetre magas.
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845 millio havi aktiv felnasznald, napi 270 milliard lajk és
komment, napi 250 milli¢ fotofeltdltés, 100 milliard baratsag.
Réviden ennyiben foglalta dssze a Facebook tevékenysége
Leredményét” a tozsdei bevezetést kérelmezd hivatalos do-
kumentum bevezetéjében. Mikdzben a felsorolt szamok dob-
benetesek, 2011 mar nem a ,ha a Facebook orszag lenne”
hasonlatrél szélt. Maga Zuckerberg is tobbszor jelezte az év
soran, hogy mostanra nem a felhasznalok szamanak tovabbi
névelése a f6 cél.

Bar a ReadWriteWeb adatsora' szerint 2010 volt a kézdsségi
halozat éve, hiszen akkor 360 milliorél 608 milliora névelte havi
aktiv bazisat, ami 69 szazalékos emelkedést jelent, azért 2011
sem volt eseménytelen. Elég csak a szeptemberi fejlesztéi
nap alkalmabdl tett bejelentésekre gondolni: a hagyomanyos
profilok lecserélése az idévonalra (timeline), egy sor tartalom-
szolgaltatoi partnerség elinditdsa vagy Uj szintre |éptetése,
a megosztas funkcio automatikusabba tétele. Itt mondta el
Zuckerberg azt is, hogy ,az elkovetkezé évek az applikaciok-
rol és a fogyasztoi elkdtelezddés mélységérdl fognak szdini.
A Facebook célja, hogy & legyen A Platform, ami mindent 6sz-
szekot a weben”.

Tavaly is jottek-mentek a funkciok és projektek. Példaul a
Facebook Deals aprilisban indult el, de mindéssze négy hénap-
pal késébb mar le is allt a Groupon ellenében inditott, teszt-
nek mindsitett probalkozassal a kozdsségi oldal. A Facebook
Deals nem tudott megfelelni a daily deal szegmensben kiala-
kult verseny kévetelményeinek. Mig a Facebooknak nem jott
be minden, az is igaz, hogy Zuckerberg core bizniszét sem
tudtak megrengetni masok. Igy a MySpace messze aron alul
kelt el, a Google pedig egyel6re nem tudta meggyézni a tech
vilagot és a felhasznalokat arrél, hogy a Google+ a megoldas a
Facebookkal kapcsolatos panaszokra.

Mar 2009-ben is cikkezett arrél a sajto, hogy tdzsdére mehet
a kozosségi oldal, aztan 2012. februar 1-jén bekovetkezett az,
amire mindenki vart: a Facebook benyuijtotta a tézsdére viteli

1 readwriteweb.com/archives/facebook_ipo_filing_charts.php
? mashable.com/2011/06/28/facebook-advertising-infographic

ITT A FACEBOOK NYRT.

kérelmet, és varhatéan majusban debiital a Nasdag-on. Szak-
érték szerint kifejezetten Mark Zuckerberg akarata érvényesiilt a
kivarassal, mivel onnét, hogy a cég tézsdére megy, és rengeteg
részvényest kell kiszolgalnia, megvaltoznak a belsé folyamatok,
és allandosul a teljesitmény kényszer. Raadasul mindennek ko-
moly hatésa lehet a felhasznaloi élményre is.

Akar lesz azonban tdmeges felhasznaléi elvandorlas, ahogyan
egyes forrasok josoljak, akar nem, mar most kideriltek Iénye-
ges informaciok a kozosségi oldal bevételtermeld képességé-
r6l. A Facebook tavaly 3,71 milliard dollaros bevételt produkalt,
szemben a 2010-es 1,9 millidrddal. A mlikddési profit pedig
1,7 millidrdra nétt az egy évvel korabbi 1,03 milliard dollarrol.
A ReadWriteWeb kiemelte, hogy a Facebook bevételei gyor-
sabban névekedtek, mint a felhasznaléi szama. Ez abbol ered,
hogy mind a bevételek 85 szazalékat kitevd reklampénzek?,
mind a maradék 15 szazalékot ado fizetési szolgaltatasok je-
lentsen boviiltek. Mikdzben az nem okozott meglepetést, hogy
a pénzek zome a reklamokbol szarmazik, az mar érdekesebb,
hogy kideriilt, mennyire fontos partner a Facebook szamara a
Zynga. Utobbi a bevételek 12 szazalékat adja, azaz dsszesen
majdnem 500 milli¢ dollar érkezett a jatékos cégtdl. E hatalmas
0Osszeg egy részét a Facebook rendszerén keresztili virtualis
vasarlasok adjak a jatékosok részérdl, mig a masik részét a
Zynga hirdetési koltése teszi ki.

A Facebook altal azonositott kockazatok egyike éppen az,
hogy amennyiben nem sikeriil a Zynga-partnerséget megtar-
tani, akkor az komoly karokat okozhat. Emellett a szokasos
Uzleti, markazasi, személyes és szabalyozasi kockazatokon
tal az IPO dokumentumban a mobil el6retérésével kapcsolatos
problémakat emlitik meg. 2011 decemberében a Facebooknak
tobb mint 425 millié havi aktiv mobilos felhasznaléja volt, és
ez minden bizonnyal néni fog. A kdzdsségi szolgaltatas azon-
ban tipikusan webes alapokon nyugszik, és eddig nem tudott
szignifikans bevételeket termelni mobil terlileten. Ha ezen nem
valtoztat, komoly bajba kerilhet. Kiilon neheziti a palyat, hogy
maga is kiszolgaltatott a mobilplatformok fejlesztdinek, igy a
Google-nak és az Apple-nek is.
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KESEREDES IDOSZAK AZ APPLE-NEL

2011 szomorU évként vonul be az Apple torténetébe, mivel ok-
tober 5-én, évek ota tarté betegséget kovetden elhunyt Steve
Jobs, a cég egyik alapitoja, ikonikus elsé embere, a szuperla-
tivuszokkal tlizdelt prezentéaciok és a — majdnem — tokéletes
kityik mestere. Ismerve az Apple szervezeti kultirajat és
dontési mechanizmusait, nem érhet senkit meglepetésként,
hogy egészségének alakulasa az évek soran részvény-arfo-
lyamokat mozgatott, és halala komoly (rt hagyott — akkor is,
ha a korabban 6t mar sikeresen helyettesit, vezérigazgatova
eldlépett Tim Cook egyel6re megfelelni latszik a feladatnak.

Masfeldl azonban az Apple 2012 januarjaban Gjabb rekordok-
rél szamolhatott be', amit persze tllzas volna meglepetés-
nek hivni, tekintettel az erés linnepek el6tti idészakra és az
iPhone 48 piacra dobasara. A cég a 2011. december 31-ével
végz6do elsé negyedévben 46,33 milliard dollaros bevételt
produkalt, nettd nyeresége elérte a 13,06 milliard dollart, az
egy részvényre jutd hozam pedig 13,87 dollart tett ki. Az el6z6
év ugyanezen id6szakaban a cég 26,74 milliard dollaros be-
vételrdl, 6 milliardos profitrol és 6,43 dollaros részvényenkénti
hozamro| szamolhatott be, ami minden mutato terén brutalis
novekedést jelez.

Termékekre leforditva ez azt jelenti, hogy a 2012-es pénziigyi
év els6 harom honapjaban 37,04 milli¢ iPhone-t adtak el, ami
128 szazalékkal tobb, mint egy évvel kordbban. Az iPad tabla-
gépbdl 15,43 millié darab fogyott, ami 111 sz&zalékos ugrasnak
felel meg éves 6sszehasonlitasban. iPodbdl 15,4 milliét adtak
el, ami ugyanakkor 21 szazalékos csokkenést jelent. Mikdzben
a kulcsfontossagu mobiltermékek jol teljesitettek, a Mac gépek-
nek sem kell szégyenkeznilk: 26 szazalékkal tobb, azaz 5,2
millié darab kelt el bel6lik. Ez mindharom, névekedést elérd
termékvonal szamara rekordot jelent, nemcsak értékben, ha-
nem darabszam tekintetében is.

Az Apple tehat a cstcson van, 400 milliard dollart ér2, amivel
a vilag legértékesebb tézsdei cége. Legutdbbi negyedéves
teljesitményével négyszer akkora profitot produkalt, mint a
Walmart, amely 2011-ben a vilag legnagyobb kiskereskedelmi
lanca volt, mikdzben harmadannyit koltott. Csak érdekesség-
képp: a cég nyolc kisebb eurépai unids tagorszag allamados-
sagat tudna zsebbdl kifizetni. S ha mar szamok: Tim Cook
a legjobban fizetett elsé ember®, a maga 2011-ben keresett
378 millio dollarjaval, ami 5nmagéaban nagyobb bevétel, mint
a Twitteré — hogy kontextusba helyezziik a hype-okat... Mas-

T apple.com/pr/library/2012/01/24 Apple-Reports-First-Quarter-Results.html
mashable.com/2012/01/27/apple-by-the-numbers
mashable.com/2012/01/10/tim-cook-378-million
mashable.com/2012/02/07/tech-company-value-per-employee

fel6l, 2011 elsé kilenc hénapjanak adatai alapjan az Apple volt
az a technolégiai cég, amelynél egy alkalmazottra a legna-
gyobb bevétel és nettd profit jutott*.

Tim Cook vezérigazgato a rekorderedmény kapcsan elmondta:
az Apple nagyon erés, de még ennél is tobb remek 0j termék
van a tarsolyukban. Rogton a kévetkezd az iPad3, amely mar-
ciusban debiiltalt. Ezzel kapcsolatban az egyik érdekes felve-
tés, hogy egy olyan verzi6 is érkezhet a tablagépbél, amely
araban versenyképes lehet a komoly rivalisnak tekintett és — a
hirek szerint bekeriilési ar alatt — arult Kindle Fire-rel szem-
ben. Ez azért is izgalmas lehetéség, mert az Apple hagyoma-
nyosan nem piaci részesedésre, hanem profitra megy, azaz
magas mindségu, de erdsen tularazott termékeket dob piacra
a prémium szegmensben. Az arcsokkentési kényszer ugyan-
akkor mind er8sebb nyomast jelenthet. Szintén pletykalnak az
iPhone5 piacra dobasardl: egyes vélemények szerint mar nya-
ron érkezhet az amerikai piacra, masok viszont az iPhone4S-
hez hasonléan 6szi startra szamitanak. Azt nem tudni, hogy a
szamtalan talalgatas koziil végul melyik jon be, de ha tényleg
4 inches lesz a képernyd, az alapos fejtorést jelenthet az al-
kalmazas-gyartoknak, mivel a megfeleld felbontas érdekében
Ujra kell terveznitik a termékeiket.

Mikdzben lzleti értelemben — az er6sddd verseny ellenére —
biztos Iabakon &ll, van egy terilet, ahol a cég — és kritikusai
szerint — maga Steve Jobs sem volt tdl erés: a tarsadalmi
érzékenység beépitése a miikddésbe. Nem hangzatos alap-
elvekrél van szo6, hanem olyan, kézzel foghato kérdésekrol,
mint a gyerekmunka hasznélata vagy a veszélyes munkakd-
rilmények bizonyos azsiai beszallitoknal. Mikdzben aligha
van olyan cég, amelynek lojalisabb fogyasztéi bazisa volna,
mint az Apple-nek, februarban énkéntesek 250 ezer alairast
gyUjtottek Ossze, a munkavallalok jobb megbecsiilését és
megfelel6 munkakérilmények biztositasat kbvetelve. Bar 250
ezer alairas messze kevesebb, mint a sokmillié eladott ter-
mék, de — némiképp cinikusan fogalmazva - a tarsadalmi fe-
leldsségvallalas nemcsak fontos, hanem divatos is, marpedig
az Apple mar meglévé és reménybeli Uj felnasznaloi tobbnyire
igen érzékenyek a divatra. Egyébként Tim Cook tagadta a
vadakat, és — hasonloan elédjéhez — idegesen reagalt a felve-
tésekre. Pedig a tekintélyes MediaPost egyik szakiréja éppen
azzal szdlitotta meg kinevezését kévetden, hogy ha van vala-
mi, amiben biztosan jobb és mas tudna lenni, mint Jobs, akkor
az pont ez a teriilet volna.

PIACVEZETOK ITTHON ES A VILAGBAN

Nagy volt a mozgas az Origo haza téjan is az elmult évben:
vezetdk mentek, vezetdk jottek. Egyszerre érezhetd, hogy a
Magyar Telekom médiacége mikodését a piaci realitasokhoz
igazitja, és az, hogy bizonyos teriileteken |épésre szanta el ma-
gat. A kevesebb kézben 6sszpontosuld, igy feltehetéleg alacso-
nyabb koltségu iranyitas igényét mutatja, hogy a szérakoztatd
(ni) tartalmak felépitése nyoman tavozott Hamori Barbara, s e
terllet Vaszily Miklos vezérigazgaté kozvetlen felligyelete ala
kertilt, ahogy az is, hogy az altalanos vezérigazgato-helyettes,
Novak Péter is elment a cégtdl. Szintén ennek jele, hogy az
[origo] portal élérdl két meghatarozé vezeté ment, Weyer Ba-
lazs és Nadori Péter, de az Gjonnan érkezé Gazda Albert szere-
pét tekintve inkabb csak az utébbit helyettesiti.

Nem igaz azonban, hogy az Origo kizardlag tulélésre jatszana.
Az Indexté| érkez6 Uj [origo] fészerkesztd tobb min6ségi tar-
talommal, szinesebb, szérakoztatdbb portallal venné fel a ver-
senyt a legnagyobb konkurens Index, az 5nmagat Ujradefinialé
Hir24, illetve az Uj belépdként érkezett MSN Mai Nap ellenében.
Gazda Albert mellett méasokat is leigazolt a portal: Saling Gergé
foszerkesztd-helyettesként, Mong Attila felelds szerkesztoként
dolgozik az [origo]-nal. A portal nem csupan vezetésében, ha-
nem — féléves eldkészitést kbvetden — killemében is megujult:
a cél szinesebb, szell6sebb megjelenés kialakitasa volt, s tobb
Uj funkciét is bevezettek.

Az [origo]-hoz kapcsolddd hir, hogy a portél részeként jaték-
boltot inditottak, amely az e-kereskedelmi vonal erdsitése felé
mutat. A portalon mar eddig is lehetett gyerekholmikat, bort és
fotokat rendelni, karacsonykor pedig fat is vasarlhattak a fel-
hasznalok a fellileten keresztiil. A webes portfolié mas elemei
is megujultak: rancfelvarras tortént a Videanal, és kdzosségi
vonalon erdsitett Uj funkciokkal a [freemail]. Nem sikertilt vi-

T Origo sajat kozlés

ORIGO

szont vélaszt talalnia a Facebook nyomuldsara az iWiW-nek,
amely ugyanakkor alkalmazasfejlesztdi versennyel igyekezett
megnyerni a szakmat, a felhasznalokat pedig nyereményjaték-
kal vette célba, melynek célja a userek aktivizalasa volt. Utobbi
akciot tobbféleképpen interpretaltak a sajtoban: volt, aki szerint
kétségbeesett probalkozas volt a tizhetes akcio, mig masok Ugy
gondoltak, nem buta otlet a témegesen ugyan le nem iratkozo,
de erésen csokkend aktivitasu felhasznalokat jutalmazni azért,
hogy tevékenyek a feliileten.

Vaszily Miklés érkezése ota markansan képviselte a cég
haromképerny@s stratégidjat, érdemes tehat megvizsgalni, e
téren hogyan teljesit a portfolio. A televizids csatornak kore — a
korabbi terveket feladva — a piaci helyzet miatt nem béviilt, de
nem is adtak el azokat, s6t, arculatot is frissitettek. Igaz ugyanak-
kor, hogy az OzoneNetwork TV kdzosségi médiumma valt, amely
ugyan kevesebb reklampercet jelent, mégis szamos lehetéséget
kinal. A képernyok 6sszehangolasa felé mutat a Csalfa Karma
websorozat elinditasa, amely a neten igen jo6 szamokat produkait:
a 24 részbdl allo sorozat egy-egy epizédjat 39 ezer alkalommal
inditottak el az érdekl6dok’. Tartalomgyartasi szempontbol apri-
lisban Iéptek eldre a ,képernyé 6sszehangolasban”: Iétrejott az
Origo Videdmihely, amely innentél nem gyart kifejezetten tévés
tartalmakat, hanem egyarant készit miisorokat az internetre és
atelevizioba.

Mikdzben a ,klasszikus” haromképernyds stratégianak része a
mobil is, e téren az Origo nem Iépett dontden eldre az elmult
idészakban. Igaz, hogy fejlesztettek kézosen alkalmazast a
TV2-vel a Joban Rosszban részére, mobilra optimalizéltak a
Life.hu-t, az [origo] pedig iPad verziét kapott, &m mindez nem
jelez olyan hitet a vezetés részérél, hogy a mobil platformokbol
pénzt remélnének az elkdvetkezd idokben.
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SANOMA

Az elmult egy év torténései alapjan a Sanoma Media torekvése
egy kisebb, de a digitalis vilagban szamottevé profitot termelni
képes cég létrehozasa, amely a klasszikus médiavallalati kere-
teket tlllépve a mobileszkézok egyeldre inkabb izgalmas, mint
jol fizetd terllete mellett az e-kereskedelem iranyaba nyit.

A Sanomanal folyé valtozasok egyik egyértelm(i jele a ,vezet6i
kering6”. A sort 2011 marciusaban Kiirti Istvan kereskedelmi
igazgatd nyitotta meg, akinek a helyére Steff Jozsef érkezett.
Oktoberben mar az 6 vezetése alatt alakitottak at a kereske-
delmi igazgatésagot oly médon, hogy hat értékesitési igazgatd
(koztik harom 0] leigazolas) segithesse a munkajat. Akkor azt
kozolték: a vallalat poziciojanak erésitésén tul az a cél, hogy a
szervezet tiikrozze a Sanoma Media pozicionalasat: ,kereske-
delmi, szolgaltato és tartalomeldallito médiacég”.

2012 januarjaban aztan a cég kiadta a jelszot: kisebb, hatékonyabb
szervezet a cél. Ennek keretében tavozott — a stratégiaval azono-
sulni nem tudé — Domokos Szilard marketingigazgato, a Sanoma
tomeglapjaiért felelé Nyomarkay Kézmér portfélidigazgatd és
Gerentsér Imre, az Ujmédia-divizio vezetSje, aki vezérigazgatoi
stratégiai tanacsadoként maradt a Sanoma mellett.

Nemcsak személyek, hanem nagy maltu markak is tavoztak a
médiavallalattél 2011-ben. Majusban az IPM-et és a Csaladi
Lapot is kiadd Word Communicationshdz (azéta Média City)
kerilt a Figyel6 és a kapcsolédo almarkak. Maganal tartotta
ugyanakkor a Sanoma az FN.hu-t, melynek sorsaval kapcso-
latban aztan tbb pletyka is felrdppent, tbbek kozott, hogy be-
zarjak, beolvasztjak. Késdbb vilagossa valt: az FN.hu sorsa a
Hir24 koncepcionalis atalakitasa szempontjabol értelmezhetd.
A megujult Hir24 oktober 11-én startolt, s a hirelsdség helyett
a szbrakoztatd, szines tartalmakra fekiidt ra, hogy nagyobb, lo-
jalis kdzénséget épitsen. Az ernydmarka alé tagozodott be, de
6néallé brandként maradt meg az FN24, amely igy a szandékok
szerint immar nem a nagy portéalokkal, hanem ,sajat sulycso-

portjaban” versenyez. Az ily médon zaszléshajova tett Hir24
élére a Fiiggetlen Hirligyndkség egykori alapitdja, Kovesdi
Péter érkezett. A portalnal a kbvetkezd nagyobb Iépést a regi-
onalis tartalmak fejlesztése jelenti. Ennek keretében el is indult
az oldal egyenlére harom régiéra specializalédott aloldalai a
Fehérvar24, a Gyor24, Szeged24.

A Hir24 mellett az év soran a Cosmopolitan.hu és a Startlap
is megujult. Utdbbi folyamat célja egy mozgalmasabb és ko-
z0sségibb fellilet Iétrehozasa volt. A Startlap iranyitasat Nagy
Gergely portfolidigazgatd vette at, Bognar Balint fészerkeszté
utédjanak megtalalasaig. Utobbi szakember ugyanis immar a
médiacég webshopjainak fejlesztését vezeti. Ahogyan ez, Ugy
Németh Norbert e-kereskedelmi termékigazgatoként valo le-
igazolasa is jelzi a tranzakcios vonal erdsodését a portfolion
belll. Jenei Péter személyében Uj vezetét kapott a Kirakat.hu
és az Olcsobbat.hu, és at is alakitottak az arosszehasonlitd
oldalak mlkodését. Emellett a Sanoma 50 szézalékos tulaj-
donrészt szerzett a Szallas.hu-ban, és az Arbaratok majus végi
elinditasaval beszallt a kézosségivasarlas-bizniszbe is.

A print és online portfélio atalakitdsan tul a mobilfejlesztések
is rendkivil hangsulyosak a médiacsoportnal, amely sajat,
nemzetkozi projektekben is bevetheté fejlesztékapacitassal
rendelkezik. Az év soran az Android platformon is elérhetévé
véltak a Sanoma bejaratott alkalmazasai (FN, TV24, Mozi24),
mobilapplikaciot kapott az Arbaratok, és a Friend-O-Meter Pro
révén tettek egy probat a fizetés appokkal is. IPadre ment a
TV24, és Ujabb kiadassal jelentkezett a Story tablagépes ver-
zi6ja. Utobbi kiadvany egyébként tébb nemzetkézi elismerést
nyert, példaul a Webiten is elhozott egy dijat. Mikdzben az e-ke-
reskedelmi vonalon egyértelmlinek tlinik, honnét érkezhet a
pénz, a mobileszkdzok esetében még mindig inkabb a jovének
52016 fejlesztések tanti vagyunk. Idén azonban elétérbe kertil-
het ezek monetizalasa is: legutébb példaul nyolc kiadvannyal
jelent meg a Digitalstand kinalataban a Sanoma.
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Mozgalmas évet tudhat maga mogétt a CEMP, melyhez a z&sz-
|6shajé Index mellett a SportGéza, a Velvet, a Totalcar, az Inda,
a Blog.hu, az InfoR&dié, a Napi Gazdasag, a Portfolio.hu és a
Divany is tartozik. 2011 szeptemberében, 11 év utan tavozott
a cégtdl Kardos Géabor, az Index Ugyvezeté igazgatoja, aki
késobb a Ringier digitélis diviziojanak élén tiint fel. Helyére
Pusztay Andras kertillt, aki 2010-ben igazolt a CEMP-hez. A h6-
nap végével tavozott Uj Péter, az Index egyik alapitdja, helyére
Mészaros Zsofi keriilt a foszerkeszt6i székben. Az alapitok ko-
z(il utolsoként Gerényi Gabor ment el az Indextdl, 2012 elején.

A CEMP élete kereskedelmi szinten nem a tavozasokrol, ha-
nem az Ujdonsagokrol szélt. 2011-ben tobb Uj hirdetési forma-
tummal kisérleteztek, s ez néhany igen latvanyos megjelenés-
hez is vezetett. Tavaly februarban jelent meg a CEMP Sales
House kinalataban a transparent video overlay, melyet a Peu-
geot hasznalt eldszor. A latvanyos megjelenések kozé tartozott
a Vodafone ,Egyetemek harca” egész oldalas layere, melynek
részeként egy lenge oltdzetli holgy betdrte a képernyét; a Nike
Free kampanya a SportGézan layer-to-banner kreativval, illet-
ve a Mercedes-Benz Uj B-osztalyanak bevezetd kampanyaban
alkalmazott egyedi billboard + layer kombinacid.

A nem hagyomanyos megjelenések ,mondanivaléja” kereskedel-
mi oldalrél az, hogy a ,kattintékonysagon” tul is van élet, azaz
az online kézeg megfeleld kreativ megvalositas mellett alkalmas
a méarkazasra is. A CEMP SH 2012-es évre vonatkozo arlistaja
tovabb hangsulyozta a nagy, szdmos kreativ lehetdséget ma-
gukban hordozo display felliletek fontossagat. Ekkortol az Index
kéthasabos megjelenésre valtott a cikkoldalakon, ahogyan a
SportGéza és — még korabban - a Totalcar is. Ezzel parhuzamo-
san valtozott az egyes felilletek arképzése, illetve a hirdetések
&t is rendezédtek. Az oldalsd savban a skyscraper megsz(nt,
helyét a billboard vette &t, a cikkekben elhelyezett billboardokat
viszont a 640x360 pixeles roadblock valtotta fel, amelyet a sales
house ,imazshirdetés-barat” megjelenésként pozicional.

2012 azonban nemcsak a reklamfeliletek terén hozott Ujat a
CEMP SH és a hirdeték szdmara. Januartol a sales house érté-

1 cemp.blog.hu/2011/06/18/a_blog_hu_a_leglatogatottabb_hazai_oldal

2 cemp.blog.hu/2011/09/22/hasitanak _a_cemp_mobilos_oldalak
#cemp.blog.hu/2012/01/23/50_000_telepites_folott_az_index_alkalmazas

CEMP

reklamfelileteket. Az EvoMediat valtd CEMP SH igy olyan feli-
letekkel gazdalkodhat, mint a Hiradé.hu, az MTV Videdtar vagy
a Dunatv.hu. Februartél pedig a CEMP atallt a Gemius hirdetési
szerverérél az Adverticum AdServerre, melyet mar régebb ota
hasznal az Origo, a Sanoma Media, a Ringier vagy a HVG is.

Az elmUlt évek és a jelen egyik nagy kérdése, hogyan lehet
monetizalni a nagy latogatottsagu, de hirdetési felliletként nehe-
zen megfoghatd kézosségimédia-fellileteket. Nincs ez masképp
a CEMP SH és a Blog.hu viszonylataban sem. A Blog.hu ab-
szolUt piacvezetd a hazai blogszolgaltatok kozott, s tavaly ma-
jusban a sales house blogja biiszkén jelentette’: havi 2,4 millio
15 évnél id6sebb, belfdldi latogatojaval a Blog.hu lett a leglato-
gatottabb hazai oldal a gemius/Ipsos Audience 2011. marciusi
adatbazisa alapjan. Ekkor a Blog.hu-n t6bb mint 17 ezer aktiv
blogger volt, akik napi atlag 2300 bejegyzést irtak. Mivel a nagy
elérés dnmagaban nem elég, juliusbana CEMP SH uj tematikus
csatornakba rendezte a ,civil” blogokat, és Premium Selection
néven alakitott ki hirdetésre ajanlott, kiemelt kinalatot népsze-
rl, tematikusan jol célozhaté blogokbdl. Oktoberben lecserél-
ték a rendszer mdgoétti blogmotort is.

A kozdsségi média mellett a mobilfeliiletek meghoditasa is
kihivast jelent a médiatulajdonosok szamara. A CEMP még
2010 végén inditotta el az Index mobilra optimalizalt verzidjat,
melyhez kapcsolodoan kreativversenyt irt ki. 2011 februarja-
ban elérhetévé valtak a CEM SH mobilos hirdetési feliiletei.
Augusztusban a CEMP egyfeldl az Ipsosszal kdzés, az Index-
olvasokat a tobbiekkel 6sszehasonlité okostelefonos kutatés-
sal, masfell elsd, Nokiara szabott alkalmazasaval jelentkezett.
Utoébbit az év végén kovette az Android platformra és iPhone-ra
késziilt mobilapp. A CEMP SH adatai? szerint 2011 szeptembe-
rére a portfélio mobil oldalai elérték a napi 60 ezres egyedi lato-
gatészamot. Az Index az 6szi honapban napi 40 ezer, a Blog.hu
pedig napi 20-25 ezer egyedi latogatot vonzott. 2012. januéri
kozlés® szerint a mult év végén debiitalt okostelefonos alkalma-
zas meghaladta az 50 ezer telepitést, s ekkorra a CEMP mobil
oldalai mar napi atlag 85 ezer felhasznalénal jartak.
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RINGIER

2010-ben rekorderedményt ért el — csdkkend dsszbevétel mel-
lett — a Ringier, amely elsésorban a tudatosabb kéltséggazdal-
kodasnak és racionalizalasnak, illetve a munkatarsakra jut ter-
helés névelésének (tobb tartalom eldallitdsa ugyanazon human
erdforrassal és infrastrukturaval) volt betudhaté. 2011 hivatalos
szamai nem ismeretesek egyel6re, 6sszel ugyanakkor Mihok
Attila Ugyvezeté a Médiapiac radiémiisorban azt jelezte, hogy
tovabb csokkend arbevétel mellett a 2010-eshez hasonld, vagy
annal valamelyest alacsonyabb profitra szamit. Ezt egyfeldl a
2011-es évben indult projektek, masfeldl a nagyszabasu szer-
vezeti atalakitasok jelentds koltségei magyarazzak.

A koltségfarigcsalas mellett a Ringier jelentds épitkezést foly-
tat, melyet — az Axel Springer fuzi6 hatésagi elutasitasa nyo-
man — 6nallé stratégia mentén tehet meg. Két szegmensbe
is belépett a médiacég, ezek egyike az eseményszervezés.
A Ringier szervezett KFT és Zoltan Erika koncertet is, mindezt
anyavallalati indittatassal, hiszen a cég Svajcban piacvezetd-
nek szamit e szegmensben. A masik jelentds |épés a televizids
misorgyartoi piacon valé megjelenés, melyet nyaron egy pro-
fessziondlis studi¢ Iétrehozasa alapozott meg, emellett leiga-
zoltak el6szor tanacsaddi, majd produkcios vezetdi mindség-
ben Radnai Pétert, aki a televiziés mlisorok mellett az online
videotartalmak fejlesztéséért is felel.

Jelent6s igazolas Kardos Gabor is, aki az Index Ugyvezetd
igazgatoi posztjarél érkezett a Ringier digitélis Uzletaganak
élére. A digitélis divizio szdmara eseménydus volt a 2011-es
év. Szeptember 1-jével a Ringier Magyarorszaghoz keriilt a
Microsoft Advertising online portféliéja, ezen beliil a Windows
Live Messenger itteni hirdetésértékesitésének a joga, amely
korabban az Adaptive Media kezében volt. Ennek ellenére a
sales house folytatta a Microsoft portf6lio reklamfeliileteinek
értékesitését, biztositando a piaci folytonosséagot. Oktéberben
aztan elindult a magyar MSN portal, az MSN Mai Nap, amely a
Microsoft és a Ringier co-brandelt fellilete, a médiacég mas fe-

lleteirdl atvett és sajat tartalmakkal, 6nallé szerkesztéséggel.
A portal kdzéptavon az Index-szel és az [origo]-val versenyez-
ne. Amennyiben ez az ambici¢ redlisnak bizonyul, izgalmas
idészak kdvetkezhet a magyar portalpiacon.

A Ringier mobil vonalon is folytatta a kisérletezést, nem egy-
szer fizetds tartalmakkal, s elsésorban a z&szl6shajo markakra,
igy a Blikkre és a Nemzeti Sportra épitve. Az év soran iPhone
applikacioval jelentkezett mindkét médiamarka, az NSO témai
kapcsan pedig kilondsen nagy aktivitdst mutatott a Ringier:
fizet6s alkalmazast fejlesztettek a hoki vb-re, androidos és
iPhone-os applikaciét kapott az NBI, legutébb pedig vizilabdas
mobilalkalmazassal jelentkeztek. Az appokon tul tobb felliletet
is mobilra optimalizalt a médiacég: megujult a MobilBlikk, és
mobil verziot kapott a fiatalokat megcélzé Neon.hu is.

Mikdzben a mobilfeliileten egyelére a Ringier is inkabb kisérle-
tezik, ezt viszonylag konnyen megteheti hagyomanyos forma-
tumban is erés markai esetében. A Blikk markacsalad néi tagja,
a Blikk N6k meguijult, a Blikk N6k Kert markakiterjesztés pedig
gyakoribb megjelenésre valtott. A Blikk folytatta hagyomanyos
jotékonysagi akcioit, és dijazta ,az év embereit”. Sportvona-
lon atszabtak a Nemzeti Sport Magazint, a Képes Sport dija-
kat osztott, a Képes Sport Fans posztermagazin tartalmanak
kialakitasaba pedig a Facebookon szélhattak bele az olvasok.

A Ringier bevételei dont hanyadat jelenleg is a print felille-
tekbél termeli, ugyanakkor a digitlis bevételek részaranya
mostanra kétszamjegyd. A digitalis erdsités felé mutat az MSN
Mai Nap elinditasa, a belsd inkubator program, de a ,digitalis
4téllas” hogyanja nagyban fliigg az egyes médiamarkaktol,
ezek helyzete ugyanis mas és mas utat tesz szikségessé.
A médiacég a fejlesztések és a tovabbi racionalizalas mellett a
Népszabadsag maradék 27 szazalékos tulajdonrészének meg-
vasarlasan dolgozik, ami jelentésen névelné a mozgasterét a
patinas, &m nehéz helyzetben 1évé médiamarka iigyeiben.
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Axel Springer Csoport

www.axelspringer.hu

Az Axel Springer Csoport online portfélidjaba az AS néi
networkje, a megyei hirportalok és a Vilaggazdasag Online fe-
liletei tartoznak. A 2011-es évet nem a nagy online fejlesztések
hataroztak meg. A médiacsoportot eleinte a Ringier-fuzié foglal-
koztatta, majd annak elmaradasa nyoman folytattak a szervezeti
atalakitast, amely tébb vezetd tavozasaval jart. Az ujmédia in-
okan, 19 év utan tavozott a kiadétol. Dr. Bayer Jozsef ligyvezetd
egy interjban azt jelezte": a kdvetkezo évek az integraciorol és
a tovabbi kdltségoptimalizalasrél fognak szélni. A bevételek 60
szazalékat a printterjesztési bevételek tették ki — mondta el akkor.

HVG Csoport

www.hvg.hu

Mostanra a HVG digitalis portfoliéjat a HVG és a Hirszerzé,
illetve a vertikalis portalok mellett a HVG mobilra optimalizalt
verzidja, iPhone alkalmazasa és a DHVG, azaz a hetilap iPad-
véltozata alkotjak. Utobbi 2011 marciusaban valt elérhetévé,
majd augusztustol fizetdssé tette a kiado. A HVG-nél szamos
személyi valtozas is tortént: Wéber Daniel lett a marketingigaz-
gatd, Tobids Andrea a terjesztési igazgato, és elment a cégtél
Kocsis Attila kereskedelmi igazgatd, illetve Adam Péter, az liz-
letfejlesztési csoport vezetdje. Gavra Gabor kerllt a Hirszerzd
élérél a HVG Online fészerkesztdi székébe. Ezt kdvetéen a Hir-
szerzf tisztan véleménysite lett, de — a Gazdasag és a Vallal-
kozés rovat mellett — a Vélemény rovatot a HVG netes feliletén
is megerdsitették, tobbek kdzott Tota W. Arpad leigazolasaval.
Idén januarban elindult a HVG blogrovata.

Lapcom
www.lapcom.hu

A Lapcom Kft. az angliai Daily Mail csoport magyarorszagi
lednyvallalata, egyben kézép-kelet eurdpai kdzpontja. A cég-
csoport weboldalan kdzéltek szerint magyarorszagi fizet6s
nyomtatott termékei naponta 120 ezer példanyban kelnek el, és
tobb mint napi 400 ezer olvasét érnek el. Portaljai naponta 250
ezer egyedi latogatot vonzanak. Az online Uizletagba a regiona-
lis napilapok online valtozatai, az Ingatlanbazar.hu és - vegyes
vallalati formaban — a havi 788 ezer? felhasznalét elérd Hasz-
néltauté.hu tartozik.

T vg.hu/velemeny/interju/fuggetlenseg-integracio-hatekonysag-353038
2 gemius/Ipsos Audience 2011, december
5 plt.hu/aboutus

Inform Média
www.informmedia.hu

Az Inform Média a magyar mellett a roman és az ukran piacon
van jelen. Itthon a médiacég oldalan irtak szerint 24 Ujsag és
portfdlio site-jai hdrom csoportra oszthatdéak a médiavallalat-
nal: hirportalok, vertikalis portalok és niche portalok. A digitélis
térben a reklambevételeken tul a nyomtatott lapok digitalis ver-
ziojat tekinti bevételi forrdsnak a cég, amely a Matesz digitalis
auditjaba az elsék kozott szallt be. Majd két évtized utan tavo-
zott a kiadotol Szabd Miklds ligyvezetd igazgatd, aki a Pannon
Lapok Tarsasaga ligyvezetd igazgatoja lett.

Pannon Lapok Tarsasaga
www.plt.hu

A PLT a Dunéntul meghatérozé kiadéja, amely négy megyei
napilapjaval és egy varosi lapjaval napi 630 ezer olvasét ér el®.
A kiad6 ujmédia-divizidja 2008-ban indult el, e portfolidba a
nyomtatott lapok online valtozatai mellett az f1csatorna.hu tar-
tozik. 2011-ben a médiacég kirandulast tett mar a tablagépes
vilagban is: a vorosiszap katasztrofat megordkitd Eltlint vilag ki-
advanybol iPad-valtozat is készilt. A PLT jelentds atszervezést
élt meg, és november kdzepén Szabd Miklos keriilt az élére,
Kazmér Judit és Gyerak Andras mellé. Mint a Médiapiacnak
kordbban elmondta: kdltségcsdkkentésre és bevételndvelésre
szerz6dott, s a digitalis termékek a korabbinal nagyobb figyel-
met kapnak ennek jegyében.

Est Media Group

www.emgmedia.hu

Az EMG-t tulajdonlé Econet.hu Nyrt. 2011 elején felvette az
Est Media Nyrt. nevet, mellyel a médias fokuszt kivanta jobban
kiemelni. Aprilis végével tavozott a médiacsoport élérsl Kadar
Tamas, és bejelentették a cég reorganizaciojat. Az Est Media
Nyrt. eladta a NeoFM-et és a radiocafét, hogy a jévedelme-
zBbb print és online termékekre fokuszalhasson. Kadar utodja
a programmagazinok és a régios piacok terén jartas Pankotai
Csaba lett, akit vezérigazgatonak is kineveztek. 2012 februar-
ban (j értékesitési igazgato érkezett a HVG-t8l, Adam Péter
személyében. Az EMG kozlése szerint portfliéja, melybe az
Est.hu, az Eco.hu, a Sziget.hu és a Freeblog.hu is tartozik, eléri
az 500 ezer havi latogatét.
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Magas latogatdészama portalok, ismert markdk és tovibhi 150 vilogatott long tail weboldal:
tibh mint 2.5 milld hazai internet felhaszndld elérése (gemius/Ipsos Audience)



Adaptive Media

www.adaptivemedia.hu

A 2007-ben indult sales house print-, online és mobilfeliileteket
értékesit. Az online portfolio havi 3,19 millié egyedi latogatot ér el’
a mobil Uizletag pedig a cég kozlése alapjan 400 ezer felhasznald
megszélitasara alkalmas. Szeptember 1-jével a Ringier Magyar-
orszaghoz kerllt a tobb mint 3 milli6 magyar felhasznaléval ren-
delkez6 Windows Live hirdetésértékesitésének joga, amit addig a
sales house birtokolt. Ennek ellenére az Adaptive Media folytatta
az értékesitést, ily modon a keresked6haz is részese lett a Ringier
és a Microsoft oktoberben indult co-brandelt vallalkozasanak, az
MSN Mai Nap projektnek. A sales house portféliéja marciusban az
Egyszervolt.hu, 8sszel a Femcafe.hu oldallal béviilt, a portfélioba
tartozd PrivatBankar pedig megujult.

EvoMedia www.evomedia.hu

A sales house 2006-ban kezdte meg miikddését. Mostanra kdzel
elérést tesz lehet6veé?. Az EvoMedia nyolc tematikus csomagba ren-
dezi kinalatat: hirmix (havi 1,8 milli f6), szérakozas (havi 1 millié
f6), ndi (havi 600 ezer f6), férfi (havi 830 ezer 6), business (havi 530
ezer), utazasi, social (havi 1 milli f6) és vasarlast eldkészité (havi
1,4 milli6 6). A portfolio részét képezi példaul a Kapu, a Hirkeresé
a Propeller, az Arukeresd, valamint értékesitik az Expressz.hu-tis.

Infinety www.infinety.hu

mint 3 millié egyedi latogatd, vagy a hazai internetezék 60 szaza-
lékanak elérésére alkalmas (Ipsos/Gemius SA 2011, Infinety gydj-
tés). A portfoliot kilenc tematikus csomagba témariti a sales house,
ezek kdzll a legnagyobb havi elérést a Szérakozas, sport csomag
(1,7 millio UV), a Fébevasarlo csomag (1,42 millié UV) és a Kultira
csomag (1,05 millié UV) produkalja. A portfoli tagja tobbek kdzott a
Mandiner, a Stop.hu, a Metropol.hu és a Vendégvaro.

GMedia www.gmedia.hu

A GMedia 2008-ban alakult, és mostanra tobb mint 100 weboldal
értékesitési képviseletét latja el. A portfoliot 14 tematikus csomag-
ba rendezték. 2011 februarjaban véget ért a sales house partner-
sége a Habostortaval, amely tobb mint 40 partneroldalaval egytt
az Origo Adnetworkhoz vitte &t tigynokségi értékesitését. Ugyan-
ekkortol a GMedia portfdlio része lett az 1,2 millié tagot szamlald
Baratikor.hu. Méjus 5-tél a sales house vette &t az EMG online
felileteinek (Est.hu, Eco.hu, Sziget.hu, Freeblog.hu) a képvisele-
tét. Augusztusban bejelentették: fuzionalnak a Like Mediaval, igy a
portfolio tobbek kozétt a Burda.hu, a TotalGaming és a Workania.hu
oldalakkal bdvilt. Szeptemberben a GMedia nyerte az Akadémiai
Kiad sales house tenderét.
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General Media
www.generalmedia.hu

A hatékonysag novelése és az ligyfélkiszolgalas gordilékenyebbé
tétele érdekében onallo céggé alakitotta értékesitési divizidjat a Ge-
neral Media, igy az immar General Media Sales House néven mii-
kodik. 2011 elején megujult az Ingatlanok.hu, a Gentleman Magazin
pedig elnyerte a 2011 legjobb férfi magazinjanak jaré dijat a Kreativ
Csoport Magazin Mania versenyén. A portfélio a Webaudit adatai
szerint 2012 februarjaban 2,14 millié egyedi latogatét ért el, a sales
house kdzlése szerint a regisztraltak szama meghaladja a 3 millio f6t.

Actual Media www.actualmedia.hu

A 2009-ben alapitott Actual Media kifejezetten a kisebb latoga-
tottsagu, tematikus felliletek portfélioba rendezésére épit. A site-
okat hir/bulvar, néi/gasztro, prémium, T/szamitastechnika/jaték,
fiatalok, oktatas, ingatlan, direktmarketing, sport, auté/motor és
utazés csomagokba rendezi a sales house, melynek havi lato-
gatoszama 1,49 millio f6°. Portfoliojaba tartozik tobbek kozott az
Echo TV, a Magyar Hirlap, a Hirextra és a Tabu TV.

ThinkDigital www.thinkdigital. hu

A Thinkdigital Dél-Kelet-Europa egyik legszélesebb internetes
hirdetési halozatat kezeli, nemzetkozileg 2006-ban lépett piacra.
Jelenleg 6 orszagban van jelen: Gordgorszag, Magyarorszag,
Romania, Bulgaria, Albania, Ciprus. Partnerei kdzétt tébb meg-
hatarozé nemzetkdzi kiad¢ is megtalalhatd, a Facebook, az MSN,
a Windows Live, a Skype, a LinkedIn és a Miniclip, valamint tobb
vezet6 helyi kiado és a Mediamind. Magyarorszagon 2010 dec-
emberében nyitott irodat, melyet 2011 oktéberétsl Szabd Akos
iranyit. A Sales House 2011 decemberétél a Facebook valasztott
képviseldje, aki prémium hirdetések értékesitéséért felel a régio-
ban, igy Magyarorszagon is.

Lighthouse Media
www.lighthousemedia.hu

A 2009-ben indult Lighthouse Media jelentds mértékben épitve a
Marquard Media oldalaira ndi, illetve férfi és gazdasagi csomagot
kinal. Ezek mellett elérhetd a sales house-nal egy szérakozas, egy
ingatlan, egy oktatas és egy sport/szabadidé/szolgaltatas, valamint
egy gasztro tematikus csomag is. Januarban a portfélio része lett
a Cserebere.hu aukciés portal. Marciusban a Babanethu és a
Koloknet.hu oldalakkal béviilt a ndi csomag. Ezt kovette marcius-
ban a Men’s Guide és a Fashion Guide, aprilisban pedig a Trend
Guide csomag kialakitasa. Oktoberben a Demotivalo.net révén
jelentésen boviilt a szérakoztatd tematika.

" gemius/Ipsos Audience 2011, december
? evomediahy
¢ gemius/Ipsos Audience 2011, december
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general@media
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Hazai portdlok és lapcsoportok elérése
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Forras: gemius/Ipsos Audience 2011. december, 16+ belfoldi kdzonség, célesoport: internethaszndlok

*:szoftver paneles mérésen alapuld adat
**: A Ringier Csoport + Nol mérése tartalmazza Microsoft portfdlid adatait is. Az MSN alkalmazés felhasznaldi szdma 2,56 milld 6 volt 2011 decemberében.
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INTERNETEZ0K

. Internetezdk arédnya nemek és internethasznélat
gyakorisaga szerint (ezer £3)

4%
1%
3%

© Ferfi

@ minden nap, majdnem minden nap @ hetente @ havonta @ soha nem hasznalja
@ tobbszor egy héten @ havonta tébbszor @ ritkabban

- Az internethasznélat korcsoportok szerint 2000-2011
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« Korcsoportok internet-hozzaférésének valtozdsa 2010,/2011
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Forrds: 2010 g4-es iddszakig GfK-Ipsos: Nemzeti MédiaAnalizis; 2011, december: Ipsos: Capibusz kutatés
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NOK A NETEN

Szamos, kdzelmultban napvilagot latott kutatas tamasztja ala,
hogy a nék méar hasonld, vagy akar a férfiakon is tiimutaté arany-
ban hasznaljak az internetet. Ezt latszik alatamasztani a férfi és
ndi internetez6k megoszlasa (a 3.237.000 heti rendszerességgel
internetez6 51%-a nd), azonban a GfK Hungéria legfrissebb kuta-
tasi eredményibdl kideril, hogy a nék internet-hasznalati gyako-
risaga, illetve intenzitasa még elmarad az er6sebb nem tagjaitol.

A legarulkoddbb adat ezzel kapcsolatban az internetezéssel
toltott id6, amely a heti rendszerességgel internetez6 férfiak ko-
rében atlagosan 225 percre, mig a gyengébbik nem esetében
,csupan” napi 191 percre tehetd. Az internetezéshez hasznalt
eszkozok kore is eltérést mutat, hiszen a n6k még kisebb arany-
ban kapcsolédnak a vilaghaléhoz mobil eszkdzokon, vagyis
okostelefonon, vagy tablagépen keresztil (a holgyek kozel
70%-a hasznal kizarolag fix internetet, mig minden masodik fér-
fi internetezik bizonyos rendszerességgel mobil eszkdz6kon).

Az interneten keresett tartalmak is specialisak a néi interne-
tez6k esetében, hiszen férfitarsaikhoz képest kevesebbet Ia-

« Vasarlas és online vasarldas (%)

togatnak hirportalokat, videé-, illetve file-megoszté oldalakat,
viszont sokkal gyakrabban keresik fel a kiilonb6z6 kézésségi
oldalakat, gyakrabban chatelnek, illetve nagyobb aranyban
forumoznak. A kdz6sségi oldalak gyakori latogatasat az eze-
ken az oldalakon regisztralt ismer6sok szama is alatamasztja:
mig a holgyek atlagosan 303 ismerdssel rendelkeznek, addig
férfitarsaik csupan 249 ismerdsi kapcsolattal birnak a kilon-
b6z06 kdzosségi halokon.

Erdekes kérdésnek bizonyul az is, hogy a két nem tagjai jel-
lemzden kinek a hatasara probalnak ki Uj tevékenységeket,
funkciokat az interneten, illetve kihez fordulnak, ha az interne-
tes Ujdonsagok hasznalataval kapcsolatban kérdéstik meril
fel. A holgyek e tekintetben jéval kevésbé kezdeményezdek,
hiszen 44%-uk vallja, hogy sajat maga kezdeményezi az U]
webes funkciok kiprobalasat, mig az urak esetében ez az
arany joval magasabb, 65%. A hélgyek tehat jellemz6bben
kérnek segitséget nethasznalatuk soran, és elsésorban par-
jukhoz, esetleg barataikhoz vagy fiatalabb csaladtagjaikhoz
(pl. gyermekeikhez) fordulnak segitségért.

Kenyv 7
Ruhézat 10 68
Kozmetikumok 11 65
Melegétel 21 60
Tavkdzlési szolgaltatdsok 16 60
Telekommunikécios eszkazok, kiegészitdk 13 59
Jatékok 13 59
Szdrakoztatdelektronikai eszkdz 9 57
Biztositaskdtés 24 57
Haztartasi gép 7 56
Mobiltelefon-eldfizetés 17 56
Szémitéstechnikai eszkoz 12 55
Szinhdz-, mozi-, koncertjegy pAl 55
{dlés, utazas, nyarals 55
Fotdkidolgozas 55
€D, DVD, videojaték, szoftver 54
Ereimiszer - [ 54
Bitor 5
Vonatjegy, tavolsagi busziegy [ IER 50
® Szoktavasarolni Sporteszkozok 47
@ Inkdbb online vvrolja Repilijegyek 34

Forras: Gfk Hungdria, DCC 2012
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NOK A NETEN

« Internetezésre hasznalt eszkdzdk

Forrés: Gfk Hungdria, DCC 2012

» Online tevékenységek gyakorisdga

Hasznlja @ Hetente haszndlja @ Szinte naponta haszndlja

BB m g g g

Csak fix (asztali gép vagy laptop)
eszkozokon netezik

Kis aranyban (max. 25%) mobil eszkozon
(mobiltelefonon vagy tableten) is netezik

@ Nagy aranyban (t6bb, mint 25%-ban) mobil
eszkdzon (mobiltelefonon vagy tableten)
netezik

E-mailezés

Hiroldalak latogatdsa

Ismerdsok videdinak megtekintése, letdltése

Forrés: Gfk Hungdria, DCC 2012

Az internetes vasarlasokat vizsgalva is érdekes dsszefiiggé-
sekre vilagit rd a GfK Hungéria Digital Connected Consumer
2012 cimi kutatasa. A tanulmanybol kidertil, hogy a legnagyobb
ardnyban az interneten beszerzett termékek és szolgaltatasok
kozé sorolhatjuk a biztositdsokat, a konyveket, a szinhaz-,
mozi- és koncertjegyeket, vagy példanak okaért a kiilénbdzd
szamitastechnikai és telekommunikacios eszkozoket és kiegé-
szitdket is. Erdemes azonban kiemelni, hogy a rendszeresen
internetezd holgyek jéval rendszertelenebbil véasarolnak in-
terneten keresztil, mint az erésebb nem képvisel6i. Csupan
minden hetedik hélgy vasarol havi rendszerességgel online, és
fizet elektronikusan, illetve tovabbi 8% vasarol rendszeresen az
interneten keresztll, de nem veszi igénybe az online fizetési
modokat. Azt is kijelenthetjlik, hogy a férfiak szinte valamennyi

Chatelés

Online vésérlasa

S

File (film,
Link bedgyazésa kizosségi oldalra, blogha, twitterre

termékkategoriat szivesebben vasarolnak interneten, kivételt
ez aldl csak a konyvek, a ruhanem(ik, a kozmetikumok, illetve a
csalad legfiatalabb tagjainak szant jatékok képeznek, amelyet
a holgyek vasarolnak nagyobb aranyban a vilaghalén keresztiil.

A fentiekkel parhuzamosan az is elmondhaté, hogy a nék képvi-
sel6i ritkdbban valasztjak az online fizetési modokat vasarlasuk
soran, igy nemcsak az online bankkartyas fizetési, de a PayPal,
vagy a mobiltelefonon keresztiili fizetési lehetdségeket is rit-
kabban veszik igénybe. Ez feltehetden dsszefiigg a hdlgyek
online fizetési médokkal szembeni bizalmatlansagaval: csupan
minden negyedik, rendszeresen internetezd hélgy tartja bizton-
sagosnak ezt a fizetési format, mig a férfiak esetében ez az
arany joval kedvezdbb: kdzel 40%.
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LATOGATOK A PIACON

FIATALOK A NETEN

Az Y, s6t még inkabb a Z generaci6 tagjai szamara a vilaghalo
hasznélata szinte napi rutin, hiszen, ahogy Tari Annamaria pszi-
chologus a témaban fogalmaz: ,Legfogékonyabb éveikben a tech-
nolégia és a média a valosag és a fantazia hataran mozgott mar;
az ezredfordulésoknak mar igen koran sajat mobiltelefonjuk volt,
és nemcsak a szamitogépet tudjak hasznalni kicsi gyerekkoruktol
kezdve, hanem az interneten is teljesen otthon vannak.”

Nem meglepé tehat, hogy e generacio tagjai, akik fiatal koruk
dacara is mar t6bb éve hasznaljak az internetet, az atlagnal tobb
idét toltenek online (a 18-29 éves korosztaly jellemzéen napi 228
percet, mig a 18-24 évesek 233 percet), illetve internethasznalatuk
erbteliesen mobileszkdz-fokuszu. A 18-29 évesek kiemelkedd ara-
nya, 38%-a rendelkezik példaul okostelefonnal, amit kétharmaduk
rendszeresen hasznal internetezésre. Mar a 18-24 évesek koré-
ben is el6térbe keriil a mobileszkéz-hasznalat, hiszen kdzel 6todik
mér szinte kizarolag (vagy tobbségében) mobil eszkdzén keresztill
kapcsolédik a vilaghalohoz, mig ez az arany a teljes internetezd
populacié kdrében csupan 8%.

A technolégia legjabb vivmanyai iranti fokozott nyitottsag is a
18-29 éves, illetve a még sziikebb 18-24 éves korosztaly sajatja.
E célcsoport szivesen vasarol és probal ki olyan Uj dolgokat, ami
esetleg még masnak nincsen. Sét, altalaban hamarabb is szerez-
nek tudomést a technoldgiai Gjdonsagokrol, mint masok, vagyis ké-
rikben kiemelkedd a kifejezetten innovativ, Ujitd fogyasztok aranya
(az innovaciora vald nyitottsagot vizsgalva a 18-24 évesek 4%-a
Ujitonak, mig tovabbi 25%-a korai elfogadénak mindsil).

A legfiatalabb internetez6k nethasznalati céljait vizsgalva is ér-
dekes dsszefliggésekre deril fény. Osszefoglaléan elmondhato,
hogy a 18-24 éves korosztaly tagjai jellemzden kapcsolat- és
tartalomépitésre hasznaljgk a vilaghalét, vagyis egy markéns
csoportjuk jellemzéen ismerkedésre, és meglévd kapcsolatai apo-
laséra hasznélja az internetet, mig egy kevésbé népes, de annal

jelent8sebb csoportjuk sajét tartalmat is general és oszt meg az
atlagosnal nagyobb aranyban. (Mig a rendszeresen internetezék
kozétt az els6sorban kapcsolatokat épitd szegmens aranya 36%,
a tartalomépité szegmensé pedig 18%, addig ez az arany a 18-24
évesek korében 41%, illetve 26%).

Részletesebben vizsgalva a fiatalok webes kapcsolatépitési szo-
kasait érdemes kiemelni, hogy a 18-24 évesek négydtdde heti
rendszerességgel latogat kozosségi oldalakat, sot, kétharmaduk
napi rendszerességgel teszi ezt meg. Ezen tiimenden a célcso-
port fele heti rendszerességgel chatel ismerdseivel, illetve hasonld
kozel kétharmaduk koveti, béngészi at az ismerdsei altal feltoltott
fotokat az interneten (az ismer8sok altal feltdltott videdkat csupan
minden negyedik fiatal nézegeti heti rendszerességgel). A kozvet-
len ismerdsok altal feltdltdtt képi anyagok bdngészése mellett a cél-
csoport kétharmada latogat heti rendszerességgel videdmegoszté
oldalakat, 44% rendszeresen olvas forumokat vagy blogokat, sot,
a célcsoport negyede rendszeresen vissza is jelez e csatornakon.

Az online kapcsolattartas témakorét tovabb vizsgalva érdemes a fi-
atalok kozosségi oldalakon mutatott aktivitasat is gorcsé ala venni.
ADCC 2012 kutatas eredményei alapjan a 18-24 éves korosztaly-
nak atlagosan 377 ismerése van a hasznalt kézosségi oldalakon
(az atlag 277), és ezen ismeretségek 17%-a nem csak virtualis,
hiszen a fiatalok altagosan 64 ismer6sikkel rendszeresen Gssze is
jarnak, személyesen is talalkoznak.

E szamadatok azt latszanak bizonyitani, hogy a fiatalabb genera-
ci6 tagjai — sok sztereotipiaval ellentétben — igyekeznek személyes
kapcsolatokat is &polni, vagyis nem hagyjak, hogy a technologia
vivmanyai elidegenitsék, eltavolitsak ket szeretteiktdl, kozeli
barétaiktol. Erdekes tény, hogy a személyes kapcsolatok a kor
elérehaladtaval fakulni latszanak, vagyis az idésebb korosztalyok
aranyaiban kevesebb webes ismerdsiikkel tartjak személyesen is
a kapcsolatot.

Online tevékenységek gyakorisdga - 18-24 EVESEK

Forrés: Gfk Hungéria, DCC 2012

Hasznalja
@ Hetente hasznalja

. Szinte naponta hasznalja

E-mailezés

1 Forrds: www.budapestedu.hu

Online vésarldsa

Sajét blog, mikrablog, twit irdsa

File (film, zene, sz
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LATOGATOK A PIACON

2011 végen vizsgalta a hazai Uzleti elitet az Ipsos', s ennek
eredményeit a 2012. februari Big Screen konferencian? mutatta
be. Arra voltak kivancsiak, hogy mennyire modern a hazai izle-
i elit az informacidszerzési szokasait, a médiafogyasztasat és
az életmodjat tekintve. Mint kideriilt, az Uzleti elitnek tekinthetd
célcsoport itthon 143 ezresre tehetd, tébb mint negyede cégtu-
lajdonos (28%), majd’ kétharmada (62%) férfi, haromnegyede
diplomas, 45 szazaléka pedig 50 év feletti. Erdekesség, hogy
utébbi adat némi dregedést mutat, mivel 2007-ben az 50+-o0sok
aranya még csak 38% volt. A kutatas szerint e kért foleg az
utazas, az autok, a filmek és az egészséges életmdd foglalkoz-
tatjak — a munkahoz elengedhetetlen tizleti informaciokon tal.

Az adatok szerint a nap nagy részét az internet uralja infor-
macioszerzési szempontbél. Reggel 6 és 9 6ra kdzott ugyan
még a radio dominal, s a masodik helyen a napilapok &llnak,
&m ezutan az online tajékozdodas orai kovetkeznek. Egészen 19
6raig a legnagyobb aranyban a vilaghalorol szerzik be az infor-
maciokat a hazai Uzleti elit tagjai, akkor azonban reggel 6-ig a
tévé veszi at a vezetést, s az internet a masodik helyre szorul.

Az online szegmensben a Google a legfontosabb informacios
csatorna, melyet az Origo, az Index és a HVG kovet. A harom
hirportal szoros versenyt fut fej fej mellett, s a top 5-be némileg
lemaradva még a Startlap fér be a 2011 végi adatok alapjan.
A tévés médiamarkak kozott az m1 vezet, melyet a HirTV és
az ATV kovet, mig a radiés versenyben az MR1-Kossuth, a

UZLETI ELIT

Gazdasagi Radio és az ,egyéb helyi radi¢” futottak be az elsé
haromba. A sajtotermékek toplistajat a HVG vezeti, melyet a
Vilaggazdasag és az Ado kovet.

Okostelefonja a megkérdezettek harmadanak van, s tovabbi 13
szazalék tervezi ilyen eszkdz beszerzését. Mindez azt jelenti,
hogy a tobbség (52%) még mindig Ugy véli, hogy nincs sziiksé-
ge erre a kiitylre. Akiknek van okostelefonjuk, azok elsésorban
a munkahoz kapcsolodé funkcidkat hasznaljak ki: telefonalas,
teenddk beéllitasa és intézése, illetve e-mailezés. Tablagépe
6,2 szazaléknak van, s tovabbi 9,4 szézalék tervezi egy ilyen
eszkdz beszerzését. Ez azt jelenti, hogy a dontd tébbség egy-
elére nem tervez tablagépvasarlast. Akinek mégis van ilyen
eszkdze, az kevésbé hasznélja ,formalisan”, mint telefonjat:
magan- és lizleti célokra egyarant tabletet ragadnak. A népsze-
rli tevékenységek kozott szerepel a keresés, illetve a naptar, a
térkép és a cimlista hasznalata.

Ha viszont kifejezetten munkajellegli informaciok beszerzésé-
r6l van sz6, akkor az offline és az online médiafeliiletek is elma-
radnak a személyes kontaktustol: mind a gyorsasagot, mind a
megbizhatésagot tekintve a kollégakkal folytatott megbeszélé-
sek keriltek az élre. Az iizleti, gazdasagi témaju site-ok, illetve
a portalok inkabb a hatso régioban tanyaznak, ahogyan a gaz-
dasagi napilapok is. Jobban szerepeltek viszont a szaklapok,
illetve az lizleti, gazdasagi témaju folydiratok.

« Az lizleti elit médiafogyasztasa napszakok szerint
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' Az adatok forrésa az Uzleti Dontéshozok Médiaanalizise 4., amely az Ipsos és a GfK kozos kutatasa
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TRENDEK A PIACON

ONLINE KUZDELEM A VEGEKEN

Viszonylag ritkan esik sz a regionalis online tartalmakrol,
pedig e mifaj print ,eredetije” a nehézségekkel kiizdé kiaddi
piacon belill is a pozitivabban teljesité szegmensek kozé tar-
tozik. A magyar online hirpiac nagy szerepli orszagos témak-
kal, orszagos eléréssel dolgoznak, a helyi fokusz tobbnyire
nem része a versenynek. 2011 végén azonban felpezsdilt a
portélok piaca: elindult az MSN Mai Nap és gydkeresen meg-
Ujult a Hir24. Utébbi szerepld — hangsulyozva, hogy nem akar
Ujabb Index lenni — a helyi tartalmak terén is 0j frontot nyitott.

A Sanoma Media hirportélja ugyanis tavaly bejelentette:
november 1-jétdl helyi tartalmakat is kinalnak, a gyéri, a szé-
kesfehérvari és a szegedi olvasoknak. Ezzel azonban a helyi
,kaland” nem zérul le: a tervek szerint 2012 végéig tovabbi
magyarorszagi régiokban kinal a Hir24 lokéalis tartalmakat. Ez
a lépés értelmezheté a megkildnboztetd stratégia részeként,
amennyiben a versenyt orszagos szinten értelmezziik. Hiszen
mostanra a legnagyobb versenytarsak nagyrészt felhagytak
a helyi probalkozasokkal. Az Index mar a 2000-es évek elsé
felében jelentkezett helyi ,aloldalakkal”, am ezek szerepe nem
volt tisztazott a csoporton beliil. Az [origo] is tobb probat tett a
2004-2008 kozotti idészakban, am a megkérdezett szakértok
szerint nem volt elég erds a koncepcid, igy a potenciélis helyi
tartalmi partnerek nem lattak fantaziat az egyiittmikodésben.

Ez azonban nem jelenti azt, hogy a Hir24-nek kénnyl dolga
lenne, hiszen a regionélis hirpiacon erés a verseny. Magyaror-
szagon négy megyei lapkiadé uralja a piac e szegletét. Régios
szinten is kiilonleges piac vagyunk, mivel minden megyének van
- legalabb egy - helyi lapja, amelyek lokalisan erds, elfogadott
szereplok. Ennek politikai gyokerei is vannak: az el6z6 rend-
szerben az allampart ily mddon épitette ki a vidéki kommunika-
ciés gépezetet. Ennek lappiaci hozadéka az, hogy mostanra egy
sor, sok évtizedes multtal biré helyi napilapbol tajékozédhatnak
a Budapesten kivili lakosok. A kutatasok azt mutatjak, hogy e
helyi markak fontos szerepet jatszanak a helyiek életében, infor-
macios és szorakoztato funkciojuk egyarant erés.

Ez meghatarozza a helyi tartalmak online piacat is. 2000
6szén az Inform Media inditotta el az elsé ilyen site-ot, a Hajdl
Online-t. Mostanra a regionalis kiadok kdzil az Inform Media

mellé a Lapcom zarkozott fel, amelyek napi 50-60 ezer egyedi
latogatot elérni képes portélokat épitettek fel az altaluk uralt
megyékben. Az Axel Springer Magyarorszag teljesitménye
ingadozdbb: bizonyos megyékben elmarad versenytarsaitol,
mashol azonban veliik egy szinten teljesit a helyi fellilete. A
legerdsebb helyi portalok a lokalis internetezé populacio kb. 80
szazalékat fedik le havi szinten. A negyedik jelentds szerepld a
Pannon Lapok Tarsaséaga, amely az elmult években jellemzden
alacsonyabb elérésii online feliletekkel birt, mint versenytar-
sai, ugyanakkor a tervek szerint a médiacég rendkiviili erésités-
re készil digitalis téren. A nagy lapkiadok online felliletei mellett
még szamos kisebb-nagyobb helyi szereplé miikodik az egyes
megyékben, civil vagy politikai hatszéllel.

A lokalis tartalmak piaca tehat rendkivil slr(, s szamos sze-
replé évtizedes multra épithet(ne) a print el6zmények okan.
Az e piacot ismerdk szerint ugyanakkor a legtobb helyi szinten
is probalkozo orszagos szerepld eddig nem latta be annak a
fontossagat, hogy a tartalmakat valéban a helyben él6k igé-
nyeire kell szabni. Az orszagos feliiletekhez képest sokkal
|ényegesebb a személyesség, az olvasok valédi bevonasa.
Amennyire fontos rovat a sziiletés/halalozés a megyei napila-
pokban, annyira hasitottak (féleg eleinte) az online verzidban
a bulifotok, melyeken az olvasok felismerhetik magukat, illet-
ve a kézosségeket megmozgatd versenyek (pl. a nap szépe,
babaszépségverseny, legjobb tanulé stb.). Eppen e szemé-
lyesség és bizalmi viszony miatt nem épitheté fel hirtelen egy
helyi mérka sem, ha viszont beéplil a kozéletbe, akkor stabil
lehet hosszu tavon a helyzete.

A Hir24 szamara jo kitorési pont lehet az orszagos verseny-
ben is a helyi tartalomfejlesztés. E téren a f6szerkesztének
leigazolt Kovesdi Péter tapasztalata sokat szamithat, hisz
az - azbta eltlint — FUHU alapito-fészerkeszt6jeként évekkel
ezel6tt mar épitett helyi tudésitoi halozatot. Természetesen
6nmagaban nem elég, ha minden megyében van egy média-
cégnek egy tudésitdja, mert a helyi szerepléknek minden me-
gyében van 20-30. A Hir24 lokalis stratégiaja még nem latszik
pontosan, de ha 2012 végéig valoban le tudja fedni az orsza-
got, az tovabb szinezheti a helyi tartalmi palettat, a Sanoma
szamara pedig Uj kdzonséget s ezzel Uj bevételeket hozhat.

Latogatok (valds Egy latogato altal eltoltott :
e m felhasznalok) atlagos id6 [o:p:mp] A EE

Forrés: gemius/Ipsos Audience 2011. december
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HIR24 MAR GYORBEN, SZEGEDEN
ES SZEKESFEHEH\MHHH IS, HELYI HiHEKKEL'

www. hir24_hu

Hines

HIREK ES SZORAKOZAS
WWW.HIR24.HU

W AW |],._|r,-'-1 hid www. laharvar24. ho  www. szeged24. huo

*HAVI ELERES: TOBB MINT 1 700 E EGYEDI LATOGATO (MEDIAN WEBAUDIT, 2012 JANUAR)
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KUTVUROBBANAS

Mikozben a technoldgiai sajtd és gyakran az elemzék is hajlamo-
sak tllbecsiiini a valos trendeket, folytonosan forradalmat kialtva,
az okostelefonok, tablagépek, e-olvasok nyomulasat szinte lehe-
tetlen talbecsiilni, annyira gyors a folyamat. Bar a 2011-es globalis
értékesitési adatokrél még inkabb részleges vagy elézetes adatok
alinak rendelkezésre, néhany érdekes szam mar napvilagot latott.
Egy év eleji 0sszesités' azt vizsgalta, hogy a tablagépes eladaso-
kat illetd elézetes becslések mennyiben igazolddtak be. Mint kide-
rilt, a kutatocégek nem estek kiilondsebb tllzasokba. Az IDC és
a Gartner tavaly szeptemberben 62,5 és 63,54 millios értékesitést
tippelt, s ez nagyjabdl igazolodni is latszik.

2012-ben a Jeffries 6sszességében 125 millié eladott tablagépet
var?, amib6l 60 milliot tesz ki az iPad. A 125 millios friss becslés
egyébként kevesebb, mint a tanulmanyt jegyz6 elemz6 korabbi,
150 milliés vérakozasa. A szerényebb varakozasok oka, hogy az
androidos gyartok nem kevés arazasi és egyéb piaci hibat kbvettek
el, igy egyelére az iPad atombiztosan 6rzi vezetd helyét, nem be-
szélve az iPad3 marciusi piacra dobasardl. Kissé tavolabb tekintve:
2015-re vonatkozoan a Bl Intelligence becslése szerint? a tablagé-
pek (beleértve az e-olvasokat is) értékesitése eléri az 500 millio
darabot, megeldzve ezzel a PC szegmenst.

Az okostelefonokra vonatkozo idén februari Gartner adatok* sze-
rint 2011 negyedik negyedévében 149 millié okostelefont adtak el
vilagszerte, ami 2010 ugyanezen idészakahoz képest 47,3 sza-
zalékos ugrast jelent. Osszességében a tavalyi évben 472 millio
késziilék kelt el, s ezek az Gsszes mobil eszkdz 31 szazalékat
tették ki, 2010-hez képest 58 szazalékos ndvekedést produkalva.
Mikozben a tavalyi év elején minden az Android diadalutjarél szolt,
az okostelefonos eladasok er8s negyedik negyedéve az iPhone
rekordeladasainak kdszonhet, melynek révén az Apple felkeriilt a
mobiltelefon-eladasok tekintetében a harmadik helyre, megelézve
az LG-t. A kifejezetten okostelefonos eladasokat dsszesitd listan
pedig az Apple az elsé helyen zarta az évet, 19 szazalékos része-
sedéssel (2011 Q4: 23,8%). Az iPhone erds eladasait foképp a két
legérettebb piacnak, Eszak-Amerikanak és Nyugat-Eurpanak ko-
szonheti, utobbi régidban az Apple telefonjanak teljesitménye az
egész okostelefonpiacot felrazta két lassabb negyedév utan - &ll a
Gartner jelentésében. Mikdzben a Samsung és az Apple erdsiteni
tudtak, az LG, a Sony Ericcson, a Motorola és a RIM csalédast
kelté eredményt értek el. Ez a k6zépmez&ny jocskan ki van téve a
ZTE és a Huawei alulrol jov6 tamadasanak.

Mit csindlunk a mobileszkdzeinkkel?

Atavalyi év a mobilmédia-fogyasztés jelentés eldretdrését hozta a
legfejlettebb piacokon, deriil ki a comScore Mobile Future in Focus

Troyal pingdom.com
Zitbusiness.ca

$ businessinsider.com
* gartner.com

kutatasabol. Ot europai orszag mellett a kanadai, az amerikai és a
japan piacot vizsgalva kidertilt: az &zsiai mobilfelnasznalok korében
a legnagyobb a mobilmédia-hasznalat aranya (mobilbongészés,
letoltés, applikaciok hasznalata) 76,2 szazalékkal, mig Németor-
szagban a legalacsonyabb 40 szazalékkal. Ez mind Eurépaban,
mind az Egyesiilt Allamokban 10 szazalékpont koriili novekedést
jelez. Ez egyrészt az okostelefonok széleskor( elterjedésének tud-
hat6 be, masrészt a szélessavu halézatok fejlédésének.

2011 végén, az amerikai piacon, t6bb mint 127, a vizsgalt euro-
pai orszagokban pedig tobb mint 108 milli¢ f6 fogyasztott mobil-
médiat, ami mindkét régioban 30 szazalék koriili éves boviilést
jelent. Az applikaciok és a mobilbongészd hasznalatanak elter-
jedtsége nagyjabol egyforma. Az alkalmazésok felhasznaléinak
kore ugyanakkor gyorsabban bdviilt, jelentdés mértékben az
applikacios valaszték robbanasanak készonhetden. A comScore
felmérése szerint az Egyesiilt Allamokban mind az i0S, mind az
Android platformon a Google applikacioi vezették a toplistat a
felndttek korében, ezek koziil a Google Maps mindkét esetben
a top 3-ban volt.

A hasonl6 tendenciék ellenére nem egységes, hogy az egyes
piacokon milyen tevékenységeket végeznek, milyen tartalmakat
fogyasztanak a mobilfelhasznalok. Az SMS-ezésben az eurépai-
ak vezetnek, mig a fotozas a japanok territériuma. Az e-mailezés
szintén az azsiai mobilozok kérében a legelterjedtebb, viszont a
kozosségi halozatok hasznalataban az amerikai mobilfelhasznalok
vezetnek. A trendek azt mutatjak, hogy a leggyorsabban viszont az
m-kereskedelem és a klasszikus vasarlasi folyamat mobiltelefonnal
valé megtdmogatasa terjed.

Ha az okostelefonok hasznélata kapcsan dinamikus fejlédés-
r8l beszéliink, akkor fokozottan igy van ez a tablagépeknél.
Ha az amerikai piacot tekintjik, 40 millié aktivan hasznalt
okostelefonhoz 7 évre volt sziikség, mig a tablagép esetében
mar csak kettdre. A tablagépes nyomulas egyik oka, hogy a k-
16nbdz0 alkategoriak mas-mas arfekvés mellett kilonboz6 célko-
z6nségeket képesek megszolitani. Raadasul ezek az eszkdzok
nem az okostelefonok vagy a szamitdgépek helyett, hanem ezek
mellé — gyakran parhuzamosan hasznalt képerny6ként — érkez-
nek a haztartasokba. A comScore adatok szerint az Egyesiilt
Allamokban a legmagasabb azoknak a mobiltulajdonosoknak az
aranya, akiknek tablagépik is van: 14,3%. Oket a kanadaiak és a
spanyolok kévetik 10,3-10,3 szazalékkal.

Az Gjabb és Ujabb eszkdzok megjelenése okan mind komplexeb-
bé valo kityitérben” még mindig az Apple az egyeduralkodo,
annak ellenére is, hogy szliken az okostelefonokat tekintve az
Android mar elhizott az iOS mellett.

AZ UZLET OTT VAN, AHOL A VASARLO

Vevéink tobbsége ma mar aktiv internethasznald, igy a digitalis médiaban is
elengedhetetlen a folyamatos innovacio. A kozdsségi marketingen, interaktiv
jatékokon, specialis hirdetéseken tul mostanra mobilapplikaciéval is vasar-
[6ink rendelkezésére allunk... A visszajelzések szerint eredményesen.

Tovabbi részletekért kérjlk, olvassa be a QR-kédot.
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Hogyan lesz mindebbdl pénz?

Barmely mas médiatipushoz hasonléan igaz az a képlet, hogy
a tartalomszolgaltatonak alapvetden két forrasbél érkezhet pén-
ze: a fizetds tartalombol, illetve a reklamokbol. A Gartner 2011
kézepén azt varta, hogy az évben 3,3 milliard dollart tehet ki a
globalis mobilreklam-koltés, ami kétszer annyi volna, mint a
2010-es érték, am még messze van a 2015-re varhaté 20,6 milli-
ard dollértol. A mobilreklémra szant biidzsék Eszak-Amerikaban
és Eurépaban nének a leggyorsabban. Ezek a régiok 2015-re a
globalis piac 28, illetve 25 szazalékat teszik ki. Ennek ellenére az
Azsia-Csendes-6ceani térség és Japan maradnak az élen: ez a
régi6 2011-ben a telies mobilreklampiac felét (49,2%), 2015-ben
pedig a harmadat (33,6%) adja.

Az elemz6k szerint a legtobb pénzt a mobilkeresés és a térkép-
szolgaltatasok hozhatjak, mig a legnagyobb aranyd ndvekedést a
video- és audioreklamok produkaljgk a kdvetkezd években. Az el-
stdleges hajtéerot jelenté mobilkeresés szegmensbe a térképszol-
galtatasok mellett a kiterjesztett valosag és a kiilénb6z helyalapt
szolgaltatasok is beleértendéek. A Gartner szerint a mobil display is
dinamikusan né 2015-ig, de a mobilkeresés mdgétt marad.

Az elemz6cég azt varja, hogy a 2010-ben még mindéssze a glo-
bélis reklamtorta 0,5 szé&zalékat kitevé mobilreklam 2015-re mar
4 szazalékkal részesedhet a koltésekbdl, 20,6 milliard dollarral.
A Berg Insight viszont 2016-ig gondolkodik elére: a kutatécég ek-
korra 22,5 milliardos koltést var vilagszinten. Ekkorra a mobilreklam
biidzsé a teljes online koltés 15,2 szazalékat teheti ki. Az adsmobi
és a mobile SQUARED kifejezetten Eurépéra fokuszalé kutatasa-
bol pedig az derll ki, hogy az 6t legfontosabb eurdpai piacon a
mobilreklam-kltés 2011-ben 264 millio dollart tesz ki, s az egy-
milliardos hatart 2014-re 1éphetik at, szemben a korabbi 2015-0s
joslattal. Az okostelefonok terjedése és az applikaciok piacanak
fejlédése 2016-ra pedig mar 1,8 millidrdos nagysagig repitheti a
hirdetési bevételeket.

A hirdetések mellett a fizetds tartalmak jelenthetnek bevételi for-
rast. E téren biztaté jelnek tekinthet6, hogy a mobilkdrnyezetben
tbb olyan szolgaltatasért tudnak a cégek pénzt kémi, amelyekért
mas platformokon (pl. az ,asztali gépes weben”) nem. Felmertil
tehat a kérdés, hogy a platform (kitydi) milyen mértékben befo-
lyasolja a tartalmakkal kapcsolatos fizetési hajlandésagot. Errél
egyeldre limitalt informacio all rendelkezésre, valaszt a kévetkezé
évek adhatnak. Az ugyanakkor tény, hogy a tablagépeken keresz-
tiil trténd vésarlas — féleg az olyan professzionalis rendszerekben,
mint az Apple zart vilaga — éppen olyan dsztondsen teheté meg,
mint barmi més. M-pénztarcank kinyitésa mostanra nem maceras,
ugyanakkor éppen az eszkdz intimitasa miatt sokszorosan vigyaz-
niuk kell a szolgltatoknak a biztonsagérzet, a felhasznaléi élmény
megGrzésére, a kényelemre és a gordilékenységre.

Mikozben okostelefonon, de féleg tablagépen feltehetdleg jobbak
az esélyei a fizetds tartalomnak, mint mas platformokon, egyes

kutatasok 6vatosségra intenek. A Pew Research amerikai adatai
szerint a tablagéplikon hireket olvasoknak minddssze 14 szazalé-
ka fizetett mar hirekért. 23% rendelkezik olyan print el6fizetéssel,
aminek része a tablagépes olvasas is: ez jelzi a kiadok Utkeresését
a platformok és kiityik Utvesztéjében. Osszesen tehat a tablagép
tulajdonosok harmada fizet valamilyen médon médiatartaimakeért.
A megkérdezettek zome egyelére tgy gondolja, hogy a jovében
sem fizetne kedvenc médiatartalmaiért a tablagépen keresztiil,
még akkor sem, ha ez lenne az egyetlen elérési Ut. Kérdés persze,
hogy ha ez bekdvetkezik, meddig tartanak ki a felhasznalok.

Ugyanezen kutatas kitért az applikaciokra is. Minddssze a meg-
kérdezettek Gtode éri el ezen keresztiil a hirtartalmakat, 40 sza-
zalék inkabb bongész6t hasznal, harmaduk pedig ezt is, azt is.
Az applikaciok piaca persze ¢riasi, a Google Android Market idén
érte el a 400 ezer aktiv alkalmazast, az Apple App Store pedig
mar nyaron atugrotta ezt a lécet. A Distimo androidos adatai
szerint a ndvekedés oroszlanrészét az ingyenes alkalmazasok
sokasaga adja, ezek teszik ki az applikacios bolt kétharmadat.
Emellett a freemium modell mind (igyesebb alkalmazésa jelent
hajtéerét. Az, hogy a hirappokra hidegen hagyjak a felhaszna-
|6kat, nem jelenti azt, hogy a fizetds applikaciok elétt nincs jovo.
Csak épp a legnagyobb huzéerét messze nem ezek, inkabb a
mobiljatékok jelenthetik, amelyekért egyre tébben nytinak a zse-
biikbe, még a méretében és fejlettségében hatrébb tarté magyar
piacon is. Igaz, a vaséarlasi hajlandésag egyelére markansan
platformfligg, és nem meglep moédon a leginkabb fizetdképes
keresletet az Apple készulékek tulajdonosai jelentik.

Kutyihelyzet itthon

A magyar piacon az NRC kutatassorozata térképezi fel a kiityi-
helyzetet, azaz a netbook, okostelefon, tablagép és e-olvasd
birtoklast és hasznalatot. A 18-69 éves hazai internetezéket vizs-
galo kutatassorozatbol kotetlink zarasaig két hullam zarult le.
Az okostelefon kategoria a legismertebb: ezekrdl az eszkdzokrol
97% hallott mér, s a szegmensen belil az iPhone, a Nokia és a
Samsung a legismertebb. Az okostelefonokat a netbookok (92%),
a tablagépek (81%) és az e-olvasok (71%) kovetik. Ezen beliil a
tablagépek ismertsége nétt jelentésen az el6zd kutatasi hullamhoz
képest. Az okostelefonos platformok kdzlil az Android ismertsége
kiemelkedden a legmagasabb, melyet a Windows Mobile és aziOS
kovet, utdbbi lassan befogja a méasodik helyezettet..

Ha a kiitylik penetraciojat vizsgaljuk a felnétt internetezok korében,
azt talaljuk, hogy sajat vagy céges okostelefonja 29 szazaléknak
van, mig netbookkal 5, tablagéppel vagy e-olvaséval pedig 2-2
szézalék rendelkezik. Osszességében 2011 negyedik negyedéve-
ben 32% volt az Gsszesitett kiitylpenetracio, szemben az el6z6
negyedévi 31 szazalékkal, ugyanakkor a karacsonyi szezon fel-
tételezhetden jelent6s bovilést eredményezett a szegmensben.
Amobileszkdzok inkabb a férfiak, a magas végzettségiiek, a buda-
pestiek és a 18-39 év kozottiek terepe.
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« Funkciok hasznalata a kiutyukoén

5%4% 7% 5%  17% 64% y . .
N elektronikus kdnyv (e-book) olvasasa minden nap
7% 6% 7% 4% 12% 64% . ., ) legalabb 2-3 naponta egyszer
N RSS olvaso, hirolvasé hasznalata X
WTH 4% 15% 1 50% . legalabb hetente egyszer
I e termékek, arak 6sszehasonlitasa az interneten @  legalabb havonta egyszer
6% 7%  15% 16% 14% 42% itka i
b 7% o o o b etéltés az internetrd| @ ritkabban mint havonta
10%  10% 1% 5% 12% 52% ) soha
I e csevegés (chat) az interneten
15% 9% 12% 9%  13% 4%
I e iras kozosségi oldalra, posztolas, fénykép, video feltoltése
5% 15% 17% 19% 15% 29% _ e e ,,
[ e | térképhasznalat, itvonalkeresés internetrél
1% 14% 16% 14%  10% 36%
[ B | zenehallgatas, videonézés internetré|
24% 14% 12% 1% 7% 33%
Il . bejegyzések olvasasa kozosségi oldalakon
28% 14% 14% 6% 10% 29% .
. e-mailezés
28% 16% 14% 9% 7% 26%
I . bdngészés, honlapok olvasasa az interneten
25% 2% 14% 1% 9% 24%
I informaciokeresés az interneten
24% 24% 17% 9% 10% 16%
Il zenehallgatas, videonézés az eszk6zrdl (az eszkdz memoriajabol, SD kartyarol)

Forras: NRC, Kitytikutatas 2011 Q4

Alkalmazasok hasznalatanak gyakorisaga
az okostelefont hasznaldk kdrében

16% 16% 6% 62%
[ | kozosségi as (e-mail, chat, kdzosségi oldal stb.)
14% 9% 3% 73%
| idojaras alkalmazas o
14% 10% 6% 69% (szinte) minden nap
[ | a telefont egyedibbé tevé alkalmazas legalabb hetente

11% 26% 15% 47% @ ritkabban
]

jatek
- % 15% 5% nem hasznal ilyen applikaciot

o b b o

[ ] térkeép, navigaciés alkalmazas
5% 5% 0% 90%
naplo, regiszter
5% 1% 7% 76% _ i ) o )
[ mobilalkalmazas (pl. szévegszerkesztd, tablazatkezeld stb.)
5% 14% 5% 7%
[ ] foto-, videoalkalmazas
3% 7% 8% 83%
| konyv, magazin, olvasnivald
2% 3% 6% 89% ) )
[ pénziigyi alkalmazas
2% 6% 5% 86%
[ ] egészséggel, életmoddal kapcsolatos alkalmazas
2% 16% 12% 70%
[ | szotar
2% 7% 10% 8% )
. vicces alkalmazés
1% 10% 4% 85% ) o )
[ | oktato, tanulast segitd alkalmazas
1%5% 2% 92%
[ | RSS-olvasd, hirolvaso, magazinolvaso, konyvolvasé alkalmazas

1%1%1% 97%

1 egyéb alkalmazas

Forras: NRC, Kiityiikutatas 2011 Q4
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Ami az eszkdzok hasznalatét illeti, az latszik az NRC adataibol,
hogy a laptop immar hagyomanyos eszkdznek mindsil, s atvenni
latszik az asztali gépek szerepét, mikdzben a még a laptopoknal
is rugalmasabb netezést lehetdvé tevo kiityik atveszik a terepet a
mobilitast igénylé helyzetekben. Ezt mutatja, hogy 73 szazaléknak
van még asztali gépe, de 16 szazalék mar nem hasznalja interne-
tezésre. A laptoppal rendelkezék 86 szézaléka otthoni netezésre
hasznalja azt, viszont mobilitast igényld helyzetben csak 47 szaza-
ek veszi el6 a noteszgépet, szemben a mobileszkdzoknél mért 55
szazalékkal. Ha nem otthoni hasznalatrél van szo, akkor leginkabb
munkahelyen, nyaralaskor vagy Utkdzben hasznaljak a magyar ne-
tezék a kiilonboz6 eszkdzoket.

Funkcidk haszndlata a kityukdn

A kityUket leginkabb a (memoériabdl, SD kartyarol torténd) ze-
nehallgatésra és a vidednézésre hasznaljak tulajdonosaik: leg-
alabb havonta 74%, legalabb hetente 65%. Ezt az informéacioke-
resés (67%, illetve 60%) és a bongészés (67, illetve 59%) koveti.
A top 5 tevékenység kdzé még az e-mailezés és a kdzosségi
oldalak nézegetése fért be. A lista masik végpontjan az e-kony-

Mobileszkdzok — gyartok szerint

Apple HTC

Samsung @ LG
@ Nokia
@ Sony Ericsson @ Motorola
@ Huawei

Forrés: Gemius SA, gemiusTraffic, 2012/03/19-2012/03/25, webhelyek olté dzalgkaban.
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vek olvasésa all, ezzel legalabb havonta 20%, legalabb hetente
15% foglalatoskodik. Szintén relative alacsony az arany az RSS
olvasok és az ardsszehasonlitd oldalak hasznalataban. Az, hogy
a streaming szolgaltatasok és a letdltés csak kdzépmezdényods,
feltehetdleg részben annak tudhaté be, hogy a VOD szolgalta-
tasok egyel6re az Ut elején vannak itthon, részben pedig annak,
hogy egyel6re nem elég elterjedtek az olyan eléfizetések, ame-
lyekkel batran lehet nagy mennyiségii adatot olcson forgalmazni.
Szintén sok mulik a mobilnetes halézatok fejlédési itemén.

Akutatas vizsgalta az applikaciok hasznalatat is az okostelefonosok
(29%) korében. Eszerint a felhasznalok 70 szazaléka toltott mar
le valamilyen alkaimazast a készlilékére. Igazodva a nemzetkézi
trendekhez az élen a jatékok (53%) allnak, melyet a térképek, na-
vigécios programok (44%), illetve a kommunikacios és kozosségi
alkalmazasok kovetnek (38%). Fizetds alkalmazast az okostelefon-
hasznalok 16 szazaléka toltétt le: ezek kozott szintén a jatékok, a
térkép és navigacios programok allnak az élen, a harmadik helyre
pedig a késziiléket egyedibbé tévd appok kerliltek. Minél kiitylima-
nigsabb valaki, annal nagyobb eséllyel haszndlja az alkalmaza-
sokat, akar ingyenesek, akar fizetdsek. A legtébben 500 forintnal
kisebb 8sszeget koltenének ezekre a programokra.

* Mobilszolgdltatok piaci részesedése
az adatforgalom ardnyé&ban

T-mobil

Telenor

@ Vodafone

eldfizetések szama 2012. februdrban: 2 265 003 (ebbal forgalmat
bonyolitott az adott honapban 1770 489)

ftlagosan forgalmazott adatmennyiség: 1,09 GByte

Forrds: NMHH Mabilinternet gyorsjelentés, 2012. februdr

I\tlagos forgalmazott adatmennyiség (Gbyte)

0,92
Vodafone
0,95
T-mobil
Telenor

Forrds: NMHH Mobilinternet gyorsjelentgs, 2012. februér
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4 MILLIO MAGYAR A FACEBOOKON

A koz0sségi oldalak hasznalata mostanra a legnépszer(ibb
online tevékenységgé valt: a comScore 2011. oktéberi adatai
szerint minden 6t percbdl egyet erre aldoznak a vilag netezdi.
Ez azt jelenti, hogy a kdz6sségi haldzatok a 15 évnél idésebb
internetez6k 82 széazalékat, azaz mintegy 1,2 milliard felhasz-
nalét érnek el. A kdzosségi oldalak népszerlisége magaval hoz-
za a k6zonség atalakulasat is: mar nem csak a fiataloké a terep.
A comScore szerint az 55 évnél idésebb netezok 80 szazaléka
kozosségi médiazik, ami 10 szazalékpontos novekedést jelez
egy év alatt. Ha a nemeket nézziik: a hélgyek a vilag minden
szegletében tobb idét toltenek atlagosan a kdzosségi haloza-
tokon, mint a férfiak.

A Facebook egyel6re mindent visz: tavaly oktoberben az online
kozonség 55 szazalékat érte el, s erre a feliiletre jutott minden
hetedik perc a teljes online toltdtt id6bél, ha pedig kizarélag a
kozOsségi médiara szant idét tekintjlik, akkor négybél harmat
Mark Zuckerberg site-ja vitt el. Bar a Facebook tobb mint 850
milli¢ felhasznalojaval abszolut elsé, tavaly oktoberre a Twitter
is elérte a vilag netezéinek tizedét, ami éves 6sszehasonlitas-
ban 59 szazalékos novekedést jelent, és jol jelzi a mikroblog
szolgaltatasok térnyerését. A kinai Sina Weibe 2011 6szén mar
a tizedik, mig a Tumblr a tizenkettedik legnagyobb kdzdsségi
oldal volt. Ellentmondésos azonban a tavaly rajtolt Google+ tel-

+ Ismerdsok a kdzosségi oldalakon

jesitménye: minden mas kézosségi haldzatnal gyorsabban érte
ela 25 millios taglétszamot, s mostanra 90 millié felhasznalé fe-
lett jar, ugyanakkor nem képes a regisztraltakat igazi aktivitasra
6sztonozni. Egy 2012 januarjara vonatkozo felmérés' szerint az
atlagos Google+ felhasznalé a honap egésze alatt mindéssze
3,3 percet toltott a kozdsségi oldallal, szemben a Facebook
405 percével. A Google feliiletét e szempontbol még a siillyedd
MySpace is megelézte.

A magyar piac a fontos mutaték szempontjabél hozza a vilag-
trendeket. Toretlen a Facebook nyomuldsa: a magyarorszagi
felhasznalok szadma 2011 januarjaban meghaladta a 2,66
milliot2, mikdzben 2009 novemberében még alig 400 ezer
felett tartott. A Thinkdigital majusban azt kézolte, hogy 2011
aprilisdban a magyarorszagi regisztraltak szama elérte a 3,3
milliét, melybél 2,1 millié volt a naponta visszatérd. A felhasz-
nalok atlagosan 28 percet toltottek a kozdsségi oldalon, és
havonta atlagosan hétszer keresték fel azt. A regisztraltak 52
szazaléka volt nd, és tébbségben voltak a fiatalabbak: a 35
év felettiek csak 30 széazalékot tettek ki. A Facebook kézlése
alapjan 2012 marciusaban a magyar regisztraltak napi egyedi
elérése pedig atlépte a 2,5 millié felhasznalét. A Socialbakers
orszagokra lebontott statisztikaja szerint a magyar kézosség
mostanra meghaladja a 3,97 millié tagot, ami kilenc hénap

Bazis: Aki szokott kizosségi oldalakat latogatni, személyek szama, ATLAGOK

TOTAL - 2012

Férfi
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18-24
18-29
30-39
40-49

Tartalomépité
Kapcsolatépité
Tartalomfogyaszto

Passziv

Forrés: Gfk Hungdria, Digital Connected

217 Consumers 2012. februar
249
303
377
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4
246
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334 Ismerdstk szama
akozosségi oldalakon
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akdzdsségioldalakon
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alatt 550 ezer feletti boviilésnek felel meg. A kozel 4 milliés
szam a népességen belll majd 40 szézalékos, mig az on-
line populécion bellll tobb mint 63 szazalékos penetréaciot
jelent. Ezzel a magyar a 39. legnagyobb Facebook-populécid
a vilagon. Régionkbol a lengyelek, a romanok és az oroszok
vannak eléttiink, azaz csupa joval népesebb piac, kisebb pe-
netracio mellett. Utanunk négy hellyel taldlhatéak a csehek.
A Socialbakers szamai azt mutatjak: a magyar facebookozok 52
szazaléka né. A legnépesebb csoportot a 25-34 évesek adjak,
970 ezer fovel, utdnuk a 18-24 évesek jonnek.

Mikézben a Facebook diadalmenete toretlen, nem feledkezhe-
tiink meg ,A” magyar kézdsségi halézatrél, az Origo birtokolta
iWiW-r6l sem. A site-ot szinte divat temetni, am — bar a csaladi-
as, magyar kozdsségi oldal koncepcidja valoszinileg nem elég
a Facebook ellenében - ez tllzas. Az iWiW ugyanis még mindig
4.6 millio regisztralttal rendelkezik, és mar nem tapasztalhat6
témeges elvandorlés. Persze az, hogy egy felhasznalé nem irat-
kozik le, nem jelenti azt, hogy hasznalna is a site szolgaltatasait.
Anapi 537 ezer? egyedi latogato koriili szamokon az latszik, hogy
egy réteg kitart a kdzosségi oldal mellett, de sokan mar atvando-
roltak a Facebookra. Nem véletlen, hogy az iWiW alkalmazas-
versennyel kedveskedett tavaly a szakmai kdzvéleménynek, a
felhasznalokat pedig nyereményjatékkal igyekezett nagyobb
aktivitasra 6sztonozni. Ugy latszik, hogy egy kisebb iWiW-nek
(tehat az évekkel ezel6tti ambiciokbol leadva) még évekig lehet
helye a magyar piacon, amennyiben képes nyereséget termelni
az Origo szaméra. Erdekesség: bekeriilni latszik a kizbeszédbe,
hogy a magyar Facebook ,iWiW-esedik”, ami talan annak a jele,
hogy a magyar kdzosségi halézatrol atvandorolnak a felhaszna-
|6k, és ezzel az ottani kommunikacios kultura is valamelyest at-
helyezédik ebbe a kézegbe. Hogy a Facebook korai felhasznaléi
elmenekiilnek-e egy kévetkezd trendi felliletre, vagy egyszertien
megnd az ,unfriendelések” szama, még nem tudni.

A két orias szerepld mellett nem tudott nagy népszerliséget
szerezni a mikroblogolas. Egyel6re a Twitter nem valt olyan
értelemben mainstream szolgaltatassa a magyar piacon, mint
a Facebook, azaz nagy val6szinliséggel megmarad hozzavetd-
leg szazezer felhasznald terepének. A Twitterre éplil6 magyar
mashupok piacan kiesett az egyik legkorabban megjelent sze-
repld: a 2006-ban indult TurulCsirip 2012 februarjaban bedobta
atorélkoz6t. A site-on megjelent révid indoklas szerint ,tobb” ok
vezetett idaig. Feltehetdleg nem sikerllt megteremteni a meg-

warc.com/LatestNews/News/EmailNews.news?ID=23514

% kozmedia.blogspat.com/2011/02/2011-januar-vegen-mar-tobb-mint-2.html
Forrés: Webaudit, 201104 &tlaga

yamm.hu/stat/2011/11

° emarketer.com
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feleld technikai, Uzleti hatorszagot. Ekdzben a 2009-ben rajtolt
Yamm! még mindig talpon van. A mashup altal kézolt 2011.
novemberi statisztikak* szerint 110 ezer felett jar a honi Twitter-
felhasznalok szama. A csiripek z6me ezen informaciok alapjan
a celebek, a tévémiisorok, a nagy sztarok és a fontos kozéleti
torténések, azaz teljesen mainstream témak koril forog.

A KutatéCentrum tavaly marciusban vizsgalta a legalabb egy
kozdsségi oldalt hasznalo magyar felnétteket. Az adatok szerint
a vélaszadok 56 szazaléka napi szinten latogatja a kdzossé-
gi feliileteket, 6todiik pedig minden nap. Uzleti célra viszont
mindossze 4% hasznalta a kdzosségi médiat 2011 elején.
Ateljes népességen beliil a fiatalok a legaktivabbak: a 18-24 éve-
seknek 45 szazaléka gyakrabban kiild lizenetet a Facebookon és
mas kozosségi feliileteken keresztiil, mint e-mailben.

A tavaly marciusban kdzélt adatok szerint még mindig az iWiw
rendelkezett a legnagyobb tagszdmmal: a magyar site-on a
legalabb egy kozosségi oldalt hasznalok 95 szazaléka volt
regisztralt, a Facebook ekkor — oriasi item( ndvekedést kéve-
tden — mar 86 szazalékon jart. A Twitter szintén bdviteni tudta
taglétszamat, de csak 10 szazalékos aranyt ért el. A site-ok
kozott killonbség van abban is, hogy inkabb a férfiakat vagy
a noket vonzzék-e. Az iWiW-en és a Facebookon a ndk bizo-
nyultak aktivabbnak, a MySpace és a Twitter azonban inkabb a
férfiakat tudta aktivizalni.

Az mér a reklamozoknak izgalmas informacid, hogy e kutatas
szerint a nok kevésbé reklamkerilk, mint a férfiak. Bar magyar
adatok nincsenek a kozdsségimédia-koltésekrdl, de a potencialt
jol mutatjak az eMarketer adatai®. Eszerint a kozosségi haldzatok
globalis reklambevételei idén 7,72 milliard dollart tehetnek ki, s
2014-re e szam elérheti a 12 milliardot. Ennek oroszlanrészét
még j6 ideig az Egyesiilt Allamok adja. Szolgaltatdi oldalon pedig
a Facebook dominanciaja a kdvetkezé években is megmarad, a
kozOsségi jatékok messze lemaradnak bevétel-termeld képessé-
glket tekintve, a Twitterrél, a LinkedInr6l nem is beszélve. Nagy
kérdés az is, mire lesz képes a Google+, mivel ha nem sikertil ak-
tivizalnia és bevonnia a felhasznalokat, akkor a hirdeték is tavol
maradnak. A jelenlegi vélekedés ugyanis az, hogy a fogyasztok
pusztan egy Ujabb kozdsségi haloban nem latnak hozzaadott
értéket. Persze még 2014-re is félve prognosztizalhat barki: eb-
ben a szegmensben barmikor felbukkanhat az 0j vilagverd. Most
éppen a Pinterest hype van soron...
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A magyar keresdpiac valtozatlanul a Google-t jelenti: 98,49%-0s
részesedésével a legnagyobb magyarorszagi keresd. A masodik
és harmadik helyen, a tavalyi évhez képest visszaes tendenciat
mutaté Microsoft Bing és a Yahoo allnak, elébbi 0,9, utébbi 0,32
szazalékos piacrésszel. A globalis piacon a vezetd keresémotor a
Google, részesedése 90,7%, 6t kdveti a Bing és a Yahoo 3,74%
valamint 3,7%-kal.

A nagyobb piacokon, mint Kina és Oroszorszéag, mas a helyzet.
Az anyanyelv(i keresémotorok sikerrel vették fel a versenyt a
Google dominancigjaval szemben, és latvanyos eredménye-
ket értek el: Kinaban a Baidu 65,46%-0s tudhat magéénak a
keresésekbdl, a Google-nak pedig be kellett érnie mindéssze
30,73%-kal és a masodik hellyel. A sort a Yahoo és végil a
Bing zarjak 1,7% és 1,5%-o0s arannyal. A szintén tekintélyes
méret(i orosz piacon azonban, még ha a nemzetkozi aranyok-
hoz képest szerényebb mértékben is, de szintén piacvezetének
szamit a Google a maga 55% feletti piacrészével.

Mit kerestink 2011-ben

A magyar internetezék 2011-ben legtdbbszor a Facebookkal
kapcsolatos kereséseket inditottak, a jatékok és youtube kifeje-
zések tovabbra is a top harom legkeresettebb kifejezések kozé
tartoznak. A korabbi évek vezetd kulcsszavai koziil az iwiw az
otodik helyre szorult a népszeriségi listan.

A legdinamikusabban névekvd keresési kifejezések a Facebook.hu
és a Valo Vilag voltak: a vezet kozosségi oldallal kapcsolatban
Otszor annyi keresést inditottak a magyar felhasznalok, és 250%-
kal tébbet az RTL-es reality show-ra, mint 2010-ben.

Mobilkeresések

A keresdpiacon 2011-ben a legnagyobb valtozast a mobilesz-
kozok szamanak novekedése hozta. Az internetképes készi-
lékek elterjedésének kdszonhetéen 2011-ben a Google kere-
sések 20%-at mar mobileszkozrdl inditottéak a felhasznalok.
A mobilon inditott kereséseknél is a Google az egyeduralko-
do, a magyar keresések 99,83%-a, a globalis mobil keresések
97,31%-a a Google-ben torténik.

A mobil keresési szokasok eltérnek a megszokott, desktopon
megfigyelhetd keresési szokasoktdl. Mast keresnek, maskor
és mashol a fogyasztok, mint ahogy az eddig megszokott volt.
A keresést inditok jellemzden olyan informéaciok utan kutatnak,
amelyre Utkdzben, hirtelen tdmad szikséguk. Ezt bizonyitja az
a tény, hogy a keresések tobb mint fele lokalis tartalmakkal,
informaciokkal kapcsolatos: a keresések 46%-a kozelben el-
érhetd szorakozasi lehetéségekre vonatkozik, 30 szazalékban
pedig éttermekkel kapcsolatos informacio (elérhetéség, utvo-
nal, kinalat, stb.). A mobilrél inditott keresések 15%-a autokkal

kapcsolatos: legféképpen autdmentdt, szervizt keresnek a baj-
ba jutott autozok.

A mobilkeresés konverzidja kimagaslo: a keresést kdvetéen a fel-
hasznalok 61%-a felhivta az Uizletet, 59%-a pedig személyesen is
felkereste a vallalkozast. De ami a legfontosabb, hogy a felhasz-
nalok 44%-a vasarolt is a mobil eszkdzrél végrehajtott keresést
kovetden. Igaz viszont, hogy tovabbra is szivesebben vasarolnak a
boltban, mint online: a vevok 36%-a az lzletben vette meg a kiva-
lasztott terméket, és csak 22 szazalékuk intézte online a vasarlast.

A nemzetkzi trendek alapjan egyre tébbet hasznaljak a mo-
bil eszkdzoket informaciogyljtésre a vasarlast megeldzéen.
A felhasznalok 46%-a mobilon tajékozodik, értékeléseket bon-
gészik a megvasarolni kivant arucikkrél, miel6tt a boltba men-
ne. 37%-uk mobilon tajékozodik, asztali szamitdgépen vasarol,
41% kozvetlenll a mobileszkdzrél intézi a vasarlast megel6zé
tajékozodast és ezt kdvetéen magat a vasarlast is.

Afizetett keresési hirdetések piacan szintén egyre nagyobb sulyt
kapnak a mobil eszkdzokre célzott kampanyok. Az itt megjelend
keresohirdetések szama 2011-ben megduplazodott, ennek elle-
nére az egyes kattintasok ara egyelére 50-55%-kal alacsonyabb,
mint az asztali eszkézokre célzott hirdetések esetében.

A mobilrél érkez6 latogatasok szamanak rohamos ndvekedé-
sével egyre fontosabba valik a mobil weboldalak keres6optima-
lizalasa is. Mivel a mobil keresési trendek és szokasok mar-
kénsan eltérnek a hagyomanyos hasznalattdl, jellemzéen mast
keresnek a felhasznalok, ezért megfeleld mobil SEO-stratégia
kialakitasaval, mobilra optimalizalt weboldalak hasznélataval
lehet csak jo poziciot elérni a keresékben. A mobil talalati lis-
takban olyan oldalak fognak magas poziciéban megjelenni,
amelyek mobilon is magas felhasznal6i élményt nydjtanak. En-
nek feltétele, hogy az oldal a kis képernyd ellenére is atlathato,
konnyen kezelhetdé legyen, egyszer(ien és gyorsan lehessen
navigalni a tartalomban. 2012 legfontosabb kihivasa tehat a
mobilra optimalizalt megjelenés kialakitasa lesz, amit a mobil-
késziilékeken egyre nagyobb szamban internetezd fogyasztok
jol konvertal¢ atkattintasokkal halalnak meg.

« Keresdk nemzetkézi piaci részesedése

@ Ask Jeeves

Forrés: Statcounter.com
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Keres6k magyar piaci részesedése

Google

@ bing

Yahoo!

@ Egyéb

Forrés: Statcounter.com

Keresd domainek piaci részesedése

Google

@ Hirstart.hu

Forras: Gemius SA, gemiusTraffic, 2012/03/19-2012/03/25, webhelyek oldalletdltéseinek szazalékaban. A rangsort
olyan webhelyek oldalletdltés szamai alapjan allitottak fel, amelyek részt vesznek a gemiusTraffic kutatasaban.
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térkép Forrés: Google Keresési Trendek
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E-KERESKEDELMI TRENDEK

Az e-kereskedelem nemzetkozi trendjének kozéppontjaban 1tli online vésarldi penetracié, ugyanez a rendszeresen netezok
tovabbra is a toretlen egyesiilt allamokbeli fejlédés all. A 2011- korében tobb mint kétszeres értéket, 32%-ot tesz ki,
es 16%-os e-értékesitésbeli novekedés és a kovetkezd évekre
prognosztizalt 10-15%-0s évi ndvekedés egyarant a szektor 2011/12 sorén a hazai online kiskereskedelemben a konszoli-
kiegyensulyozottsagat és stabilitasat jelzi.' dalodas jelei mutatkoznak. A legnagyobbak stabilan 6rzik, vagy
éppen novelik piaci pozicitikat: az Allegroup vezeté platformo-
Az e-kereskedelem a teljes kiskereskedelem 4-5%-at teszi ki? kat (Vatera, TeszVesz, Arukeres, Grando, Apréd, Lealkud-
az Egyesiilt Allamokban. Az értékesités volumene alapjan a tuk) témoritve minden online kiskereskedelmi és ahhoz kozeli
vezetd termékkategéria a szamitastechnika és szérakoztatd szegmensben erds allasokat épit ki, mikézben a legnagyobb
elektronika (2011-ben 21%), majd a ruhazat és kiegészitok ko- vertikalis e-kereskedék szélesitik termékportfoliojukat és a
vetkeznek (18%), a dobogé harmadik fokan a konyv-zene-vided piactér poziciok felé tornek. Ennek legplasztikusabb példaja a
kategoria all (9%-kal). Bookline-Shopline metamorfézis volt 2012. januarban. A veze-
t6 e-kereskedelmi oldalak és platformok a latogatottsagi listak
A magyarorszagi helyzetet hasonlé fejlédési ltem jellemzi. elején vannak: Vatera (1,68 milli¢ latogato), Expressz (1,25 mil-
A GKleNet kutatasa szerint a 2010-es 133 milliard Ft-os e-ke- li6 latogato), Hasznaltauto (1,18 millio latogato)s, stb.
reskedelmi értékesitési volumen 2011-re 17%-kal, varhatéan
155 milliard Ft-ra bévil, ezzel a teljes kiskereskedelmi forgalom A web 2.0 természetesen az e-kereskedelmet sem kerillte el: a
2,2%-4t teszi ki. A vasarlok kozott a nemek aranya tavaly ki- hazai netez6knél is teret hodit a Groupon altal az USA-ban szé-
egyenlitédétt, de a varakozasok szerint 2012-ben mar tébb né leskériien elterjesztett social shopping vasarlasi forma, melynek
fog vésarolni online, mint férfi. keretében elsdsorban szolgaltatok — igy éttermek, szallashelyek,
szépség- és egészségkdzpontok — kinaljak atlagosan akar 60%-
A legfontosabb termékkategériak az amerikai mintahoz ha- os kedvezménnyel szolgaltatasaikat. A GKleNet becslése szerint
sonlitanak: haztartasi gépek; kdnyv, Ujsag, magazin; ruhazat, a kuponos piac 2011-ben 3-3,5 milliard forintos forgalmat bonyo-
sportruhdzat; szamitastechnika; szérakoztato elektronika, mi- lithatott, melynek megkdzelitéleg haromnegyede a legnagyobb
szaki cikkek. A MasterCard 2012 marciusaban kozzétett kutata- harom szerepl6 kozott oszlott meg.
sa alapjan a rendszeresen internetezé magyar felhasznalok 38
szézaléka vasarol a neten, 8k 2011-ben atlagosan 60 000 Ft-ot Nem meglepd, hogy éppen a kdzsség erejét kihasznalo val-
kéltéttek, alkalmanként atlagosan 7 500 forintot. lalkozésok vezetik a legaktivabb hazai facebookos oldalakat a
kereskedelem kategoriaban. A BonuszBrigad Facebook olda-
A massziv fejlédés mogott meghtizodd legfontosabb trendek lan mintegy 308 ezres rajongoi bazist talalunk, uténa sorban
egyrészt az (j vasarlasi modellek, mint példaul a kdzosségi va- a tobbiek, szintén komoly taborral: Kuponvilag (kb. 149 ezer),
sérlas, vagy a kuponos weboldalak elterjedése, amely j vasar- Napi Tipp (kb. 88 ezer), de a sokkal kés6bb alakulo Arbaratok is
I6kat és termeékkdroket vonzott be az e-kereskedelembe. Igy mar 26 ezer rajongoval buszkélkedhet.
mintegy 1,4 millionyi magyar vasarolt mar online®. A novekedés
mésik fontos hajtéereje a meglévd vasarloi bazis bizalménak ers- A 2012-es év legnagyobb durranasa ugyanakkor az Amazon.com
sddése, ami az ismétlédd vasarlasok novekedésével jarul hozza kozép-kelet-europai terjeszkedése lehet, melyhez mar épiti lo-
abéviiléshez. Mig a teljes népességen belil 14%-os az éven be- gisztikai kozpontjat Pozsonyban.

140000 000 Ft

123 millio Ft

120000 000 Ft . -
99 millia Ft 13 kozvetitd

100000000 Ft 563 ajanlat

80000 000 Ft 69 401 db eladott bonusz/kupon
60000000 Ft iola 400 81:0? forgkalzm . Forrds: GKIeNET mérés (2011, 10. 01-31. budapesti és orszagos
40000000t tlagosan 60%-0s kedvezmeny ajdnlatok alapjén) 31 apréhirdetési témakor, tovabbi altémakérok. Tervezzen az Expressz.hu célcsoportjairal
Ao Megieayzs: lents saerel méo a2 Alegro ltal mikidtetet Eladd hasznalt és (j termékek széles skaldja. Széljon azokhoz, akik biztosan meghallgatjak!
OFt < S . = — xS - p g = ~ N Lealkudtuk.huis, de 6k nem a Groupon-modell alapjan indultak el . . . o .
& N @%@a‘ “@@@@@ & @}ﬁ% \ﬁxﬁw*\z@v\‘ & Tobb mint 180.000 napi egyedi latogato.
S & S S A P Ty . o4 . . .
M ¢ ¢ Szakmai hirdet6k, koltésre hajland¢ latogatok. Expressz.hu < E-mail: hirdetes@expressz.hu
! Forrds: emarketer.com. E-kereskedelem alatt a jelen irés kereti kizott a B2C (végfelhaszndldi) elektronikus kereskedelmet értjik. . . o L .
7 Forrds: census.gov. Az amerikai statisztikak jellemzden nem szamitjak az e-kereskedelembe az utazasi, jegyértékesitési és pénzilgyi szolgaltatasokat Kiemelt és kulonleges kateqonak- Tel.: 06(1)888'88'88
4 Forrds: gkienet.hu . s e s . .
S Far WebAutit, 2012-02, ha topatdszém, sk bl Ingatlantdl a babaruhaig, autotol a silécig. Facebook: http://www.facebook.com/Expressz.hu

42 *Forras: Meridian Webaudit, teljes 2012, napi atlagos egyedi latogatészam alapjan
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Az ligyndkségi holdingok kozil a WPP kommunikalta néhany
évvel ezel6tt a legaktivabban, hogy a jévét a digitalizacio és
a feltérekvé piacok jelentik. Szinte havonta tettek bejelenté-
seket arrol, hogy egzotikus nevi kinai, indiai, Hong Kong-i
vagy épp afrikai cégekben szereztek részesedést. A valsag
lassitott a felvasarlasi, terjeszkedési folyamaton, de ha van
olyan ,szeglete” a vilagnak, ahol névekedésre szémithat a
médiapiac, akkor a ,feltdrekvé piacok”, ezen belil is az afrikai
és azsiai orszagok csoportja az.

Els6sorban az Un. BRIC orszagokat, azaz Brazilia, Oroszor-
szag, India és Kina négyesét emlitik az igéretes piacok kozott.
A Forbes Gsszesitése szerint' 2007-ben elszor e négy allam
adta a vilag gazdasagi ndvekedésének tébb mint felét. Ugyan-
ezen cikk hozzateszi: valéjaban mar elavult kizarélag e négy
orszagot kiemelni, hiszen ott van a nyomukban egy sor, szintén
dinamikusan fejlédé piac: Indonézia, a Kdzel-Kelet, Thaif6ld
és masok. Mikdzben a fejlett reklampiacok csékkennek, addig
e térségekben né a gazdasag, a népesség, a fogyasztas, és
ennek nyoman idén a globalis reklamkéltés tobb mint egyhar-
madat ezekben az orszagokban kdlthetik el.

Ahhoz, hogy el tudjuk képzelni, mekkora digitalis potencial van
a feltorekvé piacokban, érdemes néhany szamot megvizsgalni.
Egy Osszesités szerint? 2011 els6 negyedévének végén vilag-
szerte tobb mint 2 milliardan interneteztek (kb. 30 szazalékos
penetracio6). Az online populacié 44 szazalékat, a régiora ve-
titett mindossze 23 szazalékos penetracié mellett Azsia adta.
Latin-Amerika az online populécié 10,3 szazalékat tette ki, mig
Afrika 5,7 szazalékot. A feltorekvé térségek kb. 700 és 2000%
kozotti ndvekedést produkaltak 2000-hez képest, ami jelentd-
sen meghaladja a - szintén imponald — globélis 480 szazalékot.
Eurdpa ekkorra a teljes netpopulécié alig 23 szazalékat tette ki,
mig Eszak-Amerika 13 szazalékkal részesedett.

2011 kozepén Kinaban 485 millio netez6 volt, ezzel messze
megel6zve az Egyesiilt Allamokat (245 millio) és Indiat (100
millio). A World Internet Stats augusztusban publikalt adatai®
alapjan az online populécié szerinti top 10-es lista felét tették
ki a feltdrekvé orszagok, mig a top 20-bdl 13 piac volt ilyen.
A BCG még 2009-ben azt becsiilte, hogy a BRICI orszagok
(BRIC+Indonézia) 2015-re 1,2 millidrd internetezdvel rendel-

keznek majd, ami az Egyesiilt Allamok és Japan dsszesitett on-
line népességének tobb mint haromszorosa lesz. Szintén e ta-
nulmany szerint 2015-ig az emlitett orszagok kore éves szinten
atlag 20 szazalékos online penetracio-ndvekedést produkalhat.
2009-ben még 440 millio PC volt ezeken a piacokon, 2015-ben
kétszer ennyi lehet.

Amikor a BCG tanulmany készilt, még a mobil eszkdzok rob-
banasa elétt alltunk. Az NPD 2011 negyedik negyedévi Tablet
Quaterly kutatasa azonban mér a legujabb, a tablagépes 6riilet
vérhaté alakuldsara is ravilagit. Eszerint globalisan a 2011-es
72,7 millié utan 2017-ben mar 383,3 millié tablagép kelhet el. Az
adatok tanulsaga szerint 2015-re a feltdrekvd piacokon mar kb.
annyi tabletet adnak el, mint az érett piacokon. Az NPD eredmé-
nyei koztil kiemelendd, hogy mikdzben az iPad valéban varazs-
latos eszkdz, amely fontos motora a szegmensnek, a ndvekedés
f6 erejét mégis inkabb a nagy feltdrekvd piacok helyi markai és
olyan brandek adhatjak, amelyek vilagmarkanak tekinthetéek,
de a tablagép szegmensben korabban nem voltak erések.

Mikézben e hatalmas és fejlédd piacok rendkiviil vonzéak a mar-
katulajdonosok szamara, meghdditasuk korantsem diadalmenet.
Elég csupan a kinai allam demokratikus intézményrendszerhez
és piacgazdasaghoz f(iz6d6 viszonyara gondolni. A Google,
a Yahoo! és masok esete ugyanakkor azt mutatja, még a leg-
harcosabb brandek sem hagyhatjak figyelmen kiviil e hatalmas
piacok csabitasat. A mar idézett Forbes cikk szerint Indiaban 300
millié olyan ember él, aki kdzéposztalybelinek tekinthetd. A csa-
bitd lehetdséggel azonban nemcsak politikai okokbol nehéz élni.
A feltorekvo piacok fogyasztoit mas eszkozokkel, Uizenetekkel
lehet hatékonyan elérni, mint a fejlett nyugati piacokon éloket.
Raadasul e nagy piacok kitermelik a maguk er6s markait, ame-
lyek barmely multival versenyképesek lehetnek, féleg az olyan
ligyesen masold — és a klasszikus értelemben vett szerz6i jogok-
ra érzéketlen — piacokon, mint amilyen Kina.

Mikdzben a nemzetkdzi markatulajdonosok mar nem kovetik
kiemelt figyelemmel — Oroszorszag és a mérete miatt még
értelmezhetd lengyel és roman piac kivételével — régionkat,
szorgalmasan gyartjak Kina-stratégiaikat. A centrum-periféria
kérdés, ahogyan az utobbi évtizedekben ismertiik, mara a mal-
té — a reklampiacon és a digitalis vilagban is.

T forbes.com/sites/marketshare/2012/01/20/those-who-survive-will-never-be-as-before-anather-bric-in-the-wall-for-advertising

2 newmediatrendwatch.com/world-overview/34-world-usage-patterns-and-demographics
3 internetworldstats.com/top20.htm

UZLET A PIACON

BECSULT REKLAMKOLTES 2010/2011

Nettd aras rekldmkoltések — MRSZ becslés (millié Ft)

Mozi Radio Kézterilet Internet Sajtd v Osszesen
MIBT R RERF RPRT R
p 2005 > 1000 > 11300 > 15200 > 6100 > 63300 > 69700 > 166600 4
P 2006 > 900 > 10100 > 19000 > 9700 > 64600 > 72000 > 176300
P 2007 > 850 D 9615 D> 19930 > 400 > 67650 D 74950 > 187005 g
P 2009 > 800 > 8190 > 14340 > 23300 > 50000 > 653%0 > 162020 4

7140 14300 27 270 43700 68 600 161710

Net-net aras rekladmkoltések — MRSZ becslés (millid Ft)

Mozi Ambient Radio Kozteriilet Internet Sajté Osszesen
1018 2763 7409 15220 28500 41663 151474

@ Sajto @ Kézterilet
TV @ Internet

@ Mozi

@ Ambient

@ Radio

Részesedés (%

)
Evek RET) v Radié Kozterilet Mozi Internet

P 2005 > % D> % D>  Th > % > th > 4

p 2006 > % D> 4 D> 6% > M > th > 6%

p 2007 > 362% D> 40t D> Si% > 101% > 0% D> 5% 4

P 2000 > 09% > doa% D> 51% D> 8% D> 055 D> 144%

P 200 > % D D 4% D 88% D 0% D 1% g

p 201 > 2r5% 36.2% 18.8%

Forrés: MRSZ

*:Mddszertanvéltés! Jelentds véltozas az eddigiekhez képest, hogy 2011-es évre elgszdr nem nettd, hanem net-net, vagyis az igyndkségi jutalékot nem tartalmazd 6sszegre vonatkozik a becslés, tehdt nema
marketingbiidzséket elhagyd pénzmennyiség, hanem amédiahoz megérkez6 bevétel all a kozéppontban. Az Gj madszertan kavetkeztében a korabbi évekkel vald sematikus 6sszehasonlitas nem értelmezhetd!
**: Az ambient kategdridban becsilt kiltés részesedése 18%
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LISTAARON MERT REKLAMKOLTES 2010/2011

Top 15 piaci szektor listadras reklamkaoltése, 2011

Osszesen* Internet

Osszesen Szektor
Koltés Valtozas Koltés** Véltozas
(millié Ft) 2011 2011/2010 (millié Ft) 2011 2011/2010

Penzmtezet blztosnotarsasag 562 739 -2% 5015 -5%
x-n
P 8 > 3 DTavkozés > 488653 D> -13% > 3929 > 1% 4
P 9 > 4 > Kozlekedésieszkozok > 307948 > % > 2607 > 3% 4
P 7 > 5 > Kultira szabadids szorakozss > 430077 > A% > 1965 >  -16% g
P 20 > 6 Dngatan > 27341 > 2% > 1753 > 122% 4
P 10 D> 7 D> Swolgatatss > 2m227 > A% > 1551 >  -32% 4

p 13 > 8 DUtazastuimss 0 > 161230 > 2% > 1197 >  34% d
xm
m

> Oklatds. képzes D
D 14 D> 16 > Lakberendezés és lakasfelszerelés [
p 15 > 17 > Oltozkodés és kiegészitok 70 009

Top 15 internetes hirdetd listadras reklamkoltése, 2011

Internet

Hirdet6 T e
Koltés Véltozas Koltés** Véltozas

(milli6 Ft) 2011 2011/2010 (milli6 Ft) 2011 2011/2010
2571 -471% 1135 -4%

P 14 > 2 D OTPKereskedemiBankRt > 7696 > 9% > 758 > 1% d
p 15 > 3 D TMoble 00 000000> 765 > 8% > T > 2% o
p 7 Q> 4 D TelenorMagyarorszagzit > 10739 > 2% > 568 > 6% d
P 16 > 5 D VodafoneMagyarorszagRt > 7166 > 1% > 549 > 3% d
P 24 > 6 DEsteBakRt 00> 4884 > 1% > 395 > 5%
P 208 > 7 D BookinehuNyt 00> 419 > 0% > 3 > 5% d
p 64 > 8 D CitenkBudapestRt > 2286 > 2M% > 313 > 1% 4
P 33 > o DKeHBank 0000000 > 422 > 4% > 3 > 0% o
P 43 D> 10 D RaifeisenBankRt > 3589 > 6% > 306 > 2% 4
b 3 D> 1 > UnieverMagyarorszagkft > 16109 > g M D

b 1 > noTHme > sm > o m > % g
p 82 > 13 D FHBJelsdlogbankNyrt > 1563 > 3% > 263 > 4% d
P 52 > 14 > BudapestBankRt 000 > 2787 > 9% > AT > 9% 4
D57 > 15 > FordHungariakit > 2565 > _10% > 242 > 36%

Forras: Kantar Media (kordbban TNS Media Inteligence)
*22010-essel egyezd médialefedettség mellett
** display hirdetések, a médiatulajdonosok bevallasai alapjan
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BECSULT ONLINE REKLAMKOLTES 2010/2011

Az online szegmens névekedése 2001-2011 (IAB becslés, nettd dras koltés)

bsszes koltés* arany** ndvekedés (%) névekedés (md Ft)
2001 1 2 1,0% 41% 0,4

p 2002 D > 1% > 0 3% > 0 04 4
-z-_m
p 2005 > 000 69 0 > 0 4% > 0 6% > 00 26 4
*:millidrd forintban

“*ateljes reklampiachoz képest
Koltések megoszlasa: indirekt (igyndkségek) - 68%, direkt hirdetdk - 32%

+ Az online reklamkdltés megoszlasa (IAB becslés)

2011
2010
2009

2008

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

2008 2009 2010 2011
© display 13 8 13 8 14, s

@ search b 376 D 748
© el

@ isiig
b

Az IAB eldszor 2008-ban, az MRSZ online tagozatan beliil publikdlta online koltési adatait. Az MRSZ becslgsétdl eltérden, ahol az egyes médiatipusokon belil realizalada hirdetési bevételeket valamennyi
médium szakeértdje megbecsili, az IAB 4ltal szolgaltatott kdltési adatokat csak az online piac szerepldi mérik fel. Az dnbevalldsban résztvevd IAB tagok: Adaptive Media, Axel Springer, CEMP, EMG, Evomedia,
Expressz, Generdl Media, Gmedia, HVG Online, HWSW, Inform Media Online, MTM-SBS, MTVA Online, Optimusz,Origo, Ringier Online, R-time, Sanoma Media. Az IAB Adex rekldmkaltést vizsgal, ehhez a ,nettd/
net" &l legkdzelebb. 2011-ben a net-net online rekldmkaltés 28,5 md Ft-ra tehetd. Ezt az adatot tartalmazza az MRSZ rekldmpiaci becslése.
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UZLET A PIACON

BANNERHIRDETESEK

Online reklammegjelenések iparagak szerint, 2011

KSH kategéria CTR%
pénzi ) 15 394% 16 651%

b 2 > > 10484% > 6210% D

m
P ¢ O fomathaiodslech.tek > 10095 > uMek > oM g
P 5 ) Krledésiesaérok D> 0w D T006% > oM 4
DT D T D BT D
P 1 D demiszerpar > st D 5ok > 020 4
P & D itiwsmbaddsszoaozes > 4% D 6120%  p 0267 g
D 9 D ojogyizal grogyhatésukészimeny > 4228% D 60%% > 038 4
P 0 D keroskedelem > 4Mste > 1% > 0060 4
b 1 D sworencseiételepar > 41046 D> oM > 0007 4
2 ) sepséospoles > 8% D ametn D oMT g
P 3 D cwolgaetss > 280% D ad60% > o012 4
p 14 D cokoleohnikacleionka > 2105% > se6% > 033 4
P 5 D epchietss > 209% > 197% > 0183 4
P 16 ) odatdskepes > 0% D 2636 D 047 g
,D—
b 19 D vegypanmlanvegpar > 08"% > osT% > 013 4
D 0. ) lborendozéséslakestelszersles > 080% D MT08% D 0403 g
E_
D 22 ) hesartisigepeskissp D 0363 D 0% > 017 4
P 25 ) Komyezelvédelom kizmloliatss > 02%8% > o4k > 0099 4
P 2 ) enegapr Q> 02m% D oMk ) 00%5 g
P 25 pongatn D> 2% D> 08M% > 089
P 26 Dnomproit > o2 p oM > o0 g
b 2 gt > omw > ol > om2 4
28 saaliminjozssilogieziia > 006% D 00 p  0f0 g
p 20 D fliéshiteslegeonka > 002% > 000% > oM g
P 0 ) ayegmorgatésradarozas D> 001 D oo% > 0188 4
P ot D fempar > 008k > 0% > 00 4
P 2 ) osomagolopar > 000% > 000% > 03 g
D X S TR ST ST

Forras: Adverticum belsd adat, 2011, KSH kategdriak szerint

Atablazat ipargi besorolas szerint tartalmazza az Adverticum AdServer rendszerében 2011-ben inditott kampanyok adott negyedéves és dsszevont lenésszamait (ADV) szazalékos ardnyban.
A besorolast a megjelenitett kreativok tartalma alapjan az Adverticum Zrt. munkatdrsai végezték a KSH &ltal meghatérozott kategdridk szerint. 2011-ben a kozel 14 000 kampénybél csaknem 4000
esetben jeldlték csak meg a felhasznéldk a KSH kategdrit, ezért a fenti tablazatban szerepld adatok csak ezekre a kampanyokra vonatkoznak.
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BANNEREK HATEKONYSAGA

A 10 legnépszerubb bannerméret atkattintdsi rataja, 2011

Bannerméret ADV CT CTR%
p 4 D 300xt00 > 5331040589 > 1975808 > 0037t
P 6 D 62 >  3esssiss > 69t > 0o01s 4
p 8 D> 300x300 > 1734290 > 1892495 > 01085 2
p o D> 1045 > 1535330918 > 448061 > 00292 4

A 10 legtdbbet kattintott bannerméret, 2011

Bannerméret ADV CT CTR%
T T S
p 4 D> 9soxt00 > 90726 > 2013550 > 02165 2
P 6 > rs0xe0 > ovlors4m > 1951407 > 0197
p o D>owpawr > 1573w0m > 1845139 > 01208 2
p 9 > aeexa0 >  oodceetosr > 152749 > 00513 4
p 0. D> 0240 > 6092606398 > 1275740 D> 00209

A 10 legnagyobb dtkattintdsi ratdval rendelkezd bannerméret, 2011

Bannerméret ADV CT CTR%
D S S D S
p 4 D 5xds > 084 > amise2 > 03B
P 6 D aeex60 > 907193499 > 0684 >  ome 4
p 8 D> 300300 > 17342920 > 1892495 > 01085 2
P o D> ooxt0 > 403507460 > 421889 > oo 4
p 0. D 2400 D> 27768891 D> 190195 > 00800

ADV: bannermegjelenés (adview), az adott bannerméret megjelenéseinek szdma
CT: atkattintas (click-through), az adott bannerméretre tortént atkattintasok szama
CTR: dtkattintasi arny (click-through rate), szamitasanak médja CT/ADV

Forrds: Adverticum, 2011. A téblazat az Adverticum AdServer rendszerében 2011-ben inditott
kampanyok bannerméreteinek dsszevont kattintdsszdmat tartalmazza.
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A HAZAI ONLINE SZAKMA LEGFONTOSABB DiJAl

XIl. Arany Penge Kreativ Fesztival

Nevezd ligyndkség 4 Alkotas neve ) Partner ligynokség Kategoria Dij

Laboratory Ideas IKEA e-folder szett - Digitélis megoldasok Arany Penge

Laboratory Ideas IKEA IKEA e-folder szett Laborgtgry LU m’e e Arany Penge
Digital megoldasok
Grey Group chocoMe - lizenet a o :
Budapest chocoMe csokiban - Digitalis megoldasok Arany Penge
Proud Sziget Sziget 2010 it megoldasok/ Arany Penge
internetre
HBO True Blood atory Filmes megoldasok/
oy lileze m Trailer Digital internetre Ezlist Penge

T-Systems Lab68 Digitalis megoldasok Ezlist Penge
Kojak nyomoz - Digitélis megoldasok Ezst Penge
Proud Vodafone TelePeti LIS megoldasok/ Bronz Penge
internetre
. 1GO - mikulas D :
Benedict & Helfer Igo My Way o Digitalis megoldasok Bronz Penge
navigacio
. . ) Facebook fal - digita- Future Films, o :
Saatchi & Saatchi T-Mobile lis megoldasok Lab68 Digitalis megoldasok
Karoly hozta Neo Interactive Integralt megoldasok

Forrés: aranypenge.hu/2011/shortlist_final.php

X. Effie Awards
Nevezd ligynokség Marka Alkotas neve ) Partner ligynokség Kategoria

Fogyasztasi cikkek/
autéipar, alkatrészek

Young & Rubicam Bator Tabor \Segits egy ,Like"kal Térsadalmi célu kom- .
o : Wunderman B Ezist
Budapest Alapitvany / Facebook kampany munikacio/egyéb

Rebel Rouse Volkswagen Amarok Falka Trambulin Film

Bevezeté kampany/
Rebel Rouse Volkswagen Amarok Falka Trambulin Film termék, szolgaltatas Platina/Arany
bevezetés

Young & Rubicam Bator Tabor '\ Segits egy ,Like"kal Wunderman Kis koltségvetésii
Budapest Alapitvany /' Facebook kampany kampanyok (>5 milli6)

Forras: effie.hu/downloads/effie_gyoztesek_2011.pdf

50




*A generikus online apréhirdetési oldalak kdzétt az aktiv hirdetések szdma, illetve a havi oldalletdltések alapjén, 2012. janudrjdban. Forrasok:
Hirdetések szama: az oldalak sajat kdzlései (2012. janudr 31.); Oldalletsltések szama: Google AdPlanner (2012. janudr)
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