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A Neo Interactive a Vatera digitdlis Ugyndkségeként
2010-ben elnyerte az év leghatékonyabb kampdnydaért
odaitélt Platina EFFIE-t.

Jelent@s a piaci atrendez6dés az online médiapiac sze-
repl6i kozott, nem csupan a cégek kozotti versenyben,
hanem szerkezeti és izletpolitikai szinten is. Egyre in-
kabb elmosodnak ugyanis a hatarok médiumok, igy-
nokségek és Ugyfeleik kozott; a médiacégek egyre
tobbszor latnak el klasszikus tigynokségi feladatokat;
az ligynokségek médiat, gyfeleik pedig hazon beliili
ligynokségeket vagy sajat médiat épitenek.

A helykeresés és a szerepek Ujradefinidlasa mellett
egyre tobb piaci szerepld latja a tovabbi fejlédés lehe-
t6ségét az online piacon: a verseny tehat fokozodik. A
valsag ellenére az online piac ndvekedése biztatd. A ta-
valyi év lassulasa utan idén ismét kétszamjegyd a b6-
villés, az internetes koltéseken belil szinte valamennyi
szegmens n6tt. Az atrendez6dés részeként a display is
megtalalni latszik a helyét, és bar a médiumok igyekez-
nek kihatralni a kattintas- és konverzio-alapu hirdetés-
értékesitéshdl, ekdzben az egyik legnagyobb online pi-
aci szerepld, a Google, behozhatatlannak t(ing ar-érték
arannyal kindlja a hirdet6knek a kattintast — raadasul
ezzel az online piac novekedésének meghatarozé mo-
torjais. Mar csak aprd szépséghiba, hogy a névekedést
hoz6, keresdpiacon realizalodo hirdetési bevétel azzal a

lendilettel el is hagyja az orszaghatarokat, illetve hogy
a szisztéma — a Google szempontjabdl persze okosan,
avégén lefélozve a hasznot — nem honordlja a kattintast
megel6z6 folyamatban résztvevoket.

Szintén komoly kihivast jelent a magyar felhasznalok
elvandorlasa a nemzetkozi platformokra. 2010-ben
raadasul itthon is megjelentek a kiilfoldi oldalak hir-
detési helyeit kindlo sales house-ok, igy a hazai hir-
detéknek is egyre kényelmesebb a pénziiket a kiilfoldi
médiaban elkolteni.

Kis hazankbol nézve, szinte felfoghatatlanul komplex
és turbulens Okoszisztémava valt a nemzetkozi digi-
talis média- és hirdetési piac. A verseny szintere mar
nem csak szik patriank: a globalis piac legnagyobb
szerepldivel versenyziink. Talan még soha korabban
nem volt annyira fontos képben lenni, kdvetni a tren-
deket és ismerni a tényeket, mint most. Az adatokban
vald elmélyiiléshez, munkatarsaim nevében is, hasz-
nos béngészést kivanok!

2011. m4jus 15.




ALAPADATOK

Rangsor

Operdcios rendszerek*

65% Windows XP
27% Windows 7
5% Windows Vista
1% Mac OS X

1% Linux

1% Egyéb

Az operécids rendszerek rangsora, magyarorszagi internetezk magyar webhelyeken torténd Idtogatasai alapjan.

Béngészéprogramok verzidszam nélkiil*

49% Firefox

28% MS Internet Explorer
18% Google Chrome

3% Opera

1% Safari

1% Egyéb

A bdngészdcsaladok rangsora, magyarorszagi internetezdk magyar webhelyeken térténd latogatasai alapjan.
Bingészdcsalad - eqy adott bongészd tsszes verzidjat magaban foglald, nagyobb csoportjat rtjik alatta.

Bdngészdprogramok verzidszammal*

39% Firefox 3.x

17% MS Internet Explorer &.x
15% Chrome 10.x

10% Firefox 4.x

8% MS Internet Explorer 7.x
2% MS Internet Explorer 6.x
9% Eqyéb

A bongészdk verzidinak rangsora, magyarorszagi internetezok magyar webhelyeken torténd latogatasai alapjan.

* Webhelyek oldalletoltésének szézalgkban.

ALAPADATOK

Rangsor

Képernydfelbontds*

+ o+

2% 1920x1080
2% 800x600
1% 1024x600
1% 280x768

1% 1280%x960

10 % Eqyéb (<1%)

[ 32% 1024x768
B 15% 1280x800
B 4% 1280x1024
B 0% 1366x768
B 6% 1440x900
B 3% 1680x1050
B 3% 1521864

+ o+

A felhasznaldk kijelzdin bedllitott képernydfelbontdsok rangsora, magyarorszagi internetezk magyar webhelyeken torténd ldtogatasai alapjan.

Flash lejétszd - verzid®
[ 96%Flash 10

[ 2% Nincs flash telepitve
B 2%Flash 9

A Flash Player verziok rangsora, magyarorszagi internetezik magyar webhelyeken torténd latogatasai alapjan.

Cookie elfogaddsi rata”
[0 98,867%lgen
B 113%Nem

A cookie féjlok elfogaddsdnak arénya, magyarorszdgi internetezék magyar webhelyeken
torténd latogatésai alapjén. A rangsort olyan webhelyek oldalletdltés szamai alapjén 4llitjuk
fel, amelyek részt vesznek a gemiusraffic kutatésban.

Cookie - az oldalletdltéskor, a bangészd 4ltal a felhasznéld szamitdgépén térolt széveges
informaciés file. A f&jlban taldlhatd informaciok minden alkalommal visszakildésre kerilnek
a szerverre (ami modosithatja is a benne foglalt adatokat), amikor a bongészd kérést indit
egy oldal Ietdltésére.

* Webhelyek oldalletltésének szézalékban
Forrds: Gemius SA, gemiusTraffic, 2011/04/25-2011/05/01, a webhelyek oldalletdltéseinek szézalékaban. A rangsort olyan webhelyek oldallettltés szédmai
alapjn 4llitottak fel, amelyek részt vesznek a gemiusTraffic kutatésban.
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ALAPADATOK

Penetrdacio

Internet-hasznalat gyakorisaga korcsoportok szerint

Bl minden nap, majdnem minden nap
M t6bbszér egy héten
I hetente
M havonta tdbbszér
Il havonta
M ritkdbban
[ soha nem haszndlja
nincs internet hozz&térése |
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/\nemek szerint

Internet-hasznalat helye /\
korcsoportok szerint
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Van internet hozzéférése:otthon

Van internet hozzéférése:munkahelyen
Van internet hozzéférése:iskoldban

Van internet hozzaférése:nyilvanos helyen
1549 Van internet hozzaférése:egyéb helyen
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Forrés: Ipsos-Gfk Hungéria: Nemzeti Médiaanalizis 2010. IV. negyedév (15+ belfdldi kzonség)

ALAPADATOK

Latogatottsagi toplista

Leglatogatottabb magyar webhelyek

Webhely Latogatok™ |dd [6] Egy latogatd |dd szerinti  Elérés-Internet 2009, decemberi
dltal eltoltott helyezés helyezés

4tlagos idd (UU alapjan)
[6:p:mp]
1 iwiwhu 2402969 683316580 2:60:37 3 52,66% 1

3 blog.hu 2210663 130943522 0:36:54 13 4844% i

5 freemail.hu 1916 906 633519916 318:08 2 42,.05% 3

7 indexhu 1318317 782184853 5:56:00 1 28.89% 9

9 hotdoghu 1213506 43812715 0:21:40 20 26.59% 10

11 expresszhu 1045582 1175319,08 107:21 8 2281% 1

13 life.hu 1033660 742 368,90 0:43:0 11 22.85% NA

15 tv2hu 988038 186 156,06 0:11:18 2 2165% 108

17" mindenkilapja.hu 3751 160 089,14 0:10:15 24 20,54% 18

18 valovilaghu 915906 177946419 1:06:34 ] 2007% NA

21 atwhu 873987 100 660,50 0:06:05 2 19,16% 2

23 hazipatika.com 197732 24629961 0:18:31 2 1748% 99

2 hvghu 763802 60205817 0:47:18 10 16.74% n

*:valds felhasznélg

Forras: Gemius Hungary Kft. & Ipsos, gemius/Ipsos Audience, 2011-02 (15+ belfdldi kdzonség). A kutatésrdl bdvebb informécidt a www.audience.gemius.hu/ oldalon talal.

AgemiusAudience szolgdltatds sztenderd az online kozanségméréshen egész Kozép-Kelet-Eurdpaban Madszertan: Pop-up panelt és felhasznaldi oldali szoftveres panelt egy(ttesen hasznald, folyamatos
online kazonségmérési szolgéltatds, amely parhuzamosan vizsgélja a magyar piac dsszes relevans webhelyének forgalmét és kazonségik szocid afiai osszetételét. A kutatasrol bvebb informacidt a
www.gemius.hu/hu/gemius-ipsos-audience oldalon taldl.




Google: a legyozhetetlen?

A CNBC 2010 elején késziilt interjajaban Eric Schmidt
vezérigazgatd azt nyilatkozta, hogy az év stratégiai
kulcsszava a felhd (cloud computing) lesz. A munkaerd
tovabbi bdvitését igérte és az eleve legfontosabb ke-
res6iizletag tovabbi erdsitését. Versenytarsként a Mic-
rosoftot és a Yahoo!-t nevezte meg, nem tett emlitést
azonban az Apple-rél vagy a Facebookrol. Mikozben a
Google rengeteget kisérletezik, Schmidt azt mondta:
még sokaig a keresGhirdetések, illetve altalanossagban
a rekldm maradnak a f6 bevételi forrdsok a cég szama-
ra. Ezt a CNBC altal idézett elemz6i vélemény is ala-
hazta, amely szerint 2016-ban is még a keres6bél fog
szarmazni a netes orias bevételeinek 78 szazaléka. Mi-
kdzben allanddan a mar ismert és piacon 1éve gigaszok
csatajarol, egymas teriileteire valé behatolasardl esik
sz0, Schmidt azt mondta, inkabb attol fél, hogy egy 0j
cég olyan teriiletre is elviszi a feln6technologiat, ame-
lyet most nem latnak elére.

Februarban az MWC vitainditéjaban a felhé mellett a
mobilt allitotta a kzéppontba a Google vezére — tgy s,
mint azt az elsddleges kommunikacios eszkozt, ame-
lyen keresztill a vilaggal kapcsolatot tartunk. Kiemel-
te ugyanakkor: a Google nem kivan mobilszolgéltatéva
valni, abban viszont nagy fantaziat latnak, hogy e te-
riiletbél bevételeket generaljanak. Schmidt szerint még
az online reklambdl is béven tobb pénzt lehet kivenni,
mint jelenleg, és a bevételeket tovabb bévitheti a mobil
reklam és a mobil applikécios iparag. Nem beszélve a
mobil fizetésrél, hiszen a Google vezére szerint a mo-
biltelefonok hamarosan atveszik a bankkartyak helyét,
mert egyszer(ien okosabbak.

A vitaindito abbol a szempontbdl is érdekes megala-
pozasa volt a tavalyi évnek, hogy Schmidt sokadszor
is alahlzta: fair Gizletnek tartja azt, hogy a felhasznald
sok adata megadasaért cserébe magas szintli szolgal-
tatasokhoz juthat hozza. Ezzel ismét megmutatta, hogy
— legalabbis a fogyaszto- és jogvédelmi csoportok ér-
telmezési kereteibdl kiindulva —indifferens az adatvé-
delmi kérdésekkel szemben. Ez aztan az év folyaman
szamos kritikaban csucsosodott ki, amelyek azonban

! thinkquarterly.co.uk

nem csupan a keresGjérdl ismert cég ellen iranyultak,
hanem a kozosségi média nagy szerepl6i, elsésorban
a Facebook ellen is — megmutatva, hogy a személyes
adatok védelme Iényegi kérdés.

Schmidt sokszor kiemelte az év soran, hogy a kere-
s6 a legfontosabb termékiik, amelyre minden mas
terméknél tobb energiat forditanak. A Google nemrég
megjelent Think Quaterly kiadvanyabol' példaul kide-
riil, hogy 2010-ben a cég kb. 6tezer, keresést érint6 ki-
sérletet végzett, amely kb. 400 fejlesztést vont maga
utan. A szamok egyeldre visszaigazoljak a rengeteg
energiabefektetést. A NetMarketshare 2010-es ada-
tai szerint a Google globalis részesedése a keresdpi-
acon 85,1 szazalékos volt, az utana kovetkezé Yahoo
6,1 szazalékot tudott kihasitani, s a harmadik-negye-
dik Baidu és Bing mar csak a 3 és 4 szazalék kozotti
savban kaptak helyet. A hazai, azaz az amerikai piacon
ugyan ,élesebb” a verseny, de ez annyit jelent, hogy a
Google 66,6 szazalékon zart 2010 decemberében, mig
a comScore adatai szerint a Bing 12, a Yahoo! pedig 16
szazalékkal bucsuzott az évtél. A mobil platformon tor-
ténd keresések piacan még nagyobb a Google elénye:
2010 jaliusaban 98,29 szazalékot tudhatott magaénak.

A mobil mas szempontbdl is lényeges a Google-
nak: az Android az IDC becslése alapjanz 2011-et
39,5 szazalékos globalis részesedéssel zarhatja az
okostelefonokhoz késziilt operaciés rendszerek pia-
can. Amennyiben a cégnek igaza lesz, a BlackBerry-
nek 14,9; mig az i0S-nek 15,7 szazalékkal kell beérnie.
A Symbian szdmara az idei évre 20,9 szazalékos részt
josolnak, hogy aztan 2015-re gyakorlatilag lenullazod-
jon, mig a Windows Mobile 5,5 szazalékrol 20,9 széza-
Iékra ugorhat. Az idei adatokkal kapcsolatban nincsen
igazan vita, am a 2015-6s becslés talan merész, hiszen
ennyi idd alatt gyokeres valtozasok johetnek. A Micro-
soft-Nokia partnerség hatasait még nem tudni, ahogy
az Apple vagy egy 0j cég is barmikor el6alihat egy vilag-
ver@ Ojdonsaggal. Egyelére azonban az lathato, hogy a
tablagépek piacan az Android utanaeredt az Apple-nek,
mig az okostelefonok esetében nem kérdés az elzés.

2 Forrds: tech fortune.cnn.com/2011/03/29/idc-android-global-market-share-at-40-in-2011

Google: a legyozhetetlen?

Erdekes tendencia, hogy mikézben a Google a méar em-
litett kiadvanyaban a nyilt adatok mellett teszi le a vok-
sat, mivel azok tudnak megfelelé platformot biztosita-
ni az innovacio és az értékteremtés szamara, éppen
6 igyekszik mind szorosabban fogni a maga, ereden-
dden nyitott platformjait, elsGsorban az Androidot. A
RIM friss Iépései éppen ellenkez6 iranyba mutatnak, és
nagy kiizdéssel, de az Apple informaciés monopoliu-
mat is mérsékelni tudjak valamelyest a partnerei. Erés
jelzés lehet a Microsoft kezdeményezésére a Google el-
len inditott trosztellenes eljaras is.

Mikdzben a keresés és a mobil sikertdrténet a Google
szamara, a kozosségi térben egyelére maximum
félsikereket konyvelhetett el a cég. A Google Wave-
vel ambiciozus tervei voltak: 2009 majusaban azzal a
céllal inditotta el, hogy forradalmasitsa az online kom-
munikaciot, 2010 augusztusaban viszont ledllitottak a
vonatkozo fejlesztéseket. Ez azonban nem akadalyoz-
ta meg a Google-t, hogy februdrban elinditsa a Google
Buzzt, amely szintén megbukott. (Kdzben pedig kozos-
Ségi vasarlas terilleten is kapott egy pofont, mivel a

Pénziigyi adatok

2008
Arbevstel 218
Nettd bevétel 423

Megjegyzés: milliard dollarban, a december 31-ével zért pénziigyi évekre vonatkozdan.

Alapvetd informdciok
Székhely: Mountain View, Kalifornia, Egyesillt Allamok
Alapitds éve: 1998
Fabb vezetdk: Eric Schmidt, Larry Page, Sergey Brin

Groupon nem adta be a derekét.) Talan a nemrég bemu-
tatott +1 hozhat valtozast, amely a Facebookkal szem-
ben veszi fel a kesztydt, azonban nem a ,trendi social”
oldalrél kozelitve, hanem a keresési relevanciat novelé
eszkozként pozicionalva azt.

A Think Quaterly sokat elmond arrél, hogy mi 2011-ben a
Google stratégiai alapvetése. Mikdzben az adatok szép-
Ségérdl értekeznek, val6jaban azt sulykoljak, hogy mi-
ért fontosabb minden eddiginél a Google szolgéltatasa.
A cég anno azzal indult, hogy a vilagban fellelhet6 in-
formdciokat kivanja rendszerezni, s ez sokaig még tobb
adat felkutatasat, elérését jelentette. Ahogyan azonban
Hal Varian, a cég vezeté kdzgazdasza mondja, mostan-
ra nem lehet cél a még tobb informacid, mivel abbol igy
is tul sok van. A keres6 feladata mostantol a minél rele-
vansabb és gyorsabb talalatok elGtérbe helyezése. Errél
szblna a +1, és ez volt a Google Instant bevezetése mo-
gotti szandék is. Az eddig elhangzott 2011-es nyilatkoza-
tok alapjan tovabbra is a keresét tekintik a kulcstermék-
nek, s ehhez kapcsolodéan a mobil, a perszonalizacio és
arelevancia lesznek a kulcsszavak.

2009 2010 Vltozds
23,60 29,32 %%
6,62 85 30%

Céginformaciok: www.google.com/corporate/, investor.google.com/company/index.html




2010 a Facebook éve volt

Atavalyi a kozosségi média hype éve volt, nem kis mér-
tékben a Facebook hihetetlen sikerének kdszénhetGen.
A SocialBakers statisztikaja szerint a kdzosségi oldal
az évet 337 millio felhasznaloval kezdte és 585 millio-
val fejezte be, mostanra pedig meghaladta a 650 milli-
6t is'. Egy ideig az alapitd Mark Zuckerberg igy kezdte
az Ujabb és Gjabb boéviilésekrdl sz0l6 bejelentéseit: ,Ha
a Facebook orszag lenne, akkor...” A jelenlegi statiszti-
kakat tekintve a Facebook a harmadik legnépesebb al-
lam, amelyet mar csak Kina és India el6z meg — ki tud-
ja, meddig.

2011 els6 negyedévében mindenesetre 80 millio ujabb
felhasznalo csatlakozott vilagszerte a kozosségi halo-
zathoz. A magyarok szdma mar meghaladta a 3 mil-
liot, ezzel teljesen elérhetd kozelségbe kerilt az iWiW
a nemzetkozi konkurens szdmara. A hazai Facebook
penetracio egyébként hozza a régios atlagot. Magyar-
orszag a felhasznaldk alapjan a tizenétddik, a lakos-
sagszam alapjan a tizenhetedik az eurdpai Facebook-
orszagok soraban.

Mikdzben 2010-ben id6nként felroppentek olyan hirek,
hogy a Facebook novekedése lassult volna, végiil a fej-
I6dés toretlennek bizonyult — nem csupan az amerikai,
hanem a nemzetkozi piacon is. A lendiiletre jellemzd,
hogy a magyar piacon példaul 3 millié mobiltelefon el6-
fizetéshez 10 év kellett, 3 millio internet el6fizetéshez
11 évre volt sziikség, a 3 milli6 felhasznalét az iWiW 6
év alatt érte el, viszont a Facebooknak ugyanehhez mar
csak 3 évre volt sziiksége. Ugyanezen dsszesitésbdl ki-
deril: Zuckerberg kozdsségi oldala 2009 novemberé-
ben érte el Magyarorszagon az 500 ezer felhasznalot,
az 1 milliot 2010 februérjaban, a 1,5 milliot jaliusban, a
2 milliot pedig tavaly oktoberben Iépte tal. Ahogy nem-
zetkozileg, ugy itthon is a hdlgyek vannak tobbségben
a Facebookon.

Nem csoda tehat, hogy a Time magazin Mark
Zuckerberget valasztotta az év emberének 2010-ben
,félmilliard ember 6sszekapcsolasaért, kapcsolati ha-
l6juk feltérképezéséért, illetve az informaciocsere Uj
rendszerének létrehozasaért”. A koriil6tte kialakult han-
gulatot mi sem érzékelteti jobban, mint hogy fiatal kora

1 Forras: Facebook Inside Data

ellenére maris film késziilt rola és az 4ltala (is) megal-
modott Facebookrol. A kdzdsségi halé nem fest éppen
pozitiv képet az oldal alapitojarol, de ez mit sem valtoz-
tat a fiatal millidrdos iranti érdekl6désen.

Mikozben az elmult évek a Facebook szamszerd hiza-
sardl széltak, a tavalyi évben egyre égetébbé valt a kér-
dés: de hol a pénz? Azel6tt ugyanis a kozosségi feliile-
teket ugy tartottak szamon, mint olyan véllalkozasokat,
melyeket draga fenntartani, s bar a felnasznalokat ton-
naszamra vonzzak, a pénzt nem annyira. A Facebook
ugyanakkor minden jel szerint 2007 6ta minden évben
megduplazta a bevételeit2: akkor ugyanis 150 millié
dollart termelt, majd 2008-ban 300 milliot, ezt 2009-
ben 800 millié dollaros bevétel kivette, 2010-ben pedig
a jelentések mar 2 milliard dollarrol szoltak. Ez ugyan-
akkor ingovanyos terep, mivel a Facebook jelenleg nem
koteles publikaini a bevételeit, s az Gjabb feltékésité-
sek olyan befektet6i szerkezetet tettek lehetGvé, hogy
ezen ne is kelljen egyelGre véltoztatni. Amennyiben a
kozOsségi oldal t6zsdére megy, sokkal tisztabban lehet
majd latni, hogy mennyi bevételt termel, s milyen 6sz-
szetételben.

Az Inside Facebook dsszesitése szerint az egyik fon-
tos bevételi labat a Zyngahoz hasonlo jatékcégek adjak,
amelyek a Facebook 6nkiszolgal6 hirdetési rendszerén
keresztiil igyekeznek minél tobb felhasznaldt szerezni.
Melléjiik a bevallalds kkv-k, a performance marketinget
folytatd cégek, illetve a kdzosségi vasarlassal foglal-
kozo oldalak csatlakoztak az els6k kdzott. A nagy mar-
kak meggyGzése eddig részleges eredményeket hozott,
a legtébbnek mindenesetre van mar Facebook oldala,
és a hirek szerint egyre inkédbb n6 a résziik a Facebook
bevételein belill. Tovabbi bevételi forrast jelenthet a
Credits, a Facebook virtudlis fizetési rendszere.

A felfokozott népszeriiség, a homalyos anyagiak és az
egyre magasabb vallalatértékelések nyoman mind t6b-
ben jelezték, hogy ujabb dotkomlufi fenyeget, ezuttal
a kozosségimédia-vallalatok iranyabdl. A Facebookot a
legutobbi befektetési kdr kapcsan mar 65 milliard (s6t,
idén januarban mar 100 milliard) dollarra értékelték, a
kozosségi vasarlasban utazé Groupon pedig 15 milli-

2 Forrds: www.insidefacebook.com/2010/12/17/2010-the-year-facebook-passed-1-billion-and-maybe-2-billion-in-revenue/

2010 a Facebook éve volt

ard dollaros értékelést kapott. Egyelére azonban csak a
LinkedIn jelentette be, hogy t6zsdére megy, amivel kita-
poshatja az utat az IPO-t egyel6re halogaté Facebook, a
Twitter vagy a Groupon el6tt.

Ahogy a Facebook hatalmas novekedést ért el tavaly
a felnasznalok korében, ugy vandoroltak a markék is
mind nagyobb szdmban a kdz6sségi oldalra. Csakhogy
ez aterep ingovanyos, hiszen a Facebook allandéan fej-
leszt, kisérletezik, s ez napokig tarto kellemetlensége-
ket, vagy akar visszafordithatatlanul megvaltozo jaték-
szabalyokat is eredményezhet. Mikdzben ,muszéj” ott
lenni a kozosségi médiaban, a tavalyi év megmutatta,
hogy a sajat fellileteket is megfeleléen gondozni kell. Az
pedig mar nem egy divatos l6zung, hogy a markaknak
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Székhely: Palo Alto, Kalifornia
Alapitas éve: 2004
Alapitd és vezérigazgat6: Mark Zuckerberg
Alkalmazottak szdma: 2000+

Céginforméciok: www.facebook.com/press.php

el kell engedniiik a kommunikacios kontroll egy részeét,
hanem ,véres valosag”.

A Facebook szamos fejlesztéssel jelentkezett 2010-ben,
novemberben a helyalapua versenybe belép6t jelentd
Facebook Places-t turboztak fel a fejlesztdk. Erre alapul-
va ugyanis elindult az amerikai piacon a Facebook Deals,
melynek keretében az iizletek egyedi ajanlatokkal bom-
bézhatjak a felhasznalokat. Ez a Iépés aggodalommal
toltheti el a Google-t, illetve az ,ifju titin” Foursquare-t
és Groupont egyarant. Amennyiben a Deals nagyot tud
robbantani, akkor a Creditsszel egyitt nagyon komoly
erét mutathat fel az online térben. A Credits egyelére a
jatékokhoz hasznalt fizetési rendszer, de 2011 egyik je-
lentds Iépése lehet a kiterjesztése.

2009.szept. 2010.febr. 2010.szept. 2011.febr.




Microsoft: elsd az Uzlet

A CES 2011 vitaindito el6addsaban Steve Ballmer, a
Microsoft vezérigazgatdja 2010-et nagyon izgalmas
évnek nevezte. Ezt a tobb mint egymilliard felhaszna-
|6val, a Windows Phone 7, az Office 2010, az Internet
Explorer 9 és a Kinect piacra dobasaval tamasztotta
ala. Afentiek, illetve a Windows és a Bing teljesitménye
miatt 2010-et ,a valaha volt legsikeresebb évként” ér-
tékelte, 2011-re vonatkozoan pedig szamos fejlesztést
jelentett be, valamint azt a célt, hogy a Microsoft ott le-
gyen a felhasznaldk életében a legkisebb képerny6tél a
legnagyobbig.

Az asztali szamitogépekhez késziilt operacios rend-
szerek és az irodai alkalmazasok terén tovabbra sincs
aggodnivaldja az oriascégnek. 2010 decemberében
a NetApplications arr6l szamolt be, hogy a Windows
globalis piaci része 90,29 szazalék, mig a legfrissebb,
2011. februari adatok 89,69 szazalékos részesedést
mutattak’. Ezen beliil a Vista-kitéré utan meggyG6zébb-
nek mutatkozd Windows 7 2010 decemberében 20
szazalék folé emelte piaci részesedését, s 2011 febru-
arjaban mar picivel 23% folott jart2.

Ami a mobil operacios rendszereket illeti, a Windows
Phone 7-et tavaly 6sszel mutatta be a Microsoft, rend-
kivili marketingkoltéssel tamogatva a piacra vezetést.
Szamos pozitivumot emlitettek a kritikak: tobbek kdzott
a versenytarsak masolasatol elszakadni képes kezeld-
felliletet, a gyartoi partnerek széleskorl tdmogatasat,
a platform felett gyakorolt erés kontrollt, a szélesko-
ri hasznalhatosagot, amely tobb célcsoportot is képes
megszolitani, illetve az er6sen integralt kozosségi szol-
géltatésokat. A Goldman Sachs 2010. decemberi elem-
zése szerint ugyanakkor nem varhato, hogy a Windows
egyhamar kétszamjegy( részesedésre tesz szert a mo-
bil operacios rendszerek piacan. A pénziigyi cég elsd-
sorban amiatt bizalmatlan, hogy a Microsoft nem Iépett
elGre a tablagépek piacan, ami védtelenebbé teszi azzal
atrenddel szemben, hogy a notebookok részesedése a
globalis eladasokbal éppen az el6bbiek miatt olvad. Ezt
latszanak a comScore amerikai szamai is alatdmasz-
tani, amelyek szerint a Windows részesedése az okos-
telefon-platformok piacan a 2010 oktéberi 9,7 sza-
zalékrol ez év elejére 8 szdzalékra csokkents. A trend
megforditasara tett legfrissebb kisérlet a Nokiaval ko-

12 Forras: Netmarketshare.com
8 Forras: Eweek.com

tott széleskord egyittmiikodés, melynek nyoman 2011
februarjatol a Microsoft szallitja az operacios rendszert
a finn cég okostelefonjaira.

Mikézben a mobil oprendszerek piacan sok a kér-
dés, latvanyosabb sikert ért el a Kinect, melynek pi-
acra vezetése arra adott esélyt a Microsoftnak, hogy
a mozgalmas jatékiparban kozelebb keriilhessen a
Nintenddhoz. A Kinect az Xbox360-hoz késziilt szen-
zor, melynek révén nincs sziikség kontrollerre, hanem
maga a jatékos valik azza. Az arcfelismerd, mozgasér-
zékel6, az arckifejezéseket is azonositani képes szen-
zor nem tokéletes, am az els6 60 napban a tervezett 5
millié helyett 8 milliot adtak el belle. Ballmer a mar
emlitett beszédében fontos evolacios lépésként irta le
bevezetését: az Xbox korabban egyszerd jatékplatform
volt, majd az egész csalad szorakoztatd eszkozéveé ki-
vant valni, mostanra pedig a jatékokon tilmutato, a ze-
nét, a tévét, a mozit és a kozosségi kapcsolatokat is
integraini képes platformként pozicionaljak. 2011 ja-
nuarjara az Xbox 360 globalis értékesitése tullépte az
50 millié darabot, az Xbox Live online platform tagsaga
pedig a 30 millio fét.

A CES-en nagy biiszkeségként emlitett Bing keres6 a
StatCounter adatai szerint 2011 januarjaban el6szor
elézte be globalisan a Yahoo!-t. A Microsoft ,decision
engine”-ként pozicionalt keresGje ekkorra ugyanis 4,37
szazalékos részesedést szerzett, szemben a Yahoo!
3,93 szazalékaval. Az amerikai piacon ugyanakkor utéb-
bi szliken Grizte még az elényét az év elsé honapjaban
(Yahoo: 9,74%, Bing: 9,03%). A marciusi adatok szerint
a Yahoo! az Egyesiilt Allamokban valamelyest elhtzott
a Bingtdl, a globélis méasodik helyet viszont nem sike-
riilt visszaszereznie. Ezt egyfell az a tény arnyalja, hogy
a Microsoft még 2009 nyaran megallapodast kotott a
Yahoo!-val, mely szerint a Bing biztositja a keresétech-
noldgiat a Yahoo!-s keresésekhez 6t piacon (koztiik az
amerikain); masfeldl a versengés izgalmabal némileg le-
von a Google egyelére megingathatatlan pozicija.

Mikdzben a Nokia-iizlet kapcsan sokan megkopott
imézsrol beszélnek, a Microsoft 2010-es éve inkabb
azt mutatta, hogy a technoldgiai 6riast még mindig
nem lehet leirni. lgaz ugyanakkor, hogy a cég tavaly
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elvesztette a legértékesebb technoldgiai marka cimét,
miutan csak az 6todik helyen végzett a Brand Finance
globdlis dsszesitésében, s mind a Google (2.), mind az
IBM (4.) megeldzte. A nemrégiben publikalt 2011-es lis-
tan viszont a Microsoft feljott a masodik helyre — igaz
ugyanakkor, hogy a Google az els6 pozicié megszerzé-
sével igy is el6tte tudott maradni.

A bevételek terén a Microsoft, a 2009-es 3,3 szaza-
|ékos visszaesést kovetden, ismét er6sodott. A 2010.
junius 30-val zarul6 pénziigyi évben a cég 62,484 mil-
lidrd dollaros arbevételt ért el, ami éves 6sszehason-
litasban 7 szazalékos novekedést jelent. A mikodési
profit ugyanezen idészakban 18 szazalékos boviilést
kovet6en 24,098 milliard dollart tett ki‘. A legfrissebb
pénziigyi jelentés szerint pedig a 2010 decemberét
megel6z6 hat hdnapban 36,148 milliard dollaros bevé-
telt produkalt a cég, ami messze tulszarnyalja a 2009
ugyanezen id6szakaban elért 31,942 milliard dollart®.

Emellett az IDC piackutato cég szerint® tavaly 580 milli-
ard dollarnyi forgalmat generalt helyi szinten a Microsoft
globalis partnerhaldzata. 2009-ben e céges 0kosziszté-
ma Osszességében 537 milliard dollarnyi bevételt ért el,
2007-ben pedig még minddssze 475 milliardot.

Pénzligyi adatok

2008
Arbevstel 60420
Nettd bevétel 17,681

Megjegyzés: az adatok milliard dollarban értenddek, és a jinius 30-aval zért pénziigyi évekre vonatkoznak
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Székhely: Redmond, Washington, Egyesiilt Allamok
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Viezérigazgato: Steve Ballmer
Elndk: Bill Gates
Alkalmazottak szama: 88 414 (2010. szeptember 30.)

Céginformaciok: microsoft.com
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A Microsoft felsGvezetdi koziil Peter Klein pénziigyi
igazgato nyilatkozott 2011 marciusaban az idei tervek-
r6l a Morgan Stanley konferenciajan. Megerdsitette,
hogy a cég tovabbra is erételjesen fokuszal a felnében
rejl6 lehet6ségekre. A tablagépekkel kapcsolatban ed-
dig a Microsoft meglehetdsen visszafogottan nyilatko-
zott: tobb elemz0 szerint Ggy tlint, mintha nem érzékel-
nék az ebben rejl6 lehetGségeket és veszélyeket. Klein
ugyanakkor azt mondta: a legtébb tablagépet masod-
lagos eszkozként hasznaljak a fogyasztok, jellemzéen
magancélokra — a Microsoft szamdra az izleti szeg-
mens kiaknazatlanséaga jelenthet nagy lehet6séget.

Majus elején érkezett a bejelentés, hogy a Microsoft meg-
vasarolta a Skype online telefon- és videokommunikéacios
szolgaltatot. A cégért 8,5 milliard dollart fizetett a Micro-
soft, amely a Windows Live, Xbox, Kinect termékekkel
val6 dsszekapcsolasban lat nagy lehetdséget, s persze a
tobb szaz milli6 regisztralt felhasznaléban. A Iépés nem
kockazatmentes, hiszen a Skype jelentds adéssagot hal-
mozott fel az elmdlt id6szakban, és legutobb vesztesé-
ges is volt. Hosszabb tavon ugyanakkor megérheti a
Microsoft szamara a tébb mint harminc évre visszame-
néleg legnagyobb szabasu akvizicioja.

2009 2010 Véltozds
08,437 62,484 +18%
14,569 18,760 +29%
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Origo: kdzosseg és képernyok

2010-ben az iizletileg nehéz éveket maga mogott ha-
gyo Origo 0j lendiiletet vett a korabban meghirdetett
haromképernyGs stratégia megvaldsitasahoz. Ehhez
az év elején nagy igazolasokkal jarult hozza: az Index/
CEMP élérdl érkezett a Magyar Telekom médiavallalata-
hoz Vaszily Miklos vezérigazgato, aki utan nem sokkal
a kirowski iigyvezetdje, Novak Péter igazolt at, mint al-
talanos vezérigazgato-helyettes.

A vélsag hatdssal volt példaul a televiziés portfdlio bé-
vitési litemére, am az online és mobil teriileten tobb Ié-
nyegi elérelépés tortént. Emellett az Origo online port-
folidja a verseny er6sodése mellett is meg tudta drizni
vezet helyét a latogatottsagi versenyben. A Webaudit
adatai alapjan 2010 februarjaban feliileteit havi 3,8 mil-
li6 felhasznald' latogatta, ami 2011 masodik honapjara
tallépte a 4,07 millié f6t2. A Kantar Media listaaras ada-
tai alapjan az Origo listadras bevételei tavaly 6,5 milli-
ard forintot tettek ki.

Kilon érdemes kitérni azonban az iWiW-re, amely 6nal-
l6an szerepel a Webauditban is. A kozdsségi oldal 2010
februarjaban dsszesen 3,18 millio felhasznalot vonzott,
akik 2,47 milliard oldalletoltést generdltak. Egy évvel
késébb 2,84 millié felhasznalé 958,49 millié oldalle-
toltést produkalt* az iWiW-en, mikdzban a napi lato-
gatészam 2010 dprilisarol 2011 aprilisara 1,26 millio-
rol tobb mint 35%-kal, 770 ezer f6re esett vissza®. A
jelenség mogott jelentés mértékben a Facebook hazai
térnyerése all, amely a korai elfogaddk utdan méra az
internetez6k széles korét nyerte meg, és a magyar re-
gisztralt felhasznalok szama a legfrissebb adatok sze-
rint béven harommillio felett jar.

Eppen emiatt 2010 jlniusaban kozosségi és ,multi-
az Origo vezetdsége. Ennek egyik sarkalatos pontja volt
az akkor 4,6 millio felhasznaldi fiokkal és napi 1,2-1,5
milli6 felhasznaléval biré iWiW ,csaladiasabb, egysze-

18 Forras: Webaudit, 2010. februér napi atlagos litogatdszam (csak belfold)
24 Forras: Webaudit, 2011, februdr napi atlagos latogatdszam (csak belfdld)

5 Forrés: Webaudit, 2010. aprilis és 2011. aprilis napi atlagos latogatdszam (csak belfdld)

riibb, nyugodtabb” kbzeggé pozicionalasa, amely egy-
ben a Facebookkal folytatando kdzvetlen verseny elke-
riilését jelentheti.

Nemcsak az iWiW, hanem a blogok terén is elérelépett
az Origo: az év masodik felében elindult a postr, amely
arra alapozott, hogy a Blog.hu-nak nincsen komoly
versenytarsa a magyar piacon. A postr is eltéré pozi-
cionalasra tor azonban: a hagyomanyos blogolas mel-
lett a teriilet piacvezet6jéhez képest kiemeltebben ke-
zeli a mikroblogolast, illetve a mobil blogolast — utobbi
teriileten az idei évtdl kezd6dden torténhetnek valodi
elérelépések. Mostanra a postr blogjai az [origo] cim-
lap megszokott részei lettek, és hamarosan megjelen-
hetnek a f6bb hirpoziciokban is. 2011 jelentds kihiva-
sa lehet a min@ségi, unikalis blogtartalmak vonzasa,
amely a latogatoi kort is béviti. Az aktivitast fokozo
Iépés lehet az [origo] és a postr kommentrendszeré-
nek sszevonasa.

A ,klasszikus” online portfélioban folytatodott a profil-
tisztitds: a Cotcot.hu marciusi értékesitését kovetéen
(az oldal a Generdal Médiahoz vandorolt) tavaly novem-
berben a Life.hu néi portél elinditasaval sikerilt valo-
ban életképes nGi tartalmat Iétrehozni, amely jelenleg
a Femina.hu-val folytat versenyt, és néhany éven be-
lil célja az NLC legy6zése. A Life.hu szoros egyiitt-
mikodésben gyart tartalmakat a LifeNetwork és az
OzoneNetwork tematikus tévékkel, emellett immar mo-
bil verzidja is elérhetd.

A mobilt mar tavaly nyaron is a stratégia fontos ele-
meként tartotta szamon az Origo, am akkor Weyer
Balazs azt mondta: 2-3 év mdlva valthato pénzzé az
okostelefonokban rejlé potencial. Mindenesetre a Life.
hu mobil véltozatanak elinditdsa mellett az m.origo.hu
valtotta a t-zones és a web 'n'walk oldalakat a T-Mobile
eldfizeték automatikus kezdGlapjaként. Az [origo] pedig
mostanra iPad-alkalmazassal is rendelkezik.

Sanoma: fokusziban a digitalis atallas

Steff Jozsef, a Sanoma Budapestnél Kiirti Istvant val-
t6 kereskedelmi igazgaté egy interjiban f6 feladatanak
,a leginkabb fenntarthatd, de gazdasdgilag rovid ta-
von is megtériil6” stratégia kidolgozasat, illetve a ru-
galmassag, az ligyfél-orientaltsag novelését nevezte.
Mint elmondta: néhéany évente célszeri atvizsgalni a
mikodési folyamatokat, le kell nyesni a felesleges te-
vékenységeket, s meg kell keresni a megfelel6 fokuszt.
Bar a kereskedelmi igazgatd 2011 elején érkezett haza
a cseh piacrol, szavai egybevagnak azokkal a folyama-
tokkal, amelyek mar 2010-ben is zajlottak a médiacég-
nél. Ezek idén aprilis 1-jén szimbolikusan a tébb labon
allast jobban kifejezni hivatott Sanoma Media Budapest
név felvételében csicsosodtak ki.

2010 a digitalis atallas éve volt a Sanomanal: a print
tevékenységek racionalizalasat az online, a mobil és a
televizios lab fejlesztése kisérte. Az, hogy mindezt ko-
molyan gondoltak, Gerentsér Imre digitalis atallasért
felelGs igazgatova valo kinevezésében is megmutatko-
zott. Az Ujmédia diviziot vezetd szakember a magyar
mellett a cseh piacon is atvette a digitélis szervezet ira-
nyitasat. Feladata az 0j termékek inditasa, a digitalis
szemléletmod erd@sitése és a digitalis makodési folya-
matok elsegitése lett.

Az online portféli6 jelent6s fejl6désen ment keresztiil
tavaly. Janudrban a Sanoma Budapest 50 szazalékos
tulajdont szerzett a Hazipatika.com portalcsoportban,
S ez a részesedés 2011 elejére 100 szazalékra nétt.
Februarban meguajult a CitroMail.hu levelezérendszer:
stabilabb, kezelhetébb lett. Marciusban Hir24 néven
inditott porgds, a hirelsGségre hajté portalt a média-
véllalat, amely mér a latogatottséagi toplista 28. helyén
allt 2011 februarjaban. Aprilisban arrol érkezett beje-
lentés, hogy a Polc.hu e-konyvek arusitasaba kezd, s
e honapban megajult a Kirakat.hu is. Juliusban aztan
a Wellness Cafe is Gj ruhat kapott, a markazott Lap.hu
oldalakkal pedig 0j, tartalomalapd hirdet6i egyiittmd-
kddéseknek nyilt tér a Neo Interactive dtlete nyoman.

! Forrds: Ipsos - Gemius SA: gemius/Ipsos Fusion Data, 2011-02 (15+ belfdldi kozonség)

2 Forrés: www.mediainfo.hu/tanulmanyok /essay.php?id=2815

Szeptemberben a Profession.hu tobb mint 100 ezer I4-
togatot vonzo virtualis allasborzét rendezett, amelyet
az6ta ismét megtartott, hasonld sikerrel. Szintén Gsz-
szel indult el a Startlap Kupon szolgaltatas, az elsék ko-
z6tt jelezve, hogy az online kuponozas fejl6désére lehet
szamitani a hazai piacon is. Novemberben felturboztak
a Profession.hu keres6jét. Emellett nem volt olyan hé-
nap, amikor az internetes portfolio valamely eleme ne
dontott volna rekordot.

Az év jelentds fejleménye volt, hogy a mobilfejleszté-
sek kindtték a ,nice to have” kategoriat. Ezt jelezte a
budapesti Mobil Laboratérium |étrehozasa: a nemzet-
kozi tudaskozpont a magyar mellett a finn, a holland
és az orosz piacra is fejleszt alkalmazéasokat. Az év so-
ran applikaciot kapott a Profession.hu, a Vezess.hu, a
Hir24, az Olcsobbat.hu, szeptemberre pedig szazezer-
nél tobben toltotték le a Sanoma altal fejlesztett iPhone
alkalmazasokat. A Sport24 foci VB alkalmazésa nem-
zetkozileg is sikeres volt: hét nyelven késziilt el, a hol-
land felhasznaldk fizettek is érte. Az év végén pedig,
felismerve az Androidban rejl6 er6t, a TV24, a Mozi24
és az FN.hu applikaciojat e platformon is piacra dobtak.
A kiadd a tablagéppiac robbandsa nyoman hamar ki-
sérletbe kezdett a negyedik (?) képernydn: Story kiilon-
szam késziilt iPad-re, ahogyan a N6k Lapjabdl ismert
Lola Mesék is tablagépes verziot kapott.

A vélsag évei kétségtelenil megviselték a Sanomat
is, ugyanakkor a kiadoéi piacon nincsen mas szerepld,
amely hitelesebben hangoztathatna, hogy mara tébb
mint egy hagyomanyos print vallalat. Az 0j dzleti mo-
delleken, a digitélis platformok monetizalasan azonban
még sokat kell dolgoznia a cégnek (ahogyan eddig méas
médiavallalatok sem talaltdk meg a vonatkozd ,Szent
Gralt”), e téren a mobil- és tabletplatform eldretdrése
hozhat fordulatot. A médiapiaci dontéshozdok korében
végzett @M kutatas? szerint mindenesetre a Sanoma a
leginnovativabb két cég egyike volt 2010-ben.




CEMP: innovacio, foci, kattinto klikk

A Central European Media Publishing (CEMP) 2010-
ben a Kantar Media adatai alapjan 6,22 milliard forintos
listaaras bevételt ért el, amely a 2009-es 4,5 milliard-
hoz képest tobb, mint 32 szazalékos valtozast jelent.
Az Index mellett a TotalCart, a Velvetet, az Inforadio.
hu-t, a Napi Gazdasagot, a Portfolio.hu-t, a Bookline-t
és az Inda, illetve a Blog.hu kozosségi szolgaltatasokat
magaban foglald portfolio 2010 aprilisaban atlagosan
napi 1 millio latogatét! vonzott, mig ez a szam 2011
aprilisara elérte az 1,23 millio f6t2. Havi szinten a ta-
valyi év masodik honapjaban 3,49 millié3 latogatot ért
el a CEMP, mig 2011 ugyanezen id6szakaban ez 3,74
millié* 6 volt.

A portfolio er6sségének elsésorban a feln6tt, magas
statuszu latogatok hatékony elérését tartjak. Ezt erdsi-
tette tovabb 2010 januarjaban a Napi Gazdaséag Online-
nal kotott megallapodas, melynek nyoman a CEMP
Sales House értékesiti annak feliileteit a vezetd online
ligynokségek felé. Ennek nyoman alakitottak ki egy
olyan gazdasagi tematikaju csomagot, amelybe az In-
dex gazdasagi rovata és az Inforadio.hu feliiletei keriil-
tek még be. A CEMP Sales House nydri kozlése szerint
havi szinten az internetez6 diplomasok 73 szazalékat
érték el, ami 726 ezer belfoldi valos felhasznalot jelent.

Egyéb célcsoportokban is erdsitett a CEMP: a Velvet
2010 januarjaban atlépte az egymillié egyedi latogatot®,
az els6 szilletésnapjat tinnepld Divany pedig juliusban

' Forrds: Webaudit, 2010. aprilis napi atlag latogatottsg (csak belfdld)
2 Forrés: Webaudit, 2011, dprilis napi atlag latogatottsag (csak belfdld)
8 Forras: Webaudit, 2010. februar havi litogatszam (csak belfdld)

+ Forras: Webaudit, 2011. februér havi latogatdszam (csak belfdld)

567 Forrés: Cemp.blog.hu

kapott friss arculatot. A hélgyek mellett a sportrajon-
gok is Orilhettek, mivel az Index él6ben kozvetitette
a neten a dél-afrikai futball VB-t. Az éI6 adas oldalain
tobb mint 600 ezer felhasznalé fordult meg a Gemius
Traffic adatai alapjan®, a legnépszeriibb meccs pedig
—nem meglepé médon — a dént6 volt, melyet 60 ezren
kovettek él6ben a Sport Gézan.

Aprilisban uj arlistaval és hirdetési megoldasokkal je-
lentkezett a CEMP Sales House. Tobbek kozott bemu-
tattdk a garantalt elérés alapu arazast, a Totalcar, a
Velvet és a Sport Géza feliileteire foglalhatd teljes kép-
ernyGs szponzoraciot, 6sszel pedig négy feliileten je-
lentek meg a sidekick driasbannerek.

A CT-t mindenek folé helyezd tendencia elleni kiizde-
lembe is beszallt a CEMP, a Gemius kutatocéggel kozos
Kattint6 Klikk kutatas” révén. Ebbdl kideriilt: a 15 éves-
nél idGsebb hazai netez6k 66%-a egyaltalan nem kattint
a display hirdetésekre, a kattintasok kétharmadaért az
elért felhasznalok 10%-a felel. A gyakran kattintok ko-
z0tt pedig egyaltalan nem a ,hirdet6knek kedves” fel-
hasznalok felilreprezentaltak...

Az idei év elsé torténései alapjan folytatddik az ujszerd,
latvéanyos forméatumok bevezetése a CEMP feliiletein, il-
letve az Index mobil verzidjanak tavaly dszi elinditasat
kovetden el6térbe kertilhet a mobil reklamozasi formak
piacra vezetése is.

=
-
=
<+
S
Q
>
S
(O

“AdMobile
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Generdl Média

A General Média portfélioja 2011 februdrjaban, a Webaudit
adatai szerint, 2,25 milli6 havi latogatot és kozel 1 milliard
oldalletoltést hozott. 2011 aprilisaban napi 460 ezer lato-
gatét vonzott a népes lapcsoport. Hosszas varakozas utan,
2011 év elejétdl debiitaltak uj kontdsben a kiado leglatoga-
tottabb kodzdsségi oldalai: a Donnalight, Chat.hu és végil
a myVIP.com is 0j kiils6t kapott idén aprilisban. Korabbi
dalakat inditott kuponos, kényves, és éllaskeresé temati-
kakban. A kiado sajat kozleménye szerint idén elsésorban
az e-kereskedelmi (izletagat erdsiti, de folyamatosan kere-
si az Ujabb Uzleti lehet6ségeket, ezért idén tavasszal mar
megjelent elsé alkalmazéaséaval a mobil platformon is.

Ringier

2010 rogton a Hirszerz6 médiafeliileteinek értékesitését hoz-
ta a Ringier szamara, amely azonban csak egy évvel késébb
tudta visszaszerezni emellé a Népszabadsag Online értékesi-
tését, melyet a mult évben az Adaptive Media végzett az iigy-
nokségek felé. Marciusban aztan j6tt a bejelentés az Axel
Springerrel kozos kelet-eurdpai cég létrehozasardl, melynek
egyik célja éppen a digitélis Gtkeresés és bevételtermelés fel-
gyorsitasa volt. Mostanra minden piacon igent mondtak a
frigyre a versenyhatdsagok — ez al6l csak Magyarorszag je-
lent kivételt,ahol a Médiatanacs negativ allasofoglaldsét ko-
vetGen a két cég 2011 méjusaban viszavonta fiziés kérelmét.
Aprilisban a hirdetésen tdli online bevételek felé is nyitott a
Ringier: az (sz6 Eb kapcsan jegyértékesités indult az NSO-n.
A kiad6 szempontjabdl Iényegi hir, hogy junius 1-jétél Ggy-
vezetdje, Mihok Attila lett a Népszabadsag vezére is. Tavaly
oktoberben elindult a Ringier sportos blogger kdzossége, a
Népsport. ldén marciusban Design Bazar néven inditott ipar-
miuivészeti portalt a médiacég, inkubéatorprogramja keretében.

Axel Springer

AS néi networkje, a megyei hirportalok és a Vilaggazdasag
Online feliiletei tartoznak. Marciusban az év egyik érdekes
markakiterjesztéseként valosult meg a Mindmegette.hu re-
ceptoldal print valtozatanak elinditasa. Aprilisban az NB1.
hu és a Ziccer.hu keriiltek az Axel Springer Csoport online
sonlo értékesitési egyuttmikodést. Majusban a Yamm.hu
is aldirt a médiacsoporttal. Akkor az Axel Springer azt ko-
z6lte, hogy megdllapodasok nyoman a portfolié havi bel-
foldi egyedi latogatoszama 44 szézalékos, a havi oldalle-

T Forras: Webaudit, 2011 februdr havi ldtogatdszam (csak belfold)

toltés pedig majd 70 szazalékos ndvekedést produkalt. Az
AS Network elérése 2011 februarban 2,2 millié 6 volt.!

HVG Csoport

2010 els6 negyedévben a HVG.hu megujulésat jelentette be
a médiacég, melynek célja tobbek kozott az interaktivitas
novelése és a felhasznal6i tartalmak fokozottabb integralasa
volt. Majusban étalakult a kereskedelmi szervezet, az év hat-
ralévé részében atszervezték és integraltak az értékesitést
és a tartalomgyartast is. Nyaron a HVG portfoli6 része lett a
Hirszerzd, majd 6sszel a HVG Online szerkeszt6ségét olyan
modon ujitottdk meg, hogy elérhetd legyen a napi legalabb
300 hir. A médiacég jelentkezett mobil applikacioval, majd
idén mérciusban bemutatta a DHVG nevet viseld iPad ma-
gazintis. 2011. februari glA adatok szerint a netes portfoli6
1595 492 egyedi latogatot ért el.

Lapcom

A Lapcom Kft. az angliai Daily Mail csoport magyarorszagi
lednyvallalata, egyben kozép-kelet eurdpai kozpontja. Por-
taljai a glA 2011. februari adatai szerint 1 118 246 egyedi
latogatot vonzottak. Az Online Uzletaghoz a regionalis na-
pilapok online valtozatai (Kisalfold.hu, Délmagyar.hu), az
Ingatlanbazar.hu és a vegyesvallalati formaban miikodte-
tett Hasznaltautd.hu tartozik.

Inform Média

Az Inform Média a magyar mellett a roman és ukran pia-
con van jelen. 2010-ben 6t oldallal béviilt az online kinélat,
ilyen példaul a Topvétel.hu és a Topaukcid.hu. Tavaly ma-
jusban az Inform Média 90 szazalék folé novelte részese-
dését a Print és Online Piac Kft.-ben, melyhez a Budapesti
Piac és Budapesti Ujsag City, a Budapesti Piac Plusz, illet-
ve egy Bppiac.hu tartozik.

Hirek Média

A Hirek Média online portféliéja az adatbéazis-marketing
kilonboz6 teriileteit dleli fel . Maxima nevd online direkt-
marketing rendszerében 420 ezer fogyasztéi profil érheté
el, Egyperces email magazinjait 31 témakorben, kozel ot-
szazezren olvassak. Az online piackutatéssal foglalkozé
KutatoCentrum 130.000 fés panelen végez fogyasztoi fel-
méréseket, Jobinfo allaskeresd szolgéltatidsa naponta tébb
mint hiszezer latogatot vonz és 180 ezer fés allaskeresGi
adatbazissal rendelkezik. Az elmult idészakban elinditot-
ta a szoveges hirdetési haldzatokat (Adwords, Facebook,
Etarget, CTnetwork) dsszefogd PPCnetwork szolgaltatasat.
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Online portfoliok

Est Media Group

Az EMG tavaly elsésorban a radiés palyazatok eredmé-
nyeképpen el6allt helyzettel, illetve néhany akvizicioval
volt elfoglalva. Utébbi kdrbe tartozik az Exit megvasarlasa
a Sanomatol. Az EMG 2010-ben kizéarélagos értékesitési
partnerként képviselte itthon a Facebookot, amelyet 2010
”szétél mara magyar piacra belép6 ThinkDigitaI kinal port-
is beszallt az Estkonyvek.hu révén. Aprilis végével tavozott
amédiacsoport élérél Kadar Tamas. Az Est Media Nyrt. el-
adta a NeoFM-et, majd a Radiocafét is, mivel a jovedelme-
z6bb print és online termékekre kivan fokuszalni, am utéb-
bi portfoliét a GMedia értékesiti méjus elejétol.

Sales house-ok

Adaptive Media

A 2007-ben alapitott sales house portféolidja a glA kozon-
ségmérési adatai alapjan 2011 februdrjaban tébb mint 3 mil-
lio egyedi latogatot!, az MSN Messenger-rel egyiitt pedig 4
millié feletti felhasznal6t ért el. A Kantar Media mérése sze-
rint az Adaptive Media listadras bevételei tavaly év végén
2,59 milliard forintot tettek ki, ami 2009-hez képest 43 sz&-
zalékos valtozast jelent. 2010 januarjatdl a sales house-hoz
keriilt a Népszabadséag Online médialigynokségi értékesité-
se, ezt a megbizast 2011-ben mar nem tudta megtartani, igy
az visszakerilt a Ringier-hez. Marciustol a Heti Valasz és a
Klubradi6 online fellletei is az Adaptive portf6olio részévé
véltak. 2010 novemberében visszatért a céghez a Privatban-
kar.hu, amely prilisig az Adative-ndl volt, majd rovid kitérét
tett a Lighthouse Medidhoznal. Idén Ujabb szerzeményekkel
béviilt az értékesit6haz kinalata: feliiletei kzé keriilt az Egy-
szervolt.hu, a BBC History magazin és a No Salty receptol-
dal. Emellett a Microsoft Advertising tjabb harom évre az
Adaptive Mediat valasztotta hazai értékesitési partnerének.

EvoMedia

A 2006-ban indult EvoMedia mostanra kozel 80 feliiletbdl
allo portfoliot épitett fel. A sales house altal értékesitett ol-
dalak a glA 2011 februdri szamai szerint havi szinten 3 millié
egyedi latogatdt érnek el. Az EvoMedia értékesiti tobbek ko-
z0tt az eBuddy, a Network.hu, a Yamm.hu, a Venossi.com,

a Videosmart.hu, a Hirlista, a Hirkeresd és a Kapu.hu fe-
lileteit, 2010 szeptemberében ugyanakkor elveszitette a
Magyarhirlap.hu-t.

Infinety

A hirek, szorakozas, sport, kultura és életmod koré szer-
vezett portfolio jelenleg tobb mint 60 oldat tdmorit, és
mintegy 2,38 milli6 egyedi latogato elérését kindlja' part-
nereinek. A lapcsoport a hazai internetez6k 65 szézalékat
(a teljes szerzGdéses portfolioval 2011 februarban 2,87
millio f6t) éri el[2]. A portfolioba olyan ismert oldalak is
csatlakoztak, mint a magyarok éltal 17. leglatogatottabb
Mindenkilapja.hu, a Pepsifoci.hu, a Libri.hu, a Mandiner.
hu és a Metropol.hu oldalak.

Actual Media

A 2009-ben alapitott sales house 2011 februérjaban a glA
adatai szerint havi szinten 2 millié egyedi felhasznalét ért
el. Az Actual Medidhoz tartozd site-ok tizenkét tematikus
csomagba sorolédnak. A cég 2010 6szén megszerezte
a Magyarhirlap.hu-t az EvoMediatol, de hozzé tartozik a
Hirextra és a T6zsdeférum is.

GMedia

A 2008-ban alakult GMedia 2011 februarjara havi 1,9 mil-
li6 egyedi latogatot ért el a gemius/Ipsos Audience kdzon-
ségmérés adatai alapjan. A 2009-es felfutasban jelentés
szerepet jatszott a Habostorta partnerség, am ennek 2011
februdrjaval vége szakadt, a Habostorta és partnerolda-
lainak értékesitése az Adnetworknél kotott ki. A Gmedia
2010 folyaman tob 0j oldalla is bévitett: feburarban elin-
ditotta a Blogringet, marciustol az Ultraweb.hu ingyenes
tarhelyszolgéltatd médiafelileteinek értékesitése kerilt a
céghez, 6sszel pedig elinditotta a Biztositaskereso.com
oldalt. Mar az idei év eseménye, hogy a Baratikor.hu is a
Gmedidhoz keriilt, valamint majustol szintén a sales house
értékesiti az EMG online portfélidjat is.

Tovabbi sales house-ok:
Lighthouse Media, www.lighthousemedia.hu
Like Media, www.likemedia.hu

' Forrds: Forréds: Ipsos - Gemius SA: gemius/Ipsos Fusion Data, 2011-02 (15+ belfoldi kdzonség)

2 Forrés: Ipsos - Gemius SA: gemius/Ipsos Fusion Data, 2011-01 (15+ belfdldi kozanség)
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Gyerek csomag elérése: 350.000 egyedi latogato / hd
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Kiemelt partnereink:

. B F

mozi tv szinhaz W|nd0WS LIVE tv2.hu

Messenger
ﬁnriv&tbankér PIAC,PROFIT HetiValasz.hu

% @ﬁ_) o

HRportal

i Otvonaltery b

Adatok: gemiusExplorer/2011.02

) kreativ.on

Cm.:llutﬂ et hu

4.100.000...

9
vodafone

1686raonline



PIACVEZETOK ITTHON ES A VILAGBAN

Online portfoliok

Webhely Létogatok™ |d6 [6] oy ‘atsﬁjzi;ﬂ E{LI;‘;?E Elérés-internet ldohpil'zlt;
Origo csoport 3883278 2317010047 5:58:00 85,10%
_
CEMP 116389 1414035354 43215 68,29%
_
Evomedia 3018887 1124272097 34321 66,18%
_
Infinety 2382173 120797620 0:30:26 52,20%
_
GMedia 1903639 1238 180,73 0:38:02 4172%
_
HVG Online 1595492 993 898,85 0:37:23 34,96%
_
RTL Klub Online 1333172 2509 116,19 1:52:88 29.22%
_
Inform Média 1086404 687 165,47 0:37:57 23,81%
_
Arkon 803 552 37899873 0:28:18 17.61%
NoSalty 362178 118 350,63 019:36 794%
_
Egyszervolt.hu 150 044 13432111 0:53:43 3,29% 9

* valds felhasznalok
** az Adaptive elérésében nincs benne az MSN messenger, azzal egyitt az elérés 4.039.576 fa
Forras: Ipsos - Gemius SA: gemius/Ipsos Fusion Data, 2011-02 (15+ belfdldi kozonség), célcsoport: internethasznélok
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LATOGATOK A PIACON

Internetezok

Internetez6k ardnya nemek és korcsoportok szerint (ezer £0)

0sszesen 15-17 éves 18-29 éves 30-39 éves 40-49 éves 50-59 éves 60 felett

Férfiak 49% 4% 17% 1% 8% 8% 3k

Forras: Ipsos - Gfk Hungéria: Nemzeti Médiaanalizis 2010.1V.negyedév (15+ belfdldi kozonség)

Mire haszndlja az internetet?

Blogiras — |
RSS olvasds ; fs%
Online TV nézés : : 22%
Telefonalas : ——
Online radichallgatas : —

Online véasérlas jzg% :

Munkavégzés T

Ismerkedés ; ; ‘ 34%

Online képeslapkiildés : : : 34%

Online vasarlast tervez : : ; 35%§

w(gyintézés és intézmények elérése : : : 139% ]
Képek vagy vide6k megosztésa 44% :
Letoltés : : : : : 55% |
Nyomtatott tjsagok online olvasasa 55
Filmek, mozgoképek nézése 56%
Jatek : : : : : 51%
Zenehallgatas : : : : : 5:7% :
Misor- és programajanlok attekintése ; ; ; ; ; ; 64%
Vasarlas el6tti informacioszerzés : : : : : : 65% :
Levelezés 78% :
Alt. informéciok hirek bongészése ‘ ‘ - - - - - - e |

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500

Forrds: GfK-Median webAUDIENCE 2011 februdr, 14+ internetezdk

AMedian Kazvélemény- és Piackutatd Intézet webAUDIT rendszere az internetes szakma altal elismert és elfogadott forgalomauditdld szolgéltatds. Hétkaznapokon 3,6 milli hazai és tovabbi tabb mint 1 milli
klfoldi latogatd dsszesen 133 millid oldalletdltését regisztralja. A Medidn partnerei kozdtt taldlhatd a hazai weboldalak szine-java, a vezetu purta\uk anyomtatott sa]tu onling oldalai, a televizidk s radidk
weboldalai, valamint a kikapesoldddst, az informalddast, a kapesolattartdst szolgald website-ok egész sora. A mértékadd kozi yoknak és ajanldsok megfelelulat agi adatok mellett
az auditdlt site-ok forgalomanalizisét segitd statisztikdk széles palettdjat szolgdltatja. A webAUDIT rendszer a site-ok latogatdi dltal kezdeményezett oldalletdlté: yiségét, a latogatok és alatogatdsok
szdmét méri és hitelesiti. Az auditalt oldalak mérése egy - az oldal HTML-forrdskadjaba illesztett - mérdkad alapjén torténik (ezért Ggynevezett szerver oldali mérés). Ennek megfelelen csak a mérgkaddal
ellatott webhelyekrdl nydjt informacidt. Az auditalt |atogatottsdgi eredmények a Webaudit.hu cimen érhetdk el. A Medidn és a Gfk Hungéria 2008-ban webAUDIENCE néven inditotta Gtjéra az online kdzonség-
mérésre és médiatervezésre kialakitott Gj termékcsalddjak. Tovabbi i acio: www.webaudience.hu.
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Nok a neten

2009-ben a néi tematikakban érdekelt médiacégek eré-
teljesen kommunikaltak azt a tényt, hogy az interneten
atvették a nék a hatalmat, azaz szamszeriileg tobb-
ségbe keriiltek. Ekkor tobb kutatas is foglalkozott a ni
internetez6k fogyasztasi szokéasaival, s maguk a mé-
diacégek is tobb felméréssel tdmasztottak ald a célcso-
port értékét. A 2010-es év a néi net tovabbi fejlédésé-
rél szolt, s folytatddott az online kozeg férfias-urbanus
jellegének mérséklGdése, illetve visszahtizodasa bizo-
nyos szegmensekbe (pl. okostelefon, mobiltelefonon
keresztili internetezés).

Szamos dologban hasonlit internetez6 férfi és nd, van-
nak viszont markans kiilonbségek. Siklaki Istvan, a Me-
roving kutatési igazgatoja a 2010-es Internet Hungaryn
szemkameras kutatasokra alapozva elmondta: a nék
jobban szeretik a szoveges tartalmakat, mig a férfiak
tobb figyelmet szentelnek a grafikai elemeknek. A hol-
gyek szinte mindent elolvasnak, igy az aprébetis dol-
gokat is, a férfiak viszont inkabb a képekre fokuszal-
nak, és keresik az olyan navigacids pontokat, mint a
nagyobb betiik és a meniipontok. Mikdzben a nék a
részleteket is lelkesen bongészik, az urak inkabb atfut-
jak a tartalmat.

A néket tobbnyire az interneten is ugyanazok a témak
érdeklik, amelyek barmely mas médiatipusban, igy a
csalad, a bulvar, az egészség, a szépség, az életmad,
a f6zés mindig vonzéak. Ennél érdekesebb, hogy a ti-
pikus online jatékos is fiatal n6, amennyiben a napi
szinten, kiilonosebb energiaraforditas vagy barmilyen
tékokrol (casual games) van szo. llyen jatékokat ter-
mészetesen a férfiak is szép szammal jatszanak, am
a két nem kozott eltérés van a kedvelt témak tekinteté-
ben. Az iWiW 2011 februarjaban kozolt felmérése sze-
rint egymillioan jatszanak a kdzosségi oldalon, s a nék
inkdbb a Farmville tipusd jatékokat szeretik, a férfiak
pedig a kartyat és a harcos stratégiai jatékokat része-
sitik elényben. A legnépszeribb ,néi jaték” a 200 ezres
felhasznaldi bazissal bird, magyar fejlesztést Tanyavi-
lag, melyet leginkabb a 30-35 éves holgyek kedvelnek.

Nemcsak bizonyos jatéktipusok, hanem egyes kozos-
ségi médiafelilletek is tekinthetdek ndiesnek/férfias-
nak, legaldbbis ez deril ki a KutatoCentrum felméré-
sébdl. A Marketing&Média szamara késziilt kutatas

T Forrés: NRC Netpanel felmérés 2011. februdr

szerint a n6k kevésbé reklamkeriil6k, és aktivabbak is
a koz6sségi oldalakon. Oldalakra bontva kiderdil, hogy
az iWiW-en és a Facebookon a n6k az aktivabbak, mig
aMySpace és a Twitter inkabb a férfiakat érdekli. A leg-
alabb egy nagyobb kozdsségi oldalon regisztralt inter-
netez6k korében a férfiaknak 51, a néknek pedig 60
szazaléka napi szinten haszndlja informalddasra, kap-
csolattartasra ezeket a feliileteket. A kozosségi oldalt
hasznalé nék gyakrabban lépnek be csoportokba, il-
letve probalnak ki kisalkalmazasokat: e tevékenység a
holgyek 40, a férfiaknak csupan 30 szdzalékara jellem-
26. A k0z0sségi aktivitas a kitarulkozas mértékében is
megmutatkozik: a holgyek példaul jéval tobb képet rak-
nak ki magukrol, mint a férfiak. Bar e tény akar az el-
lenkezGjét is sugallhatna, mégis inkabb a férfiak aktivak
a tarskeres@ oldalakon a glA 2010-es adatai szerint: a
vizsgaltidészakban havonta 540 ezren, egy atlagos na-
pon 80 ezren latogattak tarskeres6 oldalakat, ebbél 60
szazalék férfi, s csak 40 szazalék a nd.

Mikézben a holgyek az adatok tanisaga szerint igen ak-
tivak az interneten, vannak még olyan képernyék, ahol
lefdzik 6ket a férfiak. Az NRC 18-49 évesekre vonatkozd
reprezentativ szamai' azt mutatjak, hogy a férfiaknak 25,
mig a néknek csupan 11 szazaléka okostelefon felhasz-
nalo. E korosztaly 22 szazaléka internetezik a mobiljan,
am a holgyek korében csak 13% az arany, a férfiaknal pe-
dig 30%. Az okostelefon tehat itthon egyeldre férfias te-
rep, am ez nem jelenti azt, hogy ne fejlesztenének néknek
$z0l6 mobil-, illetve tablagépes tartaimakat. E téren ki-
[6ndsen a magazinpiacon meghatarozo kiadok aktivak,
amelyek er@s néi tartalmakkal kisérletezhetnek a kiilon-
boz6 digitalis platformokon. A Sanoma példaul a Story
szamara készitett iPad kiilonszamot, mig a komolyabb
tablagépes tartalmi fejlesztéseket igéré Marquard Media
az Eva hasvéti kiilonszamahoz rendelt idén iPad verziot.

Nem volt azonban eseménymentes a 2010-es év a
klasszikus néi portdlok szamara sem. Az Origo a
Cotcot.hu eladasa utan ismét fel tudta venni a fonalat
a néi tartalmak gyartasa terén: a Life.hu véltotta a NGi
Lapoz6t, s ez a portdl mér bele tud szdlni az NLCafé és
a Femina.hu versenyébe is. A Life.hu azéta mobil ver-
ziot is kapott (a jovében pedig az igéretek szerint jon
a tablagépes valtozat), és egyenrangu tartalmi labként
mikaodik egyiitt az Origo két tematikus tévéjével, a ni
életmodcsatornaként pozicionalt LifeNetworkkel és a

26

havi egyedi latogaté: 1 170 000
havi oldalletéltés: 25 170 000

Forrés: WebAudit, 2011. mércius

Forras: Gemius OPA,
2011. mércius, napi &tlag, Pl/UU

Célcsoport:
AB statuszd, 18-49 éves nagyvarosban élé nék,
fokuszalt célcsoport 25-35 év kdzbttiek

egyedi hirdetési fellletek

(pl.: Info bélyeg, kbvetés Kapu, legtdbb
kattinthat6 felllettel rendelkezd
Rovatszponzoracio)

a piacon egyedulalié tartaimak
(pl.: Hirhattér rovat)

FEMINA s

NG6i eléréshen az élen!



LATOGATOK A PIACON

Nok a neten

z6ldcsatornava valt OzonNetworkkel. Emellett az év so- van. 2010 jaliusaban pedig a GEMP portfolidba tarto-
ran tobb valtozas tortént a Femina.hu-nal, amely tobb 20, egyéves sziiletésnapjat tinneplé Divany.hu is arcu-
menetben Gjult meg, és mostanra — ndi tartalmaknal latot valtott, a tartalom és a kozOsségi funkciok bévi-

kevéshé jellemz6 modon — kozéleti hirhattér rovata is tése mellett.

Kdz6sségi oldalak haszndlata nemek szerint

Elsdsorban Gizleti célokra hasznalom a kzosségi oldalakat {

Tobb regisztraciom van egy kézosségi oldalon {

Hidegen hagynak a kozosségi oldalak {

Munkaiddben is latogatom a kdzosségi oldalakat {

Gyakrabban haszndlom ezeket az oldalakat iizenetkiildésre, mint... {
Nem figyelem a kdzosségi oldalakon megjelend reklamokat {

Szivesen haszndlok alkalmazasokat, Iépek be csoportokba... {

60%

Napi szinten hasznalom valamelyik kdzosségi oldalt {

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% /0%
Férfiak ™ N6k

Forras: Kutatdcentrum - Marketing&Meédia, 2011. janudr, 18-64 éves, legalabb egy kazosségi oldalon jelen Iévd internetezdk korében végzett felmérése

N&i weboldalak 1atogatottsaga

Latogatek .. Gszerinti  fpcs . Tavalyi helyezés
Webhely - eltdl 26, ‘ . Elérés-internet Kiadd (UU/h)

(UU/ho)

1 nlcafe.hu 1274056 583 7680 0:27:30 2 21.92% Sanoma 1

3 feminahu 925143 363 128 0:23:33 3 20.21% Femina 3

5  nanahu 529493 78652 0:08:55 i 11,60%  Axel-Springer

7 pinkhu 334 501 21318 0:03:49 i 133% Ringier

*Az Origo ndi tematikdja N6i Lapozd néven 2009 decemberi glA adatok alapjén az 5. legnépszer(bb ndi oldal volt
Forrés: Ipsos - Gemius SA: gemius/Ipsos Fusion Data, 2011-02 (15+ belfoldi kzonség)

—Qy korosztaly talakozonelye

egeszseg szabadidd széepsegy penzigyek tarsasag

“;  6tvenental.hu

Elvezd a korodat!




: Digitdlis bennszUlodttek, digitdlis tanulopénz

Mostanra csak netgeneréciorol, digitalis bennsziilot-
tekrdl beszél a szakma, ha a fiatalok médiafogyaszta-
sat vizsgalja. Ez alapvetden igaz, ugyanakkor a képet
fontos tébb szempontbol is arnyalni. A jelen trendek
ugyanis arra utalnak, hogy a netgeneraciot joval ne-
hezebb lekdtni, mint az id6sebbeket, akar tartalomral,
akar hirdetésrdl legyen sz0 — ennek a médiatulajdono-
sok és a hirdeték szamara is tanulségai vannak. Mas-
fel6l az is lathato, hogy e generaciéo mar gyerekkora-
ban készségszinten kezeli a kiityiiket — technoldgiai,
mdszaki szempontbol. A szocialis, magatartasi, adat-
védelmi szempontokkal azonban lemarad, ami kiil6-
nos veszélynek teszi ki. F6képp agy, hogy a sziil6k
nem tudnak mindenben tampontot, segitséget adni.

Az Ipsos 2011-es F&F kutatasa szerint a 15-25 éves
fiatalok 65 szazaléka naponta, vagy naponta tébbszor
is internetezik, koziilik a budapestiek haromnegye-
de, a kisebb varosokban él6knek azonban mindéssze
csupan fele haszndlja a vilaghalot naponta. A legnép-
szerlibb tevékenységek a levelezés és a chatelés mel-
lett a tanulast segité online tevékenységek, de a fiuk
korében népszeriiek a filmek és zenék letoltése, vala-
mint a netes jatékok is.

A gemius /Ipsos Audience online kdzonségmérés
2010. marciusi adatai alapjan' a honi 15-24 évesek
online tartalomfogyasztési szokdsai is jelentds elté-
rést mutattak az atlaghoz képest. E korcsoportban
mintegy 80 szdzalék volt a kutatas idején a havonta
internetez6k aranya, ami 1,2 millio f6t jelent. Ez azt je-
lenti, hogy a netgeneracio teszi ki a 15 évnél id6sebb
internetez6k 30 szazalékeét.

A Nemzeti Média Analizis fenti tanulmanyban citéalt
adatai alapjan e célcsoportban szignifikdnsan maga-
sabb azoknak az aranya, akik jatékra és letbltésekre
hasznaljak az internetet (75% felett), de a chatel6k és
tarskeresdk (70%) is magas aranyban vannak jelen a
csoportban. Erdekes ugyanakkor, hogy a tavalyi elem-
zés szerint a vasarlas el6tti online informdcioszerzés
kevéssé jellemz( a 15-24 évesekre: alig tobb mint 50
szazalékuk haszndlja a vilaghalét ilyen célra.

Az e-kereskedelmi oldalakon viszont e korcsoport az
atlagos 57 szazaléknal nagyobb, 65 szazalékos arany-

! Forras: www.ipsos.hu/site/gia-a-fiatalok-internethaszn-lata-jelent-sen-elt-r-az-tlagt-1/

ban volt jelen, de az ilyen site-okon eltoltott idejik (24
perc/honap) kevesebb mint fele volt az tlagosnak (50
perc/honap). Hasonlo trendet figyeltek meg 2010 elsé
felében az online jatékok terén is.

A kutatas szerint a fiatalok csaknem 6 6raval keveseb-
bet toltottek online (48,6 6ra), mint az atlag (54,6 ora).
Az atlaghoz képest lIényegesen tobb id6t toltottek vi-
szont videdmegosztokon és kozosségi site-okon, mig
hirek olvasasaval, tarskereséssel és feln6tt tartalmak
bongészésével kevesebbet. Az adatok alapjan a 15-24
évesek a kozosségi és videdmegoszto oldalakon tél-
totték internetezésre szant idejiik egyharmadat.

Utobbi kapcsan a tavalyi év egyik ,slagertémaja”
volt, hogy fel vannak-e késziilve a fiatalok a kézos-
ségi tér nyljtotta lehet6ségekre. Szakemberek szerint
az latszik, hogy fGképp a tizenévesek latjak, hasznal-
jak a kozosségi oldalakat kétélden. Egyfeldl tisztaban
vannak vele, hogy 6k maguk hogyan jatszhatjak ki a
korhatarra vonatkozd szabalyokat, hogyan tehetnek
fel masokrol képet a maguk profiljara, vagy hogyan
chatelhetnek mas nevében — azt ugyanakkor nehezen
latjak be, hogy ezt masok is megtehetik veliik. Az EU
Kids Online felmérés szerint rdaddsul a magyar gye-
rekek kilondsen kitarulkozoak a kozosségi médiaban,
amit az is veszélyessé tesz, hogy a sziil6k digitalis fel-
késziiltsége gyakran elmarad a fiatalokétol, igy nincs,
aki tampontot, intelmeket fogalmazzon meg.

A tizenévesek mellett a némileg idésebbek is meg-
tapasztalhatjak, hogy nem fenékig tejfel a kozosségi
média. 2010 masik adatvédelmi slagertémaja az volt,
hogy vajon mennyire élnek (vissza) a leend6 munkal-
tatok a kozosségi feliileteken fellelhetd informaciobé-
séggel. Bar szamos HR-es szerint nem etikus példaul
az iWiWen vagy a Facebookon utananézni a potenci-
alis jelolteknek, még sincs, ami ennek gatat szabjon.
A témaban igen sokan érintettek: a Workania 2010.
novemberi kutatdsa szerint a megel6z6 12 honapban
a neten a megkérdezettek 34 szazaléka keresett al-
last, a rendszeres netkapcsolattal biré munkakeres6k
kozott viszont mar 60% volt az arany. A 18-24 évesek
64, a 25-34 évesek 54 szazaléka prdbalt a neten ke-
resztil allast talalni.

: Digitdlis bennszUlodttek, digitdlis tanulopénz

A fiatalok elképeszté mennyiségl médiat fogyasztanak,
és ebben nem csak a kdzosségi média, vagy tagabban
azinternet a ludas. A Kids TV Reportbdl kideriil : a csa-
tornakinalat névekedése nyoman a digitalis bennsziil6t-
tek is tobbet tévéztek tavaly. A névekedés ugyan csak
percekben mérhetd, de a kutatocég szerint ennek az is
az oka, hogy a digitalis csatornakon, a ,visszatekerds”
csomagokkal és az online platformokon a gyerekek pé-
tolni tudjak az esetleg nem latott valdsideji adast. A
vizsgalt eurdpai orszagok koziil a legtobbet 2010-ben
a spanyol és olasz gyerekek tévéztek: napi atlag 2:39
orat. Az AGB Nielsen Médiakutaté 2010-es szamai pe-
dig azt mutatjak, hogy a 18 év alatti magyarok napi at-
lag 3,2 orat? liltek a képerny6 el6tt. A gyerekek életében
tehat vilagszerte a TV és az internet jatssza a fészerepet
a médiatipusok koziil.

Az internetezés egyre jelentésebb része tevidik at a
mobileszkdzokre, az okostelefonok, majd a tablagépek
terjedése nyoman. E személyes eszkozoket ugyanak-
kor a fiatalok elég kiilonbozéen hasznaljak a vilag egyes
szegleteiben. A Nielsen idén janudrban publikalt kuta-

tasa* szerint példaul a kinai 15-24 évesek 73 szazalé-
ka mobilnetezett a megkérdezést megel6z6 30 napban,
mikozben Eurépaban az atlagos arany 25%, s az Egye-
silt Allamok fiataljai csupan 48, az Egyesiilt Kiralysag
pedig 46 szazalékkal allt az azsiai piac mogott. Egé-
szen mas sorrendet kapunk azonban, ha az SMS-ezés,
e-mailezés, online jaték kapcsan vizsgalodunk.

A digitalis térbe szilletett fiatalok egyszerre kitarulko-
z0ak és tartozkodoak a markéakkal, marketingkommu-
nikacios izenetekkel szemben. A bevonasuk rendkiviil
nehéz, nem véletlen, hogy egyre nagyobb teret hadit
az a szemlélet (gamification), hogy a marketingnek a
jatékipartol kell tanulnia, ha a bevonasrdl, a kozos-
ségépitésrdl, az élményadasrdl, a felhasznaldi lojali-
tasrol akar tobbet megtudni. A digitélis kozeg fiataljai
raadasul joval tudatosabb és kritikusabb fogyasztok,
mint az id6sebbek. Nem véletlen, hogy a fiatalabb ol-
vasokat egy Lady Gagaval kozos promoval és jaték-
kal megnyerni készill6 Metro napilap egyik nemzet-
kozi vezetGje viccesen ,szOrnyecskéknek” nevezte
reménybeli 0j célcsoportjat...

15-23 éves korosztdly legkedveltebb tematikdi (affinitasi index alapjan)

Tematika . Osszes internetez 16-23 1é_vesek
Reach % Reach % Affinitasi index

Férfi oldalak 11,79% 14,10% 120
IT, telekommunikdcio, szérakoztatd elektronika 54,25% 65,16% 120
Informécids lapok 44.56% 52.81% 119
Blog, férum 62.89% 12,83% 116
Kultdra, tudomény 45,00% 52,14% 116
Sz6rakozds 59,80% 68,61% 115
Kozdsségi oldalak, térskerestk 70,51% 78,65% 112
Film, TV 59.42% 65,70% m
Jatek 10,92% 12,07% m
Szolgéltatds 76,86% 85,18% m

Forras: Gfk-Median webPROFILE 2011. februér

? Forras: www.mediametrie.com/eurodataty
5 Forras: AGB Nielsen Alapozd Felmérés 2010 6sz
* Forras: blog.nielsen.com/nielsenwire
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Kereso piac

A statisztikak alapjan tavaly 6ta nem tortént jelentds
véltozds a magyar keres6piacon: a Google abszolut
egyeduralkod6 a keresémotorok kozotti 98, a keres6
domainek kozotti pedig 92,6 szazalékos részesedésé-
vel'. [dehaza mar nincs nagyon hova fejlédnie, legfel-
jebb a hirkeresések piacan er@sithetné még a Google
News hazai kiadasat. A tavaly indult magyar kere-
sémotor kezdeményezések — a Bluu és a Szorcs — a
szakmai kozonséget nem szamitva, teljes mértékben
lathatatlanok, a Microsoft Bing-je pedig tovabbra sem

KeresSk magyar piaci részesedése
2011. 1. negyedév

92,6% Google
4,4% Hirstart
1% Bing

2% Egyéb

Forras: Gemius - rankings.hu, keresédomain alapjan

A PPC halozatokat illetéen sem tortént semmilyen kiilo-
ndsebb valtozas: az egyetlen rendszer, ami a Google mel-
lett képes Grizni a poziciojat, az az Etarget tartalmi haloza-

keresztiil éri el a hazai internetezdk jelentés hanyadat.

A magyar piac legnagyobb véltozasa nem annyira a ke-
res6khoz, hanem inkabb a kdzosségi oldalakhoz kap-

er@sit a nemzetkozi piacon, igy Magyarorszagon val-
tozatlanul a Google A Keresé.

A Bing globalis részesedése akkor sem tekinthetd je-
lentésnek, ha egy az egyben dsszeadjuk a Yahoo-éval
— tavaly nyar 6ta ugyanis a Yahoo talalatait is a Mic-
rosoft keresdje allitja 6ssze. (Ennek ismeretében ér-
dekes fejlemény, hogy a Yahoo Japan ugyanakkor a
Google motorjat hasznélja.)

Keresdk globdlis piaci részesedése
2010
90,7% Google
B 4% Yahoo!
3,5% Bing
1,8% Egyéb

Forrés: Statcounter.com

csolddik: a Facebookon ma mar tdbb magyar felhasz-
nalo fordul meg naponta, mint az iWiWen. Es hogy
aktivabbak is rajta, azt viszont a Google statisztikéi is
megerdsitik: a legnépszer(ibb keresések toplistajaban
ugyanis egyre hatrébb szorul az iWiW, mely a korabbi
években az egyik leggyakrabban beirt Gn. navigacios
keresés? volt. 2010 masodik felére a vezetést egyér-
telm(ien a Facebook vette at, ezzel egy id6ben pedig az

Az iWiW-re, Facebook-ra és YouTube-ra vald keresések szamdanak alakulésa a Google-ben
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T Forrds: Google Insights for Search, 2010.05.13-2011.05.13.

? Navigacids keresés: olyan keresés, melyben a keresGmez(t a felhasznalok a bangészd cimsorénak helyettesitésére hasznaljak.

Kereso piac

egyre tobb kozosségi és keresd funkciot is magaba épi-
t6 YouTube is beel6zte a korabbi piacvezet6t — legalabb-
is az adott névre valo keresések szamaban.

Mikozben a Youtube lelkesen olvaszt koz6sségi funk-
ciokat magaba (Facebook ,like-tol kezdve a Twitter-
tipust megosztason at az ismerdsoket bejeldlds, egy-
mast kovetés metodusig), addig tovabbra is a vilag

masodik legnépszerdbb keresémotorjaként is miikodik.
Igyekszik megtalalni a legoptimalisabb bevételi csator-
nakat, melyek egyike az AdWords integréacidja. Ahogy
a Google talalati oldalain széveges hirdetésekkel lehet
megjelenni a kiilénb6z6 kulcsszavakra, Ggy a YouTube-
onis a keresések mellett megjelend szponzoralt videdk
jelentik az egyik lehetséges bevételi forrast.

Legnépszeriibb keresések a Google.hu-n

2010 1. negyedév

201011, negyedév

jatékok jatékok youtube
iwiw youtube jatékok
youtube iwiw iwiw
freemail budapest facebook
tv tv freemail
google térkép térkép
szotar freemail tv
térkép google iddjaras
keépek facebook google
jatek torrent torrent

Forrés: Google Insights for Search

2010111, negyedév

20101V negyedév 20111, negyedév

jtékok facebook
facebook jatékok
youtube youtube
iwiw iwiw
freemail freemail
google google
gmail tv
menetrend gmail
térkép térkép
farmerama sz0tér

Legnépszeriibb 10 keresés a Google-ben
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Magyaﬁ]rszég . U_§_A

kulcsszavak keresések szdma kulcsszavak keresések szdma
1 rihanna 748000 [il wayne 21836000
2 lady gaga 582600 jayz 2694400
3 pitbull 507000 wisin y yandel 1476 200
4 sp 475800 eminem 15894 800
0 eminem 404400 like a gb 1164 300
6 fluor mizu 381200 hot n cold 439200
7 shakira 370700 chris brown 17257200
8 david guetta 346 800 your a jerk 237000
9 katy perry 309000 t pain 1650600
10 justin bieber 302700 soulja boy 3071100
Forras: Youtube Promoted Videos kulcsszé javaslé eszkdz - 2011, prilis
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A Facebook nemzetkdzi szinten évrél-évre egyre eré-
sebb pozicidba keriil. A SocialBakers adatai szerint a
kozosségi oldal felhasznaldinak szama 2011 aprilisa-
ban meghaladta a 650 milli6 f6t. Maga az alapité Mark
Zuckerberg nyilatkozataiban rendszeresen orszagként
aposztrofélja a Facebookot, mely a jelenlegi allas sze-
rint Kina és India utan a harmadik legnépesebb allam, ki
tudja, még meddig?

A nemzetkozi kozosségi halon a magyarok szama mar
elérte a 3,3 milliot, ezzel a nemzetkozi gigasz egyre ko-
zelebb keriil az iWiW 4,5 milliés regisztralt felhaszna-
16i tdborahoz, mikdzben napi elérésben mar joval meg-
el6zte azt 2,15 millio f6s egyedi latogatoszamaval. A
hazai Facebook penetracid hozzavetdleg megfelel a ré-
gios atlagnak: Magyarorszag a felhasznalok alapjan a
tizenotodik, a lakossagszam tekintetében pedig a tizen-
hetedik az eurdpai Facebook-orszagok soraban.

Ha a demografiat nézziik, akkor elmondhat6, hogy a
nemek aranya nagyjabol kiegyenlitett az oldalon: 65%-
ban a fiatal, 18-34 éves korosztaly latogatja a kzossé-
get, akiknek 65 szazaléka napi rendszerességgel vissza
is tér a Facebookra'.

A hazai kozosségi oldalak koziil sem az iWiW, sem pe-
dig a myVIP nem tudta felvenni a versenyt a vilagels6-
vel. Bar elGbbi sok mindent bevetett (meghivo eltorlése,
alkalmazasok bevezetése, Uj dizajn, majd pedig egyes
tartalmi elemek megnyitdsa a keresék felé 2011. marci-
usaban), napi latogatottsaga ennek ellenére jelentésen,
kozel 35 szazalékkal esett (1,2 milli6 f6rél 770 ezerre?),
mig a korabban 800 ezernél is tobb napi egyedi latoga-

tot vonzo myVIP kdzonségének 40 szazaléka (350 ezer)
napi érdekl6dé hagyta el az oldalts.

A nemzetkozi szintéren szintén igen jelentés és nagy fel-
hajtasnak 6rvendé Twittert, amely globalisan a Facebook
elérésének harmadat tudhatja magéénak (225 millio
f6t)2, a hazai felhasznalok tovabbra sem fedezték fel. A
Yamm.hu statisztikai alapjan a magyar regisztréaltak sza-
ma jelenleg kozel 80 ezer f6t tesz ki3, a létrehozott csa-
tornak tobbsége ugyanakkor passziv, vagyis a létrehozas
(Gta soha, egyetlen csiripet sem publikalt a tulajdonosuk.
A Twitter latogatottsaga 2010. februar 6ta stagnal a ma-
gyar felnasznaldok kdrében. A mikroblog szolgaltatas ha-
zai sikertelenségében t6bb tényez6 is szerepet jatszhat,
igy példaul a forditas hianya. A fogyasztok érdektelensé-
gének kovetkeztében az iizleti felhasznalok sem motival-
tak a csatorna hasznalatara, igy a nagy Twitter-attorés
idehaza egyeldre varat magara.

A nemzetkdzi kozosségi oldalak kozil jelenleg a
LinkedIn lehet az egyik esélyes arra, hogy komolyabb
szerepet toltson be a magyar felhasznalok életében. A
jol korilhatarolhatd tematikaval elsésorban szakmai
kapcsolatépitésre és kapcsolatapolasra szakosodott
oldal magyarokbol allé taglétszama, ha lassan is, de
biztosan gyarapszik, regisztralt tagjainak szama mar
meghaladja a 130 ezer f6t. Hirdetdi szempontbdl sem
elhanyagolhat6 oldalrél van sz6: ma mar tébbféle cél-
zasi lehetéséget kinalo sajat, kattintas alapu hirdetési
rendszerén keresztiil, a Facebook-hoz hasonld hirdeté-
si lehetdséget is kindl az iizleti felnasznaloknak.

folytatas a 36. oldalon

A Facebook magyar felhaszndléinak deomgréafidja

52% Nok
48% Férfiak

Forras: Facebook Inside Data, 2011, mdjus 14.

! Forrés: Facebook Inside Data, 2011 aprilis
2 napi atlagos latogatdszam 2010.04/2011.04 (csak belfdld)
5 Webaudit, napi atlagos latogatdszam 2010.04/2011.04 (csak belfdld)

18 alatt
18-24
25-34
35-44
45-54
55 felett

Forrés: Facebook Inside Data, 2011, méjus 14.
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A social media komoly iizleti lehetéségeket nyit meg az oda
belépd cégek eldtt. Tisztaban kell lenni azonban azzal is, hogy
itt sincs ingyenebéd. Aki erre a piacra akarja betenni a la-
bat, mar a kezdetek kezdetén aldoznia is kell ra. Es ha mér az
ingyenebédnél jarunk, nézziik meg, az Invitel hogyan Iépett e
teriiletre ugy, hogy nemcsak a cég, hanem a raszorulé gyere-
kek is jol jartak.

Az Invitel 2010 masodik felében célul tlzte ki, hogy 2011.
november 1-én inditott, meglehetésen szerény, mindossze 873
taggal rendelkez6 Facebook-csoportjanak Iétszamat megnéve-
li. Ebben semmi meglep@ nincs, a Carbon Group digitalis iigy-
nokségen keresztill lebonyolitott tagtoborzasban viszont annal
inkabb. A kampany id6szaka alatt — 2010. december 10. - 2011.
januar 07. — a telekommunikécids cég Facebook oldala egy Ka-
racsonyfa fiillel egészilt ki, amely az Invitel oldalat még nem
like-o0l0k szamara egyben nyitdoldalként is funkcionalt.

Az oldalon a rajongok orokbe fogadhattak egy karacsonyfa-
diszt, ami virtualisan az Angyalok Erdejében — az Invitel és a HE-
GYEM Mozgalommal kézdsen — felallitott karacsonyfara keriilt.
Amennyiben a felhasznal6 megosztotta ismerdseivel az orokbe-
fogadas tényét, az 6 nevében az Invitel — a baratainak szamaval
megegyez6 forintdsszeggel — tdmogatta a HEGYEM gyerekek
karacsonyat, illetve étkeztetését.

A nyitds minden varakozast feliilmult: az akcié elsé napjaiban
ugréasszertien megndvekedett a napi 0j like-ol6k szama, de erés
novekedés volt tapasztalhat6 a kampany elsé két hetében is: 14
nap alatt tébb mint 12 000 uj felhasznald csatlakozott az oldal-

hirdetés (x)

invi

hoz, és 8 000-nél tébben osztottdk meg ismerdseikkel az ado-
manyozas tényét.

A promdcidé nagyon sok embert megmozgatott. A legtébb fel-
hasznalé nem csak a ,kotelez6” sabloniizenetet osztotta meg
sajat falan ismer@seivel, hanem ajanlotték is a cég facebook-
oldalat, és felhivtak barataik figyelmét az adomanyozas lehetd-
ségére, illetve az Invitel tevékenységére.

Edeseim, iizifalamon van eqy Invitel kardcsonyfa. Ha tesztek fel

egy diszt, minden ismerését6k utan kapnak egy forintot. Legyen
$z6p kardcsonyuk. Egy katt az egész, koszi... puszi!”  Nikoletta

,Minden ismerésémet megkérem, hogy az Invitel kardcsonyfa-

ra rakjon fel egy diszt. Nem kerdl semmibe, csak 1 katt, és egy

kisgyermeknek okozol ezzel egy boldogabb kardcsonyt. Koszi.”
Betti

Zsenidlis Gtlet volt! Boldog Kardcsonyt mindenkinek!” Julianna

Osszesen 18 730 dj like az Invitel facebook-csoportjaban
12 617 megjelenés a felhasznalok tizendfalan

Like-ok
* Legtdbb uj like: 4 359 felhaszndld (2010. dec. 14.)
* Legkevesebb uj like: 8 felnasznalé (2011. januar 3.)

A kampanynak kdszonhet6 gyors felfutast kévet6en az Invi-
tel 18 000 fds feletti taborral rendelkezett a kampany lezarasa
utan, megeldzve ezzel a korabban indulé Vodafone-, valamint a
Telenor-kbzosségeket is.

Az Invitel, a jotékonysdagi Facebook-promaécidjaval 6sszesen 2.864.349 forintot gydjtott dssze a HEGYEM Mozgalom gyerme-
kei javara, melyet végil 4.000.000 forintra kerekitett fel. A promécid idétartama alatt a legnagyobb adomany 5 000 Ft, mig a
legkevesebb 1 Ft volt. Atlagosan egy felhasznalé 227 Ft-tal jarult hozz4 az adomanygy(ijtéshez.
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K&zdssegi média: nincs Uj a nap alatt?

Egyiitt jol jar

ként sokan emlegetik a kozosségi vasarlast. A kozos-
Ségi vasarlasi lazat a Groupon megjelenése inditotta el
még 2008-ban. A modell Iényege, hogy altaldban nagy
kedvezményekkel hirdetik meg az ajanlatokat, melyek
meghatarozott ideig érhetGek el. Eddig féként szolgal-
tatasok esetében bizonyult hatékony értékesitési for-
manak. Itthon is egyre masra jelennek meg a hasonlé
oldalak (VeddVelem, Tsoonami, BonuszBrigad, Kupon
Vildg, Napiakciok stb). Ezek kozil nem mindegyik bizo-
nyul életképesnek, néhanyuk csupéan a kdzosségi vasar-
las lehetGségével csabit, de tulajdonképpen semmiben
sem kiilonbozik egy klasszikus webshoptol, s persze az
is kérdés, hogy a hazai piac elbir-e ennyi szolgaltatot?

Az eMarketer adatai alapjan az életkor és a bevé-
tel hatarozza meg leginkabb a kdzdsségi vasarlasban
valo részvételt. A 18-34 éves korosztaly tizszer na-
gyobb valdszintséggel vasarol ilyen oldalakon, mint
az 55 évnél idésebbek, a 34-55 évesek viszonylata-
ban pedig kétszeres ennek a valdsziniiség. A kozos-
ségi vasarlas is folyamatosan valtozik, egyik 0j irany
lehet a Groupon Now, mely a fogyasztd geo-lokacios
adataira épitve, a felhasznalok kozvetlen kdrnyezeté-
ben elérhetd aktualis akciokat kinal az érdekl6ddknek.

Jokor, jo helyen

Kozosségi szemponthal izgalmas jelenség a geolokacios
alkalmazasok intenziv eléretorése. Itthon leginkabb a
Foursquare, a Gowalla és a Latitude szolgaltatasok koré
csoportosulnak a korai elfogadok, bar sajnos magyarok-
ra vonatkozo pontos felhasznal6i statisztika még nem
elérhetd el ezekrdl a platformokrdl. A Facebook Places
hazai megjelenése vélhetGen felgyorsitja majd a helyzet-
alapd szolgéltatasok elterjedését itthon is.

A kozosségi helymegosztas elsésorban a KKV szek-
tor szamara rejteget komoly marketing potencialt. A
Google altal készitett Think Mobile — Mobile Movement
kutatas szerint az okostelefonnal rendelkez6k 70%-a
vasarlas kozben is haszndlja mobil késziilékét. A va-
sarlas helyén torténd esetleges helyszinmegosztas
(check-in) pedig akar jutalmazhato is kiilonféle kedvez-
ményekkel, ajandékokkal. A fogyasztok mozgésitasara
kiilféldon mar egyre tobb j0 példa akad, lathatd, hogy
a markak is fokozatosan nyitnak a geolokacion alapu-
|6 kommunikaciés megoldasok felé. Egyelére ugy ti-
nik, hogy a Facebook egyeduralmi pozicidja nehezen
tamadhato, de elnézve a kbzdsségi média dinamikusan
valtozo vilagat, konnyen elGfordulhat, hogy par éven
beliil ajabb, az ismeretlenségbdl érkezé tronkoveteld
kopogtat Zuckerbergék ajtajan.

Latogatok a magyar kdzdsségi halozatokban

Eqy l4togatd altal

|dd szerinti  Elérés -Internet ~ Elérés-Internet  Latogatdszam

idd [6:p:mp]

Webhely L atogatok™ Idd [6]  eltdltott tlagos
1 iwiwhu 2402959 6833 166 2:50:37
2 myvip.com 742068 961196 117:43
3 network.hu 705228 93659 0:07:58

*: Valds felhasznalok **: Latogatdszam véltozasa (%) 2011-02/2009-12
Forrés: Ipsos - Gemius SA: gemius/Ipsos Fusion Data, 2011-02 (15+ belféldi kazonség)

Kozdsségi vasarlok - demografia

helyezés 2010-02 2011-02 valtozasa™
1 64,66% 52,66% -12%
2 31.26% 16,26% -42%
8 14,86% 15.45% +16%

Részt vett mar kozosségi vasdrlashan

18-34
35-04
00+
Forras: J.P. Morgan, Nothing But Net eMarketer, 2011,

Nyitott rd, de még nem vasarolt

30% 40%
16% 48%
3% 43%

Homo ludens

A digitalis jatékipar egyre fontosabb szerepet télt be a
fogyasztok életében: egyre tobben és egyre tobbet jat-
szunk. Harombdl négy magyar internetez6é rendszere-
sen tolt id6t jatékokkal, ami tobb mint 4,1 millid jatékost
jelent idehaza.

A legnépszeribb platform a PC: az internetezék 66%-
a, 3,6 millio 6 il le a monitor elé rendszeresen — kon-
zolon ezzel szemben csupan 14 szazalékuk jatszik,
tobbségében férfiak. A kelet-eurépai térségben a leg-
népszeribb konzolos platform a Microsoft Xbox 360.
A fiatalabbak mind PC-n, mind konzolon szivesen jat-
szanak, mig a kozépkoru férfiak elényben részesitik
a mobil platformot, és a tobbszereplds online jatéko-
kat. A nék inkabb az un. casual gamerek csoportjat
gyarapitjak, akik kozott az idésebbek els6sorban az
egyszereplds online jatékokat kedvelik, a fiatalabbak
pedig féleg a koz0sségi portalokon jatszanak. A 18
év felettiek koriilbeliil negyede hetente, tizede napon-
ta jatszik telefonjaval. A fogyasztok szabadidejébdl a
jatékra forditott id6 szintén nd, kutatasok alapjan ez
hétkdznap a szabad 6rak 14, hétvégén 19%-at jelenti.
Az okostelefonok térnyerésével a mobiltelefon is meg-

hatarozo jatékplatformma valt. Vilagviszonylatban csak-
nem 1 milliard ilyen késziilék lapul a felnasznalok zse-
bében, a veliik toltott idonek pedig csaknem felét (47%)
jatékokban és kdzosségi halozatokban téltik a felhaszna-
I0k. A késziilékek teljesitménye, a képernyéméret nove-
kedése és a felhasznaloi élmény javulasa a kézi konzo-
lokrol a mobilok felé terelte a jatékos kedv(i fogyasztokat.

A mobiljatékosok 56%-a férfi, 83 szazalékuk legalabb
hetente jatszik, rdadasul pénzt is hajlando kélteni az él-
ményre. 2010-ben az okostelefonos jatékosok atlagosan
5,4 jatékot vasaroltak évente, mintegy 5000 Ft dsszér-
tékben — szemben a hagyomanyos telefonnal rendelke-
z0kkel, akik csupan 2,9 alkalommal fizettek ugyanezért'.

A kozosségekben népszerd jatékok tobbsége kifeje-
zetten a néket célozza. Ma mar a jatékosok t6bb mint
53%-a a holgyek korébdl keril ki. A Facebook kdzos-
ségi halozaton jatszhaté Farmville, Cityville és Mafia
Wars jatékok felhasznal6inak 55%-a n6, 43 éves at-
lagéletkorral. A ndk elhivatottabb jatékosok, mint a
férfiak: 38%-uk naponta tébbszor jatszik, 68%-uk al-
talaban olyan személlyel, akit ismer.

Mobil kdzésségi oldalakon jétszok nem és kor szerint, globdlisan

20% ® Férfiak ™ Nok

15%

10% I

i

0% T : . — _— - . Forrés: Flurry Analytics, =63 727

13-17 évesek  18-25 évesek  26-34 évesek  35-44 évesek  45-54 évesek  55-65 évesek

A kozOsségi jatékplatformok kozil a Facebook a leg-
népszeribb desztinacio a vilagon: a kozosségi jatékok
felhasznaldinak 83%-a itt jatszik, atlagosan 6 jatékkal.
A koz0sségi hatas nem csak a jatékmenet soran fontos:
a jatékosok 50 szazaléka azért probal ki egy jatékot,
mert egy ismerds ajanlotta neki, vagy mert latta isme-
rései hirfolyamaban. A jatékosok 28%-a fizet is a jaték-
ban fellelhetd digitalis javakért. 2010-ben 100 milli6 k-
z0sségi jatékos vilagszinten hozzavetéleg 200 milliard
forintot kolt6tt online.

A Plimus online fizetési rendszer 2010-es adatai sze-
rint a vilag jatékosainak 80 szdzaléka nem fizet az on-

1 Forrés: PopCap kutatasa, 2011 (USA és Nagy-Britannia)
2 Forrés: Casual Connect Magazine

line jatékokban elérhetd digitalis javakért, legtobben
pedig azért szakitanak meg egy mar elinditott fizeté-
si folyamatot, mert nem elérhet@ a fizetési kérnyezet
anyanyelviikdn, és nem is fizethetnek sajat nemzeti
valutajukkal?.

A viszonylag alacsonynak tiing fizetési hajlanddsag
ugyanakkor komoly (izleti potencialt rejt. Tavaly csak a
Facebookon 10 milliard USD-t kdlt6ttek a felhasznalok
virtudlis valutara globalisan, ez az 6sszeg pedig a véra-
kozasok szerint 2011-ben megduplazodhat - legalabbis
az Egyesiilt Allamokban.

GAMING (¥ HUNGARY




Mig a mobiltelefonnal rendelkez6 18-49 évesek kdrében
a mobiljukrol internetez6k aranya alig 22%, az okoste-
lefon-tulajdonosok mintegy 72 szazaléka rendszeresen
hasznalja késziilékét erre a célra — all az NRC 2011 feb-
rudrjaban végzett felmérésében’. A mobilon netezdk a

Mobiltelefonon végzett tevékenységek

telefonélds

nterne
ntermeten
nyv olvasésa
mobilva
mobilfizet

Szolgaltatoi oldalon tovabbra is a mobilinternet-el6fi-
zetések szamanak gyors novekedése figyelheté meg.
Mérciusban 6sszesen 1 394 000 el6fizetést tartott
nyilvan az NMHH. Mind az eléfizetések szamat, mind
pedig az adatforgalmazas aranyat tekintve a T-Mobile
a piacvezetd. A hivatal gyorsjelentése szerint ugyan-

Mobilszolgdltatdk piaci részesedése a forgalmat
bonyolitott eldfizetések aranyaban (%)

49% T-Mobile

. : afone
24% Telenor

Forras: NN

Mobilinternet-eldfizeté 2 2011 mérciusban: 1394 000

"Forras: NRC Netpanel felmér

februdr, A minta reprezentativ a célcsoportra: nem, korcsoport, vé

fiatal, 18-29 éves férfiak koziil kertilnek ki legnagyobb
aranyban, ugyanakkor a legtobben csak legvégsgé eset-
ben hasznélnak a mobiljukat, ha egyéb, internetezésre
alkalmas eszkoz is a rendelkezésiikre alina.

(szinte) minden nap
legalébb hetente eg

" legalabb havonta

ritkdbban mint havonta
soha

akkor legtobbet a Telenor ligyfelei interneteznek: ko-
rikben atlagosan 1,7 GB adatforgalmat mértek 2011
marciusaban. A sorban némileg lemaradva, 1,18 GB-
tal masodik helyen all a T-Mobile, a Vodafone pedig 1,1
GB-tal a harmadik helyezett.

Mobilszolgéaltatdék piaci részesedése az
adatforgalom arénydaban (%)

45% T-Mobile

. 23% Vodafone

)

32% Telenor

Forras: NMHH, 2011-03

helytipus, mobiltelefon szolgaltatd és a mobiltelefon eldfizetés tipusa alapjan
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Gazdasag és pénziugyek mobilon!
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Portfolio.hu és Pénzcentrum.hu alkalmazasok
® 25000 letoltott mobilalkalmazas 2011-ben

® 4000 latogaté naponta
® 10 egyedi fejlesztést szolgdltatds
® 4 kilonbozd platform
Mobiltelefonokra optimalizalt hirportalok
® 100 000 mobilrél inditott oldalletdltés havonta
® 2 mobilbongészés megoldas (Portfolio.hu Mobil
és Pénzcentrum.hu Mobil)
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Bdvebb informacidért latogasson el

o A legfrissebb és legfontosabb piaci informacidk

egy helyen: 100 gazdasagi és pénzigyi hir naponta

e Pontosan mérhetd latogatottsagi adatok: applikdciokhoz

és mobil oldalakhoz illesztett részletes analitika

® Intézményi partnerek egyszer( és gyors kiszolgalasa:

szabvanyositott drfolyamszolgaltatdi stuktura

www.portfolio.hu/mobil és www.pénzcentrum.hu/mobil
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mobil@portfolio.hu
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Tablagepek: Apple uralom

2010 aprilisaban jelent6sen megvaltozott mindaz,
amit a szamitogépekrdl gondoltunk korabban: az App-
le piacra dobta az iPad-et, melyb6l 2010-ben 13,3
millié darabot adtak el az eMarketer adatai szerint'.
Az Apple élére allt a tablagépes forradalomnak, és
idén marciusban mar a masodik verziot dobta piac-
ra. Mikézben az androidos tablagépek szépen jonnek
fel, egyel6re nem veszélyezteti egyetlen marka sem
az Apple hegemonidjat. A mar idézett kutatas szerint
2011-ben 34 millié darabot adhatnak el az iPad-bdl,
s ezzel az Apple a teljes tablagép piac 78 szazalékat
birtokolhatja. A varakozéasok szerint 2012-re mar 56,1
millié darab kel el a piacvezet6 tabletb6l, melynek ré-
szesedése igy 69 szazalékot hasit majd ki a 81,3 millio
darabos piachol.

Egyeldre az iPad a leger6sebb szerepl6 a kinalatban,
de nem csak az Apple termékében van fantazia. A tab-
lagép piac egészére igaz, hogy az okostelefonokkal
egyitt még sok évig az adatforgalom hihetetlen no-
vekedése iranyaba hat. A tablagépek azért is vonzo-
ak a fogyasztok szamara, mert olyan iddpillanatokat
tudnak kitolteni veliik, amelyek eddig nem voltak ak-
tivak. Rdadasul a képernyémeéret sem okoz problémat
a multimédias tartalmak fogyasztasaban, szemben az
okostelefonokkal.

Atablagépek kényelmes tartalomfogyasztasi eszkozok,
s a magukat multimédias tartalomgyarra atpozicional-
ni igyekvo kiadok is nagy lehet6séget latnak benniik. A
piacon dominans Apple ugyanis raszoktatta fogyasztoit
a zart rendszerre és a digitalis kornyezetben olyan ne-
hezen megélé fizetds megoldasokra. Mindez szimpati-
kus a kiadoknak, am az Apple sokaig titkol6zd partner
volt: nem adta 4t példaul az iPad-es Gjsagokra el6fize-
t6k adatait, ami lehetetlenné tette a tartalmi stratégiak
fejlesztését. Mostanra sikeriilt valamelyest dsszecsi-
szolédniuk a tartalomtulajdonosoknak és a platformot
biztosité Apple-nek. Ekdzben viszont a Google is meg-
latta a lehetéséget a kiaddkkal folytatand6 tablagépes
lizletben, igy e téren még nagy csatak varhatoak.

T Forras: eMarketer, 2011. mércius
? Forras: Business Insider, 2011 mércius
5 Forrés: Sparksheet, 2011, februar

Mikozben a tablagépekben rejlé potencial nem kér-
dés, nehéz felmérni, mekkora is a piac val6jaban. Egy
2011. marciusi adatsor alaposan racéafol a hangza-
tos szalagcimekre: eszerint a tablagépek penetracio-
ja globalisan 0,3 szazalék koriil van2, Ezen elemzés
szerint ugyanakkor 2014-ig 400 milli¢ tablagépet ad-
nak el, ebbél csak 185 milliét abban az évben. Ekkora
megtorténhet e szegmensben is az okostelefonoknal
mar kézzelfoghato Android-hatalomatvétel. Ha az
RBC-nek igaza van, akkor 2014-ben az Android 40
szazalékot hasit ki a piacbol, az Apple 34 szazalék-
kal koveti, és a dobogdra még a Microsoft férhet fel
13 szazalékkal. Ennek fényében kiilonosen érdekes Sir
Martin Sorrell, a WPP vezérének figyelmeztetése: a ki-
addknak helyén kell kezelniiik az iPad-et3, nem tehetik
az 0sszes zsetonukat egyetlen helyre.

Ami a magyar piacot illeti: az Ipsos 2011 év eleji,
mobil trendeket érinté kutatdsa szerint hibahataron,
vagyis 1 szézalék koriil van a honi tablagépesek sza-
ma a 18 évesnél idGsebb internetezdk korében. A tob-
biek koziil 27% akar ilyen mobileszkdzt vasarolni, 73%
viszont nem szeretne. 78% pedig szinte biztosan nem
szerzi be a tablagépét egy éven beliil. Az eszkdzok ha-
zai arszinvonalat tekintve ezen egyelGre nincs is mit
csodalkozni.

Mobil eszk6zdk — modellek

30% iPhone
19% iPad
3% iPod

48% Egyéb
(<3%)

Forrés: Gemius - rankings.hu, 2011, Il. negyedév
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E-kereskedelem

Az dsszesitett adatok mind nemzetkdzi, mind magyar-
orszagi viszonylatban jelzik az e-kereskedelemben
rejlé potencialt: mig példaul a hirdetési piacot atme-
netileg visszavetette a 2009-2010 folyaman a vilag-
gazdasagon végigvonulé valsag, addig az e-vasarlas
soha nem latott népszeriiségre tett szert.

Az eMarketer amerikai piaci adatokat tartalmaz6 id6-
soros felmérése 2010-ben csaknem 15%-0s noveke-
dést regisztralt az egy évvel korabbi értékhez képest,
a Magyarorszagon mértékadonak szamité GKleNet
elemzés pedig, a turisztikai és biztositasi szolgalta-
tasokkal nem szamolva, 135 mrdFt-ot prognosztizalt
2010-re, ami 36%-0s novekedést jelenthet a 2009-es
évhez képest (2010-es tényadatok, és 2011-es el6re-
jelzés lapzartankig nem allt rendelkezésre). Még ma-
gasabb a névekedés a recesszié idébeli epicentru-
maban, ugyanis 2009 62%-0s novekedést hozott az
e-kereskeddknek a 2008-as bazishoz viszonyitva.

A korabbi névekedés fundamentuma az internetezék
szamanak novekedése, emellé mara egy masik fontos
tényez§ nott fel: vasarlasaink egyre nagyobb részét
koltjik elektronikus csatorndkon keresztiil megren-
delve. Az éllovas USA-ban az 6sszes vasarlds csak-
nem 6%-a bonyol6dik ezeken a csatorndkon, Magyar-
orszagon ez az arany azonban mindgssze csak 1,5%
koriili. Ennek megfeleléen komoly névekedést prog-
nosztizél a legtobb szakértd a tovabbi években.

Az amerikai e-kereskedelmi piac — az eurépai, azon be-
lul a magyarorszagi piac egyik legjobb barométere —
2015-ig tarto, éves 9-10% koriili ndvekedési kilatasa-
inak két legfontosabb motorja a mobil commerce és a
napi/kdzosségi akcids site-okon felépiilé addicionalis
vasarlasi potencial. Mindkét jelenség térnyerése egy-
értelmd hazankban is: a webboltok mobilra optimalizalt
valtozatai egyre inkabb megtalalhatok, csakdgy, mint
a mobil kereskedelmi alkalmazasok a jegyvasarlastol a
fizetésig. Az 0j e-kereskedelmi iizleti modellekre épitd
véllalkozasok gombamad szaporodnak.

Aklasszikusnak szamitd kényv kategoria jelenleg is az
egyik legnépszeribb online véasarlasi célpont: 2009-
ben a konyvet vasarlok mintegy 15 szazaléka nyilat-
kozott gy, hogy online csatornakon keresztiil is vasa-
rol terméket. Ennek hatterében a kockdzatmentesség
all, hiszen a termékek ebben a kategoriaban kénnyen
megismerhetdek, és kevés a bizonytalansag pl. mé-
rettel, mindséggel kapcsolatban. Ennél sokkal érdeke-
sebb, hogy az NRC fogyasztdi kutatasanak TOP10-es
listajara olyan kategoriak is felkeriiltek, mint az uta-
z4as, vagy a ruhazati cikkek, el6bbi 9, utdbbi 6 szaza-
Iékos online vasarloi arannyal.

Az elektronikus csatornak egész kereskedelmi szek-
torokat atrendez6 erejét talan még plasztikusabban
mutatja, hogy egy adott szektorban elkoltott 6sszes
pénz mekkora részét koltjik el online. E tekintetben a
TOP10-es listat magasan a repiiléjegy vezeti, 50%-0s
online koltési arannyal. Nagyon elgondolkodtaté még
a fotokidolgozas 38%-o0s aranya (a digitélis fotozas el-
sopr6 térnyerésével parhuzamosan). A konyv ebben
az 0sszehasonlitdsban is az élmezényben szerepel,
32%-0s arannyal.

Az online véasarlas sokaig az ,olcsd” beszerzési for-
ras képében tetszelgett, aminek azonban csak rész-
ben tud megfelelni; egy keresked6 valdban komoly
hatékonysagndvekedést tud elérni az 0j értékesité-
si csatorna bevezetésével, ez azonban hagyomanyos
kereskedelmére is kihat. Masrészt a hagyomanyos ér-
tékesités fundamentumai megmaradtak az online csa-
tornak térnyerése ellenére is.

Az NRC E-Commerce Trend Report! kutatasabol vila-
gosan latszik, hogy a vasarlok szamara egyre inkabb
a kényelmi szempontok jelentik a dont6 érvet az on-
line vasarlas mellett. Az elérhetéség (térben és idében
egyarant), valamint a kényelem, a sorban allas elkeri-
lése, szintén komoly szerepet jatszik a csatorna nép-
szer(iségének novekedésében.

Aprohirdetések, aukcibs oldalak, vasarlas tematika iranti érdeklddés kor szerint
15-23 évesek 24-29 évesek

Elérés 24% 1%

Forras: GFK-Median webPROFILE 2011, februdr (14+ internetezdk)

T Forras: nrc.hu/termekek/ecommerce

30-35 évesek 36-44 évesek 45-59 évesek 60+ évesek

1% 2% 17%

vendegvaro.hu

SZALLAS ®@ PROGRAM @ LATNIVALO
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Foglalja le
nyaralasat,
szallasat akar

0%

kedvezménnyel! -

o hitp://utazas.vendegvaro.hu/early-hird

o

*Az early bird ajanlatok jellemzéen 20% kedvezménnyel keriilnek meghirdetésre és a foglalas soran
t6rténd bankkartyas kifizetéssel vehetdk igénybe. A szallasadok akar 30% kedvezményl ajanlatokat is
adhatnak, igy megéri gyakran visszatérni portalunkra. Az igy lefoglalt szallas- vagy csomagajanlat nem
lemondhato, de atlitemezés lehetséges. Foglalas az utazas el6tt legalabb 45 nappal térténhet.

Az oldalon elérhet6 ajanlatok exkluzivak, csak a Vendégvaré.hu latogatéi szamara késziiltek!



Digitalis TV:

késlekedés

A televizis digitalis atallas eredeti céldatuma 2011.
december 31. volt, am ezt 2014-ig tolta ki a mult év
végén a magyar kormany. Az atéllas feltétele ugyan-
is egyfeldl az, hogy a lakossag legalabb 94 szazalé-
kanak elérhet6 legyen valamely, digitalis misorszorasi
technoldgia, masfeldl a vételhez sziikséges eszkozok
is rendelkezésre alljanak. EIGbbi feltétel nem okoz gon-
dot, utébbi annal inkdbb. A késziilékek beszerzésének
fogyasztoi oldalrol gatja lehet a tajékozatlansag és a
pénzhiany is. EIGbbi orvoslasara az Antenna Hungariat
kommunikacios kotelezettség terheli, melyet a multip-
lexre felkertilt csatornak is tdmogatnak feliilettel. Utdb-
bi akadalyt tobb piacon ugy igyekeztek elharitani, hogy
az allam valamilyen modon tamogatta (pl. kuponokkal)
a dekddervasarlast. Erre idaig nem Keriilt sor, de tobb
mas tényez( miatt is latszott, hogy az ajanlott hatarid6t
nem tudja az orszag teljesiteni.

Nelie Kroos, az Eurdpai Unié informécids tarsadalomért
felel6 biztosa korabban arra figyelmeztette a tagallamo-
kat, hogy ne halogassdk a digitalis atallast, mert ez a
gazdaségi versenyképességiikre lehet negativ hatassal,
amtobb olyan orszag is lett végiil, amely nem az ajanlott
hatariddig all at. A magyarok mellett a romanok és a bol-
garokis a 2014 végi hataridé mellett dontottek, a két ma-
sik allamban ugyanakkor a folyamat piaci szempontbdl
is hatrébb tart, mint nalunk. A 2014 végi lekapcsolasi ha-
taridé azonban mar nem ajanlott, hanem kotelezd, mivel
utdna a kordbban analdég misorszolgaltatdsra hasznalt
frekvenciakat az LTE negyedik generacios mobil széles-
savi adatatvitel szamara kell felszabaditani.

A digitalis atallas tigye elsGsorban a jelenleg analog fold-
felszini vétellel tévéz6 haztartasokat érinti. Ok azok a ,ha-
romcsatornasok”, akik a lekapcsolas nyoman — digitalis
vételre alkalmas késziilék hijan — adas nélkil maradhat-
nak. Az Antenna Hungaria 2011. marciusi kozlése szerint
mindenesetre a lakossag 95 szazaléka szamara elérhetd
a MinDig TV digitalis foldfelszini platform. A cég azt ko-
z6lte, hogy mostanra béviilt a MinDig TV matricas ké-
szillékvalaszték és az arak csokkenése is az értékesités
novekedése iranyaba hat. A GfK értékesitési adataibol ki-
deriil: mostanra tébb mint 600 ezer haztartas rendelkezik
DVB-T MPEG-4 vevikésziilékkel. Az Antenna Hungaria
kozlése alapjan a MinDig TV felhasznalok szdma megha-
ladta a kétszazezret, ami az dsszes foldfelszini haztartas

! Forrds: AGB Nielsen, Alapozd Kutatas 2010.
? Forras: NMHH 2011-02.

25 szazaléka. A 11 eldfizetéses programot kinalo MinDig
TV Extra el6fizetGinek szama pedig elérte a 25 ezret.

A digitalizacié azonban joval tobbrdl szdl, mint a fold-
felszini vételt érint6 atallas. Az AGB Nielsen Médiaku-
tatdé 2010-es eszkozellatottsagot 6sszefoglald adatai
szerint! a tévével rendelkezd haztartasok 38,4 szazalé-
ka vette az adast digitalisan, szemben a 2008-as 20,6
szazalékkal. Ezen idészak alatt az analdg kabel 57,3
szazalékrol 41,7 szazalékra, az analog foldfelszini vétel
pedig 21,3 szazalékrol 19,8 szazalékra csokkent. Digi-
talis vétellel ezen adatsor alapjan 1,53 millio haztartas
tévézett tavaly, ebben a MinDig TV platform mellett az
IPTV, a digitalis mdhold és a digitalis kabel is benne
van. A Nemzeti Média és Hirkozlési Hatésag legutob-
bi, 2011 februdrjara vonatkoz6 adatai 2 alapjan pedig
1,46 millio digitalis TV-el6fizetés volt Magyarorszagon.

A hatosag 2011 februari szamai alapjan a jelentésben
vizsgalt, és a piac 80-85 szazalékat lefedd 12 szolgal-
tato koziil a UPC a piacvezet6 29 szazalékos részese-
désével, melyet a DIGI 26,6 szazalékkal kovet. A har-
madik leger6sebb szereplé e szegmensben a T-Home
25 szézalékkal.

Televizd eldfizetések ardnya

100% _

Digitalis KTV és IPTV elifizetések aranya

Miiholdas DTH és Hdig eldfizetések aranya

Analdg KTV televizid eldfizetések aranya
Forrés: NMHH, 2011-02

BecsuUlt rek

amkoltés 2009/2010

Nettd aras reklamkoltések - MRSZ becslés (millid Ft)

Osszesen Radi
2004 154 700 60300 63800 12500
2005 166 600 63300 69 700 11300
2006 176 300 64 600 72000 10100
2007 187005 67650 74 950 9615
2008 200 560 69270 78310 1710
2009 162020 50000 65390 8190
2010* 161710 43700 68 600 7140
2010/2009 -0.2% -12,6% 4.9% -12.8%

Forrés: MRSZ

Kozterilet Internet
13600 1000 3500
15200 1000 6100
19000 900 9700
19930 850 14100
20400 740 20130
14 340 800 23300
14300 700 21210
-0,3% -12.5% 17%

* médszertanvéltas, Magyar Elektronikus Miisorszolgéltatok Egyesilete (MEME) + nettdsitds, valamint Gj eszk6zok bekerilése miatt
a2009-es adatokkal vald dsszehasonlitas korlatozott! A fenti tabldzat az Uj reklameszkzok és médiumok adatait nem tartalmazza

Nettd aras reklamkoltések - MRSZ becslés (millid Ft)

80 ooo

70 000,

.
60 000,55

50 000 e
40 000

30 000

.......

20 000

2005 2006 2007 2009 2010

2004 100% 39% 41%
2005 100% 38% 42%
2006 100% 31% 41%
2007 100% 36,2% 40,1%
2008 100% 34,6% 39%
2009 100% 30,9% 404%
2010 100% 21% 424%
Forrds: MRSZ

* A fenti tébldzat az j rekldmeszkozok és médiumok adatait nem tartalmazza

Radi
8%
%
8%

5%

5.8%

51%

4.4%

P } Tv

Ocoooooo] } Sajtoé

Orrrrererr } Internet
KozterUlet
Radio
Mozi

Forrs: MRSZ

*. modszertanvaltds, Magyar Elektronikus Masorszolgdltatok
Eoyesilete (MEME) + nettdsitds, valamint (j eszkozok
bekerilése miatt a 2009-es adatokkal vald dsszehasonlitas
korlatozott! A fenti tablézat az (j reklameszkdzok 6s médiumok
adatait nem tartalmazza.

Kozterilet Internet
9% 1% 2%

9% 1% 4%

1% 1% 6%
10.7% 04% 5%
10,2% 04% 10%
8,9% 0,5% 14.4%
8,8% 04% 17%

Mddszertan: Az MRSZ adatszolgaltatdi a médiumok és Ggynakségek szakemberei voltak, akiknek birtokaban valds forgalmi adatok vannak. Az egyes médiumok a sajat teriiletikrdl pontos bevételi adatokkal
rendelkeznek. Az adatok bartert nem tartalmaznak, de szponzordcidt igen. A mdszertanvéltés miatt (MEME madszertan és G reklameszkozok és eddig nem mért médiumok bekeriilése) a 2009-es adatokkal

torténd dsszehasonlitds korlatozott.
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Listadron meért reklamkdltes 2009/2010

Top 20 piaci szektor listadiras reklamkéltése, 2010

(sszesen” Internet

Usszesen Internet ~ Szektor + = + =
Koltés (millid Ft) 2010 Valt 10/2009  Koltés™ (millig Ft) 2010 Valtozs 2010/2009
+ + + +

tavkdzlés 55430

kozlekedgsi eszkozok 27430

7 ] szolgaltatds 30646 -16% 2290 -4%
T gyl gghadsikesimey 7838 %% 2 W%
3 8 sz6pségdpolds 58623 11% 91 48%
w9 wedswems B8 %@ 3%
17 10 informatika, irodatechnika 3596 0% 808 35%
2 s 800 % 85 1%
2 12 ingatlan 2149 -16% 789 -8%

12 14 ital 23968 -18% 562 1%

18 16 kdrnyezetvédelem, kizmiellétas 3428 16% 388 -29%

14 18 lakberendezés és lakdsfelszerelés 10677 24% 286 4%

21 20 energiahordozd, energiaforrds 2674 29% 180 38%

Top 15 internetes hirdetd listadras reklamkéltése, 2010

Usszesen® Internet
+ . T UL o™ .
Kaltés (millid Ft) 2010 . Véltozds 2010/2009 = Kaltés™ (milli Ft) 2010 = Valtozds 2010/2009
10 2 Vodafone Magyarorszag Rt. 8066 -30% 810 9%

Osszesen Internet  Hirdetd

9 4 T-Mobile 9358 -23% 569 -3%

160 6 Betclick Ltd. 660 1438% 515 1100%

90 8 Axa Bank Zrt. 1394 -43% 400 85%

79 n Allianz Hungéria Biztositd Rt. 1594 42% 332 3%

25 14 Raiffeisen Bank Rt. 4542 0% 312 1%

30 16 T-Home 4189 -18% 218 66%

Forréds: Kantar Media (korabban TNS Media Intelligence)
*a2009-essel egyezd médialefedettség mellett
** display hirdetések, a médiatulajdonosok bevallasai alapjan

UZLET A PIACON

Becsult online reklamkdltés 2009/2010

Az online szegmens névekedése 2001-2010 (IAB becslés)

osszes koltés* I G ENIC) novekedés (md Ft)

14,4%

* millidrd forintban
** ateljes rekldmpiachoz képest
Koltések megoszlasa: indirekt (igyndkségek) - 66%, direkt hirdetdk - 34%

Az online reklampiac fejlodése Magyarorszigon

30
25 S,

20

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2009 2010
Forrés: IAB

Az online reklamkéltés megoszlasa (IAB becslés)

hirdetés tipusa 2008 (mrd Ft) MRSZ online tagozat 2008 (mrd Ft) IAB 2009 (mrd Ft) 2010 (mrd Ft)
display 9,51 138 13,75 148
g-mail 06 075 093 09
fsszesen: 14,01 218 23,81 212

hirdetés tipusa 2007 (mrd Ft) MRSZ 2008 (mrd Ft) IAB 2009 (mrd Ft) IAB 2010 (mrd Ft) [AB
mobil N/A 045 048 05

Az MRSZ nettd dras becslése, valamint a TNS listadras koltési szamai mellett, 2008-ban eldszor, az MRSZ online tagozatabdl alakult Internet Adverising Bureau (IAB) is publikélta online koltési adatait.
Az MRSZ becslésétdl eltérden, ahol az egyes médiatipusokon belil realizalodd hirdetési bevételeket valamennyi médium szakértdje megbecsili, az IAB 4ltal szolgaltatott kiltési adatokat csak az online piac
szerepldi mérik fel, igy azok eltérhetnek az MRSZ szdmaitdl.
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Banner hirdetések

Online rekladmmegjelenések ipardgak szerint (ADV)

| negyedév II. negyedév [II. negyedév IV, negyedév 2010 dsszesen
1 pénzintézet, biztositotarsasag 1783% 13,00% 12,75% 28,60% 18.46%
2 WO mewietws B0 AW OM B0 N
3 Kinyvkiadds, timegtéjékoztatas 28.71% 1.26% 0,16% 4.08% 10.27%
G DMK NEW B b 0%
5 kultdra, szabadidd, szérakozds 2,00% 5,88% 16,80% 8,18% T42%
S w00 OS% T 0M T
7 kzlekedési eszkazok 4,08% 4,90% 8,23% 101% 5,45%
B lewsesn 48 G0 A6 6a 53
9 ay6oyaszat, gydgyhatést készitmény 5,35% 1,53% 4.23% 3.33% 3,72%
W e UG SO 36 20 s
11 szerencsejtek-ipar 1,65% 443% 244% 3.86% 3,02%
wo el 8% W 226 A6 280
13 oktatas, képzés 5,28% 053% 159% 115% 2.31%
W Rl W % UBK 0Bkl
15 ingatlan 1.22% 128% 154% 146% 1,36%
)
17 glektrotechnika, elektronika 0,33% 1.24% 100% 2,09% 113%
W ekmelmoc 0% 2% 02 Wb
19 lakberendezés és lakasfelszerelés 0,60% 0,58% 100% 047% 0,64%
)
2 aprohirdetés 0.78% 021% 0,08% 0,71% 0,50%
)
23 vegyipar, mianyagipar 1,05% 0.21% 0,10% 0,00% 040%
% gk 0% 0% 0% om0
25 kirnyezetvédelem, kazmiellatas 0,07% 0,02% 0,01% 0.01% 0,03%
B fiAgene 00% 00 00% 00 00
21 szallitmanyozas, logisztika 0,00% 0,00% 0,01% 0,05% 0,02%
;ﬂlgl?\izg?‘:;:::ln;::;?glzgastzeQr?nlutaKrtS;;Zziin;;a:dsvzeerrtllltumAdServer fszrében 2010-ben inditott kampanyok adott negyedtéves s Gsszevont 1 (ADV)szdzalikos arinyban. A besoro-

lst amegjelenitett kreativok tartalma alapjan az Adverticum Zrt. munkatarsai végezték a KSH altal meghatarozott kategdriak szerint.
ADV: bannermegjelenés (adview), az adott bannerméret megjelenéseinek szama

UZLET A PIACON

Bannerek hatékonysaga

A 10 legnépszerlibb banner méret, 2010

Bannerméret
o+

120x240 10783 975,329 1805290 0.017%
_
468x120 2587913576 1280334 0.049%
_
468x60 2202301618 1221869 0.056%
_
175x240 1884 067,008 165,421 0.009%
_
760x90 1440391,770 2124818 0.189%
A 10 legtdbbet kattintott bannerméret, 2010
Baﬂnermérel+
2. 250x250 10460134 499 4502780 0,043%
O 1
4. 76090 1440391770 2124818 0,189%
_
300250 2205116 787 1347010 0,061%
_
468x60 2202301618 1227869 0,056%
_
980x100 464 426 583 924620 0,199%

A 10 legnagyobb atkattintdasi rataval rendelkezd bannerméret, 2010

Bannerméret
+

600400 14559 371 184 778 1269%

18060 22009 291 214963 0971%

500400 26180108 228989 0,813%

90x30 210567075 95440 0,353%

300x110 18156 387 50647 0,306%

ADV: bannermegjelenés (adview), az adott bannerméret megjelenéseinek szama

CT: atkattintas (click-through), az adott bannerméretre tartént atkattintasok szdma

CTR: dtkattintasi arany (click-through rate), szamitésanak médja: CT/ADV

Forrds: Adverticum belsd adat, 2010. A mérésben az Adverticum Adszerver ltal 2010-ben kiszolglt Gsszes olyan bedgyazott kreativ szerepel, amelyek elértek legalébb 5 ADV-t és 5 CT-t.
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A hazai online szakma legfontosabb dijai

XI. Arany Penge Kreativ Fesztival

Nevezd tigynokség Marka

Kampény/Alkotds neve

The Lab 3 Pannon Pannon (j irodahédz / It's my house - lan Cox
Proud Sziget Sziget 2009 / Sziget 2009 Digital
Music ~ Gerilla, virusvided / MTV Bear - The Real Punk

bty Television and Hip-Hop
Leo Burnett djuice Join / Join YouTube film
Carnation Fanta Exotic  Fanta Exotic Jamaika kampény / Jamaikanizélj!
: ) Robocoke, a Goca-Cola MSN Agentje /
Carnation Coca-Cola Robocoke, az MSN Agent
Carnation djuice djuice Join! mobil eldfizetés kampany /

Forrés: www.aranypenge.hu/2010/final.php

Mozgasd meg a kapcsolataid! djuice Join!

Hipndzis Reklamverseny 2011
fogyasztokézpontd hirdetések, online kategoria

Greenroom

Ogilvy

Laboratory Ideas

Cluso

Saatchi & Saatchi
Ogilvy

Ogilvy

Saatchi & Saatchi

Forrés: www.kreativ.hu/hipnozis

Effie 2010

Nevezd igynokség Marka

Cluso Vatera

ACG Reklamiigynokség  Nincsde

0OMD Hungary Pepsi
Akcio NXS Reklam- T-Home
{igyntkség/Kirowski

Partner tigynokség Kategoria
LWp Kommunikdcio  Egyéb online megoldasok
Soop Kft. ~ Egyéb online megoldésok

- Egyéb online megoldasok

- Egyéb online megoldasok

- Egyéb online megoldasok

Progressziv megoldésok

Online
megoldasok

Borsodi All a sir végére Online - website

Sport szelet Ké, papfr, oll Online - website
IKEA IKEA e-folder set Online - egyéb
Filmmazeum Kojak Online - egyéb
Magyar Telekom Facebookozz az utcén Online - egyéb
Milka Mondd el Milkéval Online - film

Budapest Airport Szekus Onling - film
Ariel  Nagyszer(i taldlmanyok Ngknek Online - film

Kampény/Alkotés neve

Partner ligynokség Kategoria

Vatera - Megesalt feleség ~ Maximize, Neo Interactive Sz0lgéltatés

Meédiaunié - Személyi edzdk

Pepsi - Mutasd magad! - 15 mp hirnév  BBDO Budapest, Soda Team

Tavasz netslagere - Freddie kampdny

Forras: www.effie.hu/data/docs/effie_2010_nyertesek.pdf

Carnation  Tarsadalmi cél( reklam

Image kampany

Mediaedge: cia Telekommunikdcio

Arany Penge
Arany Penge

Bronz Penge

Bronz Penge

Bronz Penge

Bronz Penge

Bronz Penge

1. hely
2. hely
1. hely
2. hely
3. hely
1. hely
2. hely
3. hely

Arany/Platina
Eziist

Eziist

Eziist

A Cannes-i Reklamfesztivalon 2010-ben ,Donate your attention” cim(i alkotasukkal Young Lions Cyber kategdria-
ban bronzot nyert Kun Judit copywriter (Laboratory) és Deme Déniel art director (kirowski).

Forras: www.canneslions.com/lions/young_lions.cfm
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